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Acest ghid a fost realizat cu sprijinul Agenției Naționale 
Împotriva Traficului de Persoane, al Asociației eLiberare și 

al Organizației Internaționale pentru Migrație.

Informațiile din acest ghid au fost preluate și adaptate 
din Mecanismul Național de Identificare și Referire a 

victimelor traficului de persoane (MNIR), aprobat prin 
Hotărârea nr. 88 din 31 ianuarie 2023, publicată în 

Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 95 din 03 
februarie 2023. 

Cele patru scenarii de implementare a MNIR descrise 
în acest ghid au fost concepute și validate cu sprijinul 

experților din cadrul Agenției Naționale Împotriva 
Traficului de Persoane.

DECEMBRIE, 2023
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Ce reprezintă acest Cui se1. 2.

GHID PRACTIC? ADRESEAZĂ?

Acest ghid își propune să ofere specialiștilor 
îndrumare în privința aplicării uniforme 
a Mecanismului Național de Identificare 
și Referire (MNIR), în concordanță cu 
procedurile existente referitoare la traficul 
de persoane, în cazul victimelor adulte de 
cetățenie română. 

Mecanism Național din 31 ianuarie 2023 de identificare şi referire a victimelor traficului de persoane, 
anitp.mai.gov.ro.

1

Acest ghid se adresează actorilor naţionali specializaţi în 
domeniul traficului de persoane:

Tabelul 1 reprezintă lista actorilor naţionali specializaţi în domeniul traficului de 
persoane şi rolul acestora în implementarea MNIR.

Ghidul pornește de la prevederile 
Mecanismului Național de Identificare și 
Referire adoptat prin Hotărârea de Guvern 
nr. 88/20231 și poate fi folosit ca un 
instrument util pentru specialiști care:

intră în contact cu victime ale traficului 
de persoane și/sau;

Agenţia Naţională 
Împotriva Traficului 
de Persoane (ANITP)

Punct central de notificare în cadrul MNIR:

Primeşte notificări cu privire la toate victimele 
potenţiale/prezumate/identificate, detectate/
identificate atât în România, cât şi la nivel transnaţional; 
victime cetăţeni români şi victime cetăţeni străini, 
victime adulte şi victime minore;
Gestionează linia de asistenţă antitrafic - Tel Verde;

au primit sesizări sau notificări cu 
privire la un potențial caz de trafic 
de persoane.

specialiști din cadrul ANITP;

specialiști din cadrul DGASPC-urilor;

specialiști din cadrul DCCO/DIICOT;

specialiști din cadrul furnizorilor publici 
și privați de servicii specializate pentru 
victimele traficului de persoane;

specialiști din cadrul IGPR, 
Poliției de Frontieră, IGI etc.; specialiști din cadrul OIM.

De asemenea, ghidul urmărește 
armonizarea cu modalitățile de detectare, 
identificare și referire a potențialelor cazuri 
de trafic, precum și definirea acțiunilor 
esențiale pentru asigurarea accesului unei 
victime la servicii specializate.

Rolul instituțiilor și organizațiilor cu 
atribuții în domeniu în cadrul MNIR

2.1.

ACTOR 
SPECIALIZAT

ROLUL ÎN 
CADRUL MNIR

Tabel 1. Actorii naţionali specializaţi în domeniul traficului de persoane şi rolul acestora în implementarea 
Mecanismului Naţional de Identificare şi Referire a victimelor traficului de persoane
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potenţiale/prezumate/identificate, detectate/
identificate atât în România, cât şi la nivel transnaţional; 
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Agenţia Naţională 
Împotriva Traficului 
de Persoane (ANITP)

Direcţia de Investigare 
a Infracţiunilor 
de Criminalitate 
Organizată şi Terorism 
(DIICOT)

Direcţia de Combatere 
a Criminalităţii 
Organizate (DCCO)

Furnizorii publici sau 
privați de servicii 
sociale/servicii 
specializate de 
protecție și asistență 
pentru victimele 
traficului de persoane, 
adulți și minori 
(FPPSS)

Realizează/contribuie la evaluarea iniţială a nevoilor şi 
a riscurilor;
Informează victimele în legătură cu drepturile lor;
Referă victimele către furnizori publici sau privaţi 
de servicii specializate;
Sprijină participarea victimelor în cadrul 
procesului penal;
Contribuie la pregătirea repatrierii asistate a victimelor 
şi la realizarea măsurilor stabilite în acest sens;
Monitorizează măsurile de protecţie şi asistenţă 
acordate victimelor;
Implementează, cu acordul informat al victimei, în 
SIMEV – Sistemul Integrat de Monitorizare şi Evaluare a 
Victimelor – datele cu caracter personal şi informaţiile 
referitoare la situaţia de trafic;
Monitorizează implementarea MNIR la nivel naţional şi 
face propuneri de modificare şi îmbunătăţire în funcţie 
de rezultatele implementării şi de noile tendinţe în 
evoluţia fenomenului.

Contribuie la identificarea victimelor traficului 
de persoane;
Notifică ANITP în legătură cu victimele traficului 
de persoane;
Contribuie la evaluarea riscurilor privind securitatea 
fizică a victimelor şi impune măsuri specifice 
de securitate;
Solicită suportul ANITP în cadrul Programului naţional 
de coordonare a victimelor în procesul penal;
Informează victimele în legătură cu drepturile 
pe care le au;
Asigură respectarea dreptului victimei traficului de 
persoane la perioada de recuperare şi reflecţie.

Contribuie la identificarea victimelor traficului 
de persoane;
Notifică ANITP în legătură cu fiecare victimă potențială, 
prezumată, identificată care își dă consimțământul. În 
cazul notificării unei victime minore, consimțământul 
părintelui/reprezentantului legal va fi solicitat doar dacă 
notificarea se face în scopul monitorizării cazului;
Contribuie la asistarea victimei la repatriere;
Contribuie la evaluarea riscurilor și a nevoilor speciale;
Informează victimele în legătură cu drepturile 
pe care le au;
Asistă și protejează victimele în situație de criză;
Asistă victimele în programe de (re)integrare;
Contribuie la implementarea Programului naţional de 
coordonare a victimelor în procesul penal.

ACTOR 
SPECIALIZAT

ACTOR 
SPECIALIZAT

ROLUL ÎN 
CADRUL MNIR

ROLUL ÎN 
CADRUL MNIR

Contribuie la identificarea victimelor traficului 
de persoane;
Notifică ANITP în legătură cu victimele traficului 
de persoane;
Contribuie la evaluarea riscurilor privind securitatea 
fizică a victimelor;
Sprijină ANITP/ONG şi DGASPC pentru implementarea 
măsurilor speciale de asistenţă şi protecţie a victimelor 
în cadrul procesului penal;
Informează victimele în legătură cu drepturile 
pe care le au;
Asigură respectarea dreptului victimei traficului 
de persoane la perioada de recuperare şi reflecţie.

Desfășoară și coordonează activitatea de combatere 
a criminalității organizate la nivel național. DCCO are 
în subordine Brigăzi și Servicii (BCCO și SCCO) care 
asigură desfășurarea atribuțiilor la nivel zonal și județean și 
contribuie la identificarea victimelor traficului de persoane.

Specializată în investigarea și combaterea infracțiunilor 
de criminalitate organizată și terorism. DIICOT, structura 
centrală, are reprezentare națională prin 14 servicii și 26 
birouri teritoriale și contribuie la identificarea victimelor 
traficului de persoane.
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acordate victimelor;
Implementează, cu acordul informat al victimei, în 
SIMEV – Sistemul Integrat de Monitorizare şi Evaluare a 
Victimelor – datele cu caracter personal şi informaţiile 
referitoare la situaţia de trafic;
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Organizația 
Internațională pentru 
Migrație (OIM)

Organizează repatrierea asistată pentru victime 
cetăţeni români traficaţi în altă ţară şi pentru victime 
cetăţeni străini traficaţi în România;
Contribuie la identificarea victimelor traficului 
de persoane;
Contribuie la evaluarea riscurilor în cazul victimelor 
care beneficiază de repatriere asistată.

În baza consimţământului victimei de a notifica 
autorităţile, OIM:
Notifică ANITP în legătură cu victima potenţială, 
prezumată, identificată care îşi dă consimţământul;
Notifică Secţia Consulară din cadrul MAE cu privire la 
repatrierea victimei cetăţean român;
Notifică IGI cu privire la repatrierea victimei 
cetăţean străin;
Referă victima către servicii specializate în baza 
protocoalelor de colaborare;
În cazul minorilor, notifică DGASPC înaintea finalizării 
demersurilor de întoarcere în ţară.

ACTOR 
SPECIALIZAT

ROLUL ÎN 
CADRUL MNIR

Sursă: ANITP
Figura 1. ANITP ca punct central de notificare

Asigură asistență specializată: servicii de repatriere 
voluntară umanitar asistată și de (re)integrare, atât pentru 
cetățenii români aflați în situație de vulnerabilitate pe 
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Identificarea victimelor traficului de persoane este procesul de 
evaluare şi constatare a faptului că o persoană este victimă a 
traficului de persoane. Constituie prima etapă a MNIR.

Identificarea victimelor traficului de 
persoane trebuie să urmărească, pe lângă 
semne și indicatori, în egală măsură, 
identificarea factorilor care au condus 
sau au contribuit la intrarea persoanei 
în procesul traficului de persoane, 
vulnerabilitatea în care acea persoană s-a 
aflat, traumele din timpul procesului de 
trafic, dar și consecințele pe termen lung, 
cum ar fi stigmatizarea, problemele de 
sănătate, pierderile economice etc. 

PERSPECTIVA 
LEGALĂ

PERSPECTIVA 
VICTIMOLOGICĂ

Din perspectiva organelor judiciare 
specializate, identificarea are loc în 
contextul activităților de cercetare și 
urmărire penală, care vizează strângerea 
probelor necesare cu privire la existența 
infracțiunii de trafic de persoane/minori, 
precum și în contextul acțiunilor specifice 
de aplicare a legii.

Victimele traficului de persoane pot 
fi victime ale violenţei fizice sau 
sexuale, drepturile şi libertăţile le sunt 
negate ori nerespectate, sunt supuse 
exploatării pe perioade mai scurte 
sau mai îndelungate de timp. Toate 
aceste caracteristici şi consecinţele 
în plan psihosocial sunt prezente, 
iar particularităţile fiecărui caz vor 
furniza indiciile pentru identificarea 
unui posibil caz de trafic de persoane.

13

Procesul de identificare și referire
A UNEI VICTIME

Indiferent de personalul 
specializat care realizează 
interviul de identificare 
a victimelor prezumate, 
acesta trebuie să ţină 
cont de două perspective 
majore: perspectiva legală 
şi perspectiva victimologică 
(vezi Figura 2, pagina 13).

Se recomandă ca interviul de identificare să fie realizat de către 
o persoană de acelaşi sex cu victima, dacă victima doreşte acest 
lucru, cu condiţia ca desfăşurarea interviului să nu fie afectată.

Figura 2. Perspectiva legală și perspectiva victimologică Sursă: MNIR
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negate ori nerespectate, sunt supuse 
exploatării pe perioade mai scurte 
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Legislația penală2 prevede obligația de 
a sesiza a fiecărui cetățean care are 
cunoștință despre un potențial caz de trafic 
sau exploatare a persoanelor vulnerabile 
și în special a celor care pot întâlni, prin 
natura muncii lor, victime ale traficului.

De asemenea, Articolul 291 din 
Codul de Procedură Penală prevede:

Articolul 266 alin. 1^1 din Codul Penal.2

Fapta persoanei care, luând cunoștință de 
comiterea unei fapte prevăzute de legea 
penală, de trafic și exploatare a persoanelor 
vulnerabile ori contra libertății și integrității 
sexuale, săvârșite față de un minor, nu 
înștiințează de îndată autoritățile se 
pedepsește cu închisoare de la 6 luni 
la 2 ani.

Detectarea, notificarea 
și identificarea victimei

3.1.

Articolul 266 alin. 1^1 din Codul Penal

Sesizările făcute de persoane cu funcţii de conducere şi de alte persoane:

(1) Orice persoană cu funcţie de conducere în cadrul unei autorităţi a administraţiei publice 
sau în cadrul altor autorităţi publice, instituţii publice ori al altor persoane juridice de drept 
public, precum şi orice persoană cu atribuţii de control, care, în exercitarea atribuţiilor lor, 
au luat cunoştinţă de săvârşirea unei infracţiuni pentru care acţiunea penală se pune în 
mişcare din oficiu, sunt obligate să sesizeze de îndată organul de urmărire penală şi să ia 
măsuri pentru ca urmele infracţiunii, corpurile delicte şi orice alte mijloace de probă să nu 
dispară.

(2) Orice persoană care exercită un serviciu de interes public pentru care a fost învestită 
de autorităţile publice sau care este supusă controlului ori supravegherii acestora cu privire 
la îndeplinirea respectivului serviciu de interes public, care în exercitarea atribuţiilor sale a 
luat cunoştinţă de săvârşirea unei infracţiuni pentru care acţiunea penală se pune în mişcare 
din oficiu, este obligată să sesizeze de îndată organul de urmărire penală.

Articolul 291 din Codul de Procedură Penală

Funcţionarul public care, luând cunoştinţă de săvârşirea unei fapte prevăzute de legea 
penală în legătură cu serviciul în cadrul căruia îşi îndeplineşte sarcinile, omite sesizarea de 
îndată a organelor de urmărire penală se pedepseşte cu închisoare de la 3 luni la 3 ani sau 
cu amendă.

Articolul 267 din Codul Penal
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Articolul 291 din Codul de Procedură Penală
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Detectarea victimei traficului de persoane este acțiunea 
care presupune depistarea indiciilor cu privire la faptul că o 
persoană este o potențială victimă a traficului, determinând 
sesizarea faptei și, după caz, notificarea victimei cu 
acordul acesteia. Cazurile sesizate sunt filtrate, analizate 
și evaluate în principal prin realizarea unui interviu care 
presupune adresarea de întrebări ce urmăresc identificarea 
elementelor constitutive ale infracțiunii de trafic de 
persoane și a indicatorilor de trafic, menită să determine 
existența infracțiunii și calitatea de victimă prezumată a 
traficului de persoane, determinând referirea victimei către 
servicii de protecție și asistență.

În funcție de momentul din procesul de identificare, victima poate fi potențială, prezumată 
sau identificată (vezi Figura 3 de mai jos):

Persoana despre care 
există indicii specifice 
procesului de trafic, în 
comunitate (oricine 
poate detecta o 
potențială victimă).

Persoana care, în 
urma coroborării 
datelor și informațiilor 
suplimentare, își capătă 
statutul de victimă 
identificată a traficului 
de persoane, conform 
prevederilor legale.

Persoana despre care 
există indicatori că a 
fost traficată, decizia 
privind statutul acesteia 
realizându-se în baza 
unui interviu inițial de 
identificare, realizat de 
specialiști din cadrul 
structurilor/serviciilor 
publice sau private 
specializate.

VICTIMĂ 
POTENȚIALĂ

VICTIMĂ 
IDENTIFICATĂ

VICTIMĂ 
PREZUMATĂ

Figura 3. Victima potențială, prezumată și identificată Sursă: MNIR

În procesul de identificare 
a unei victime există câțiva 
pași de urmat (vezi Figura 4, 
pagina 17):

Detectarea victimei potențiale 
sau autodetectarea 
 
Sesizarea faptei și notificarea
victimei potențiale 

Identificarea formală a victimei prezumate 
în urma unui interviu realizat de autoritățile 
sau organizațiile specializate

PASUL 1.

PASUL 2.

PASUL 3.

Figura 4. Detectarea, sesizarea, notificarea și identificarea victimei
Sursa: MNIR

cu acordul acesteia, către ANITP 
sau alți furnizori de servicii în 
vederea facilitării accesului la 
servicii specializate (în cazul 
victimelor minore, notificarea se 
face la DGASPC fără a mai fi nevoie 
de acordul victimei).

B. NOTIFICAREA VICTIMEI

anunțarea organelor de urmărire 
penală privind existența unor 
suspiciuni rezonabile cu privire la 
săvârșirea unei infracțiuni de trafic 
de persoane.

A. SESIZAREA FAPTEI
cazurile sesizate/notificate sunt 
filtrate, analizate și evaluate, în 
principal, prin realizarea unui interviu.

IDENTIFICAREA
depistarea indiciilor care
sugerează o posibilă situație de
trafic și a victimelor potențiale.

raportarea realizată direct de
către victima potențială.

DETECTAREA

1. 2. 3.

AUTODETECTAREA
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Raportarea cazului poate fi făcută de orice 
cetățean care detectează un potențial caz 
de trafic de persoane.

Raportarea cazului către autorități se face 
prin sesizarea organelor de urmărire penală 
(DIICOT și structurile din subordine, DCCO 
și structurile din subordine) și, cu acordul 
victimei, prin notificarea Agenției Naționale 
Împotriva Traficului de Persoane (ANITP) în 
vederea referirii spre asistență și protecție. 
Sesizarea are caracter obligatoriu, pe când 
notificarea ANITP este condiționată de 
consimțământul informat al victimei adulte 
(vezi Figura 5 de mai jos). 

Odată cu interviul de identificare a victimei 
se realizează și evaluarea inițială a riscurilor 
și a nevoilor de asistență și protecție pentru 
a identifica riscurile imediate legate de 
securitatea fizică și emoțională a victimei, 
precum și nevoile de asistență și protecție, 
în scopul stabilirii și asigurării măsurilor 
specifice prin care victima poate fi protejată 
și asistată și în scopul referirii acesteia către 
serviciile de care are nevoie. 

Înainte de efectuarea referirii, victima este 
pe deplin informată despre serviciile de 
asistență și protecție disponibile și poate 
alege serviciul pe care și-l dorește. Trebuie 
menționat faptul că victima trebuie să își 
dea consimțământul pentru referire.

F1. Formular de notificare privind victima   
      potenţială a traficului de persoane/minori
F2. Formular privind consimţământul informat   
      pentru interviul de identificare
F3. Formular privind interviul de identificare
F4. Formular de informare cu privire la drepturi şi  
      consimţământul pentru referire
F5. Formular privind evaluarea iniţială a riscurilor  
      şi a nevoilor de asistenţă şi protecţie
F6. Formular privind planul de management al   
      riscurilor şi nevoilor imediate
F7. Formular privind referirea
F8. Formular privind referirea transnaţională

Formulare conținute în MNIR:

Referirea se aplică în cazul tuturor victimelor traficului de persoane, indiferent de decizia 
acestora de a participa sau nu în cadrul procesului penal, și se face pe baza informațiilor 
colectate în interviul de identificare, a evaluării inițiale a riscurilor și nevoilor și ținând cont 
de opinia victimei. Specialiștii ANITP și/sau cei ai furnizorilor publici sau privați de servicii 
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dea consimțământul pentru referire.

F1. Formular de notificare privind victima   
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Scenarii de4.

IMPLEMENTARE A MNIR

Cele patru scenarii prezintă parcursul 
unui potențial caz de trafic de persoane 
în funcție de specialiștii care iau contact 
primii cu victima (sau punctul principal 
de contact).

Fiecare scenariu prezintă detaliat acțiunile 
pe care punctul principal de contact trebuie 
să le întreprindă pentru a implementa 
eficient MNIR și conține, de asemenea, un 
grafic simplificat al acestor acțiuni.

Scenariile analizate sunt următoarele:

1.

2.
3.

4.

Când un caz este sesizat 
la BCCO/DIICOT;
Când un caz este notificat la ANITP;
Când un caz este notificat la furnizorii 
publici sau privaţi cu servicii 
specializate în domeniul traficului de 
persoane (FPPSS);
Când un caz implică repatrierea 
dintr-o țară de destinație prin 
intermediul ANITP/FPPSS.

În momentul în care un potențial caz de trafic de persoane este 
sesizat la Brigada de Combatere a Criminalității Organizate (BCCO) 
sau la Direcția de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate 
Organizată și Terorism (DIICOT), trebuie parcurse următoarele etape:

Următoarea secțiune analizează, prin intermediul a patru scenarii, diferite situații de 
implementare a MNIR de către specialiștii din domeniu, din momentul în care o victimă 
a traficului de persoane este detectată și până în momentul în care este referită către 
serviciile de asistență. 

Este important de subliniat 
că fiecare caz este distinct 
și solicită o abordare 
personalizată a acestor etape, 
adaptată la cerințele specifice 
ale fiecărui caz în parte.

În cazul în care victima nu este capabilă să ofere informaţii din cauza 
stresului sau din alte motive şi trebuie luate măsuri urgente de protecţie 
şi asistenţă, specialistul care este în contact cu victima poate evalua 
riscurile şi nevoile bazându-se exclusiv pe observaţie [vezi mai jos 
Etapa 7 (Evaluarea inițială a riscurilor şi a nevoilor de asistenţă şi 
protecţie)]. Interviul (audierea victimei) se va realiza atunci când 
victima va fi stabilizată din punct de vedere fizic şi emoţional.

Scenariul 1. Când un caz este sesizat 
la BCCO/DIICOT

4.1.

21

Sesizare. BCCO/DIICOT înregistrează sesizarea cazului.

Vârstă, identitate, acoperirea nevoilor de bază. BCCO/DIICOT stabilește 
vârsta, identitatea şi asigură acoperirea nevoilor de bază ale victimei cu sprijinul 
autorităţilor competente şi al furnizorilor publici sau privaţi de servicii. Acoperirea 
nevoilor de bază presupune facilitarea accesului la hrană, îmbrăcăminte, servicii 
medicale de urgenţă, adăpost, apelând la reţeaua de servicii din zona de 
competenţă. Această acțiune este esențială înainte de audierea victimei și pe 
parcursul următoarelor etape.

Identificare. BCCO/DIICOT cercetează infracțiunea și face identificarea victimei, 
care constă în luarea unei declaraţii în calitate de persoană vătămată sau în calitate 
de martor, urmărind totodată şi strângerea probelor necesare constatării infracţiunii 
de trafic de persoane. În urma audierii victimei, BCCO/DIICOT stabilește statutul de 
victimă identificată.

1.

2.

3.
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Perioada de recuperare și reflecție. Dreptul la perioada de recuperare şi 
reflecţie reprezintă dreptul victimei traficului de persoane de a beneficia 
de un timp pentru recuperare, pentru evitarea influenţei traficanţilor şi 
pentru luarea unei decizii în privinţa participării în cadrul procesului penal. 
Conform Legii nr. 678/2001, perioada de recuperare și reflecție este de 
până la 90 de zile, începând să curgă din momentul informării victimei 
prezumate cu privire la drepturi de către organele de urmărire penală/
specialiştii ANITP.

Informare. În timpul audierii victimei, BCCO/DIICOT informează victima atât 
cu privire la drepturile care îi revin, cât și cu privire la serviciile de protecţie 
şi asistenţă disponibile (MNIR, Formular F4). Este esențială asigurarea 
că victima a înțeles informațiile care i s-au adus la cunoștință ca primă 
condiție a consimțământului victimei pentru toate etapele ulterioare. 

Referire. ANITP referă victima către servicii specializate în baza 
documentației de caz și ținând cont de opinia victimei (MNIR, 
Formular F7). Înainte de efectuarea referirii, victima este pe deplin 
informată despre serviciile de asistenţă şi protecţie disponibile, alege 
serviciul pe care îl doreşte şi îşi dă consimţământul pentru referire. 
 
Protecție în situații de criză. În cazul în care este necesar, BCCO/DIICOT 
va asigura victimelor protecția necesară conform Planului de management 
al riscurilor şi nevoilor imediate și conform Planului de intervenţie în situaţie 
de criză pentru acoperirea nevoilor realizat de managerul de caz desemnat 
de furnizorul specializat de servicii.

Participarea victimei în cadrul procesului penal. Dacă în timpul perioadei 
de recuperare şi reflecţie victima prezumată decide să coopereze 
cu organele de urmărire penală, decizia sa este comunicată de către 
managerul de caz specialistului ANITP care facilitează comunicarea cu 
organele de urmărire penală. Perioada de recuperare și reflecție pentru 
persoanele cu privire la care există motive temeinice să se considere că 
sunt victime ale traficului de persoane este de până la 90 de zile. Perioada 
de recuperare și reflecție începe să curgă din momentul informării victimei 
prezumate cu privire la drepturi de către organele de urmărire penală [vezi 
mai sus Etapa 4 (Informare)].

Notificare. Cu acordul victimei, BCCO/DIICOT notifică ANITP.

Obținerea consimțământului informat pentru referire. BCCO/DIICOT, 
împreună cu ANITP (în cazul în care victima și-a dat consimțământul 
pentru a fi notificată ANITP) obține consimţământul informat al victimei 
pentru referirea către servicii de asistenţă şi protecţie (MNIR, Formular F4). 
Obținerea consimțământului este obligatorie în cazul victimelor adulte.

Evaluarea inițială a riscurilor şi a nevoilor de asistenţă şi protecţie este 
realizată de către BCCO/DIICOT împreună cu ANITP (în cazul în care 
victima și-a dat consimțământul pentru a fi notificată ANITP) pe parcursul 
interviului de identificare a victimei potențiale.

Planul de management al riscurilor şi nevoilor imediate. În funcție de 
rezultatele evaluării, BCCO/DIICOT, împreună cu ANITP (în cazul în care 
victima și-a dat consimțământul pentru a fi notificată ANITP), elaborează 
un plan de management al riscurilor și nevoilor imediate (MNIR, 
Formular F6). În vederea implementării măsurilor stabilite, în funcție de 
cerințele particulare ale cazului, vor colabora cu instituții și organizații 
din domeniul traficului de persoane sau din domenii conexe (polițiști din 
diverse structuri, jandarmi, medici, psihologi etc.).

4. 9.

10.

11.

5.
6.

7.

8.
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Scenariul 1 este creat pe baza MNIR, iar 
etapele detaliate sunt prezentate în Anexa 2 
a acestui ghid.

Figura 6 (paginile 24-25) ilustrează 
simplificat acest proces. Etapele prezentate 
în acest scenariu pot varia, în funcție de mai 
mulți factori, cum ar fi:

consimțământul victimei pentru 
notificarea ANITP;
consimțământul victimei 
pentru referire;
concluziile evaluării inițiale a riscurilor 
și a nevoilor victimei.

De reținut că Etapa 3 (Identificare) 
are loc concomitent cu Etapa 4 
(Informare). De asemenea, se 
recomandă ca Etapa 6 (Obținerea 
consimțământului pentru referire) 
să se deruleze concomitent cu 
Etapa 7 (Evaluarea inițială a 
riscurilor şi a nevoilor de asistenţă 
şi protecţie) și Etapa 8 (Planul 
de management al riscurilor şi 
nevoilor imediate), pentru a evita 
intervievarea repetată a victimei.
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Cu acordul victimei, 
BCCO/DIICOT 
notifică ANITP**.

ANITP** referă 
victima către servicii 
în baza documentației 
de caz și ținând cont 
de opinia victimei.

În situații de criză, 
BCCO/DIICOT 
asigură victimelor 
protecția necesară.

Victima prezumată are dreptul 
la o perioadă de recuperare şi 
reflecţie de maxim 90 de zile, 
din momentul  informării, pentru 
a decide dacă va participa în 
cadrul procesului penal.

NOTIFICARE

REFERIRE

 PROTECȚIE 

 PROCES PENAL

În timpul audierii, BCCO/
DIICOT informează victima 
cu privire la drepturi și 
serviciile de protecţie 
şi asistență. 

INFORMARE4.

BCCO/DIICOT și ANITP** 
fac evaluarea iniţială a 
riscurilor şi a nevoilor de 
asistenţă şi protecţie.

EVALUARE7.

BCCO/DIICOT și ANITP** 
obțin consimţământul 
informat al victimei 
pentru referire.

CONSIMȚĂMÂNT 
REFERIRE

6.

BCCO/DIICOT și ANITP** 
elaborează, împreună 
cu victima, un plan de 
management al riscurilor şi 
nevoilor imediate.

PLAN MANAGEMENT8.

BCCO/DIICOT 
stabilește vârsta, 
identitatea şi asigură 
acoperirea nevoilor de 
bază ale victimei cu 
sprijinul autorităţilor 
competente şi al 
furnizorilor publici 
sau privaţi de 
servicii (FPPSS). 

BCCO/DIICOT 
înregistrează 
sesizarea cazului.

NEVOI DE BAZĂ

SESIZARE1.

2. 5.

9.

10.

11.

BCCO/DIICOT cercetează 
infracțiunea și face 
identificarea victimei în 
urma audierii*.
*Dacă victima nu este capabilă 
să ofere informații, BCCO/
DIICOT poate evalua riscurile 
şi nevoile bazându-se exclusiv 
pe observaţie (Etapa 7), iar 
audierea victimei se va 
realiza ulterior.

IDENTIFICARE3.

LEGENDĂ

rolul BCCO/DIICOT

rolul BCCO/DIICOT 
și ANITP

rolul ANITP 
sau FPPSS

Mecanismul Național de Identificare și Referire SCENARIUL 1: Când un caz este 
sesizat la organele de cercetare penalăa victimelor adulte de cetățenie română ale traficului de persoane

Figura 6. Aplicarea MNIR prin organele de cercetare penală ca prim 
punct de contact 

**în cazul în care victima și-a dat consimțământul 
pentru a fi notificată ANITP
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informat al victimei 
pentru referire.

CONSIMȚĂMÂNT 
REFERIRE

6.

BCCO/DIICOT și ANITP** 
elaborează, împreună 
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şi nevoile bazându-se exclusiv 
pe observaţie (Etapa 7), iar 
audierea victimei se va 
realiza ulterior.

IDENTIFICARE3.

LEGENDĂ

rolul BCCO/DIICOT

rolul BCCO/DIICOT 
și ANITP

rolul ANITP 
sau FPPSS

Mecanismul Național de Identificare și Referire SCENARIUL 1: Când un caz este 
sesizat la organele de cercetare penalăa victimelor adulte de cetățenie română ale traficului de persoane

Figura 6. Aplicarea MNIR prin organele de cercetare penală ca prim 
punct de contact 
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Scenariul 2. Când un caz este 
notificat la ANITP

4.2.

În momentul în care un potențial caz de trafic de persoane este 
notificat la ANITP, trebuie parcurse următoarele etape:

În cazul în care victima nu își dă consimțământul pentru realizarea 
interviului de identificare, ANITP va sesiza cazul la organele de urmărire 
penală, care, la rândul lor, vor realiza doar cercetarea infracțiunii.

Observațiile din Scenariul 1, Etapa 3 (Identificare) referitoare la cazurile 
care necesită măsuri urgente de protecţie şi asistenţă se aplică și la 
Scenariul 2.

Observațiile din Scenariul 1, Etapa 4 (Informare) referitoare la perioada de 
recuperare şi reflecţie se aplică și la Scenariul 2.

Detectare/Autodetectare.

Notificare. ANITP înregistrează notificarea cazului.

Vârstă, identitate, acoperirea nevoilor de bază. ANITP stabilește vârsta, 
identitatea şi asigură acoperirea nevoilor de bază ale victimei cu sprijinul 
autorităţilor competente şi al furnizorilor publici sau privaţi de servicii. 
Acoperirea nevoilor de bază presupune facilitarea accesului la hrană, 
îmbrăcăminte, servicii medicale de urgenţă, adăpost, apelând la reţeaua de 
servicii din zona de competenţă. Această acțiune este esențială înainte de 
audierea victimei și pe parcursul următoarelor etape.

Consimțământul informat pentru interviul de identificare. ANITP obține 
consimțământul informat și scris al victimei pentru realizarea interviului de 
identificare (MNIR, Formular F2). 

Identificare. ANITP realizează interviul de identificare a victimei după ce 
victima și-a dat consimțământul informat pentru realizarea interviului de 
identificare. Se recomandă ca interviul de identificare (MNIR, Formular F3) 
să fie realizat de către o persoană de acelaşi sex cu victima, dacă victima 
doreşte acest lucru, cu condiţia ca desfăşurarea interviului să nu fie afectată. 
În urma interviului, ANITP stabilește statutul de victimă prezumată.

Sesizare. ANITP sesizează cazul la organele de urmărire penală, privind 
existenţa unor suspiciuni rezonabile cu privire la săvârşirea unei infracţiuni 
de trafic de persoane.

Informare. ANITP, împreună cu BCCO/DIICOT, informează victima atât cu 
privire la drepturile care îi revin, cât și cu privire la serviciile de protecţie 
şi asistenţă disponibile (MNIR, Formular F4). Este esențială asigurarea 
că victima a înțeles informațiile care i s-au adus la cunoștință ca primă 
condiție a consimțământului victimei pentru toate etapele ulterioare. 

Consimțământul informat pentru referire. ANITP obține consimţământul 
informat al victimei pentru referirea către servicii de asistenţă şi 
protecţie (MNIR, Formular F4). În această etapă este importantă 
obţinerea acordului victimei pentru implementarea datelor cu caracter 
personal în SIMEV. Obținerea consimțământului este obligatorie în cazul 
victimelor adulte. Pentru prelucrarea datelor cu caracter statistic (vârstă, 
recrutare, exploatare, zona de proveniență, studii, etc.) nu este nevoie de 
consimțământul victimei.

Evaluarea inițială a riscurilor şi a nevoilor de asistenţă şi protecţie. ANITP, 
împreună cu BCCO/DIICOT, realizează evaluarea iniţială a riscurilor şi a 
nevoilor de asistenţă şi protecţie (MNIR, Formular F5).

Planul de management al riscurilor şi nevoilor imediate. ANITP și BCCO/
DIICOT elaborează, împreună cu victima, un plan de management al 
riscurilor şi nevoilor imediate (MNIR, Formular F6). În vederea implementării 
măsurilor stabilite, în funcţie de cerinţele particulare ale cazului, ANITP 
va colabora cu instituţii şi organizaţii din domeniul traficului de persoane 
sau din domenii conexe (poliţişti din diverse structuri, jandarmi, medici, 
psihologi etc.). Planul de management al riscurilor şi nevoilor imediate 
cuprinde un set de acţiuni şi responsabili cu implementarea lor în funcţie de 
riscurile şi nevoile identificate, de gradul de risc şi gradul de urgenţă.

2.
3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.
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condiție a consimțământului victimei pentru toate etapele ulterioare. 

Consimțământul informat pentru referire. ANITP obține consimţământul 
informat al victimei pentru referirea către servicii de asistenţă şi 
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Referire. ANITP referă victima către servicii în baza documentației de 
caz și ținând cont de opinia victimei (MNIR, Formular F7). Înainte de 
efectuarea referirii, victima este pe deplin informată despre serviciile de 
asistenţă şi protecţie disponibile, alege serviciul pe care îl doreşte şi îşi dă 
consimţământul pentru referire. 
 
Referirea se face în baza documentaţiei de caz, de preferat, din momentul 
obţinerii consimţământului, astfel încât să poată fi pregătite:

Asistență și protecție în situații de criză. ANITP și BCCO/DIICOT se vor 
asigura că victimele beneficiază de asistența și, respectiv, de protecția 
necesară, conform Planului de management al riscurilor şi nevoilor imediate 
și conform Planului de intervenţie în situaţie de criză pentru acoperirea 
nevoilor, realizat de managerul de caz desemnat de furnizorul specializat 
de servicii.

Participarea victimei în cadrul procesului penal. Dacă în timpul perioadei 
de recuperare şi reflecţie victima prezumată decide să coopereze 
cu organele de urmărire penală, decizia sa este comunicată de către 
managerul de caz specialistului ANITP care facilitează comunicarea cu 
organele de urmărire penală.

În mod deosebit, informaţiile despre problemele de sănătate şi riscurile 
legate de securitatea fizică sunt transmise furnizorului de servicii în timp 
util, pentru a fi luate măsuri. În acelaşi timp, furnizorul de servicii este 
informat despre sosirea victimei (numele persoanei, ora sosirii, 
persoanele însoţitoare).

primirea victimei;
serviciile urgente de care are nevoie;
desemnarea managerului de caz şi stabilirea echipei de asistenţă.

11.

12.

13.
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Scenariul 2 este creat pe baza MNIR, iar 
etapele detaliate sunt prezentate în Anexa 2 
a acestui ghid.

Figura 7 (paginile 30-31) ilustrează 
simplificat acest proces. Etapele prezentate 
în acest scenariu pot varia, în funcție de mai 
mulți factori, cum ar fi:

consimțământul victimei pentru 
realizarea interviului de identificare;
consimțământul victimei 
pentru referire;
concluziile evaluării inițiale a riscurilor 
și a nevoilor victimei.

De reținut că Etapa 7 (Informare) are loc concomitent cu Etapa 8 
(Consimțământul informat pentru referire), Etapa 9 (Evaluarea inițială 
a riscurilor şi a nevoilor de asistenţă şi protecţie) și Etapa 10 (Planul de 
management al riscurilor și nevoilor imediate) pentru a evita intervievarea 
repetată a victimei.
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Mecanismul Național de Identificare și Referire SCENARIUL 2: Când un caz este 
notificat la ANITPa victimelor adulte de cetățenie română ale traficului de persoane

ANITP sesizează 
cazul la organele de 
urmărire penală.

ANITP realizează 
interviul de identificare a 
victimei*, în urma căruia 
stabilește statutul de 
victimă prezumată.
*Dacă victima nu este capabilă 
să ofere informații, ANITP 
poate evalua riscurile şi 
nevoile bazându-se exclusiv 
pe observaţie (Etapa 9), iar 
interviul de identificare se 
va realiza ulterior.

ANITP obține 
consimțământul informat 
și scris al victimei pentru 
realizarea interviului 
de identificare. 

ANITP, împreună cu BCCO/
DIICOT, informează victima 
cu privire la drepturi și 
serviciile de protecţie 
şi asistenţă.

ANITP, împreună cu 
BCCO/DIICOT, realizează 
evaluarea iniţială a 
riscurilor şi a nevoilor de 
asistenţă şi protecţie.

ANITP obține 
consimţământul informat 
al victimei pentru referirea 
către servicii.

ANITP și BCCO/DIICOT, 
elaborează, împreună 
cu victima, un plan de 
management al riscurilor şi 
nevoilor imediate.

SESIZARE

IDENTIFICARE

CONSIMȚĂMÂNT 
IDENTIFICARE

INFORMARE

EVALUARE

CONSIMȚĂMÂNT 
REFERIRE

PLAN MANAGEMENT

4.

7.

9.

8.

10.

ANITP înregistrează 
notificarea cazului.

ANITP stabilește 
vârsta, identitatea şi 
asigură acoperirea 
nevoilor de bază 
ale victimei cu 
sprijinul autorităţilor 
competente şi al 
furnizorilor publici sau 
privaţi de servicii. 

NEVOI DE BAZĂ

NOTIFICARE

DETECTARE1.

2.

3.
6.

ANITP referă victima 
către servicii în baza 
documentației de 
caz și ținând cont de 
opinia victimei.

REFERIRE11.

ANITP și BCCO/
DIICOT se asigură că 
victimele beneficiază 
de asistența și, 
respectiv, de 
protecția necesară.

ASISTENȚĂ ȘI 
PROTECȚIE

12.

Victima prezumată are dreptul 
la o perioadă de recuperare 
şi reflecţie de maxim 90 de 
zile pentru a decide dacă va 
participa în cadrul procesului 
penal. ANITP va facilita 
comunicarea victimei cu 
organele de cercetare penală.

PROCES PENAL13.

5.

LEGENDĂ

rolul ANITP

rolul BCCO/DIICOT 
și ANITP

Figura 7. Aplicarea MNIR prin ANITP ca prim punct de contact 
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ANITP sesizează 
cazul la organele de 
urmărire penală.

ANITP realizează 
interviul de identificare a 
victimei*, în urma căruia 
stabilește statutul de 
victimă prezumată.
*Dacă victima nu este capabilă 
să ofere informații, ANITP 
poate evalua riscurile şi 
nevoile bazându-se exclusiv 
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Scenariul 3. Când un caz este notificat 
la furnizorii publici sau privaţi cu servicii 
specializate în domeniul traficului 
de persoane (FPPSS)

4.3.

În momentul în care un potențial caz de trafic de persoane este 
notificat la furnizorii publici/privați de servicii specializate (FPPSS), 
trebuie parcurse următoarele etape:

În cazul în care victima nu își dă consimțământul pentru realizarea 
interviului de identificare, FPPSS va sesiza cazul la organele de urmărire 
penală (Art. 291 Cod de Procedură Penală), după care se aplică Scenariul 1.

Observațiile din Scenariul 1, Etapa 3 (Identificare) referitoare la cazurile 
care necesită măsuri urgente de protecţie şi asistenţă se aplică și la 
Scenariul 3.

Observațiile din Scenariul 1, Etapa 4 (Informare) referitoare la perioada de 
recuperare şi reflecţie se aplică și la Scenariul 3.

Detectare/Autodetectare.

Vârstă, identitate, acoperirea nevoilor de bază. FPPSS stabilește vârsta, 
identitatea şi asigură acoperirea nevoilor de bază ale victimei cu sprijinul 
autorităţilor competente şi al altor furnizori publici sau privaţi de servicii. 
Acoperirea nevoilor de bază presupune facilitarea accesului la hrană, 
îmbrăcăminte, servicii medicale de urgenţă, adăpost, apelând la reţeaua de 
servicii din zona de competenţă. Această acțiune este esențială înainte de 
audierea victimei și pe parcursul următoarelor etape.

Consimțământul informat pentru interviul de identificare. În cazul notificării 
unui potențial caz de trafic de persoane, specialiștii FPPSS obțin mai întâi 
consimțământul informat și scris al victimei pentru realizarea interviului de 
identificare (MNIR, Formular F2).

Identificare. Specialiștii FPPSS realizează interviul de identificare a 
victimei după ce victima și-a dat consimțământul informat pentru 
realizarea acestuia. 

Informare. Specialiștii FPPSS informează victima atât cu privire la drepturile 
care îi revin, cât și cu privire la serviciile de protecţie şi asistenţă disponibile 
(MNIR, Formular F4). 

Sesizare. După realizarea interviului de identificare și informare, FPPSS 
sesizează cazul la organele de cercetare penală.

Notificare. Cu acordul victimei, FPPSS notifică cazul la ANITP. În această 
etapă este importantă obţinerea acordului victimei pentru implementarea 
datelor cu caracter personal în SIMEV. Pentru prelucrarea datelor cu 
caracter statistic (vârstă, recrutare, exploatare, zona de proveniență, studii, 
etc.) nu este nevoie de consimțământul victimei.

Consimțământul informat pentru referire. Specialiștii FPPSS obțin 
consimţământul informat al victimei pentru referirea către servicii de 
asistenţă şi protecţie (MNIR, Formular F4). Obținerea consimțământului 
este obligatorie în cazul victimelor adulte.

Evaluarea inițială a riscurilor şi a nevoilor de asistenţă şi protecţie. 
Specialiștii FPPSS realizează, împreună cu BCCO/DIICOT, evaluarea iniţială 
a riscurilor şi a nevoilor de asistenţă şi protecţie (MNIR, Formular F5).

Planul de management al riscurilor şi nevoilor imediate. Specialiștii FPPSS 
și BCCO/DIICOT elaborează, împreună cu victima, un plan de management 
al riscurilor şi nevoilor imediate (MNIR, Formular F6). Observațiile din 
Scenariul 2, Etapa 10 (Planul de management al riscurilor şi nevoilor 
imediate) se aplică și la Scenariul 3.

Referire. Specialiștii FPPSS referă victima către servicii în baza 
documentației de caz și ținând cont de opinia victimei 
(MNIR, Formular F7). Observațiile din Scenariul 2, Etapa 11 (Referire) 
se aplică și la Scenariul 3.
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Asistență și protecție în situații de criză. La preluarea cazului referit, 
FPPSS care se ocupă de asistența victimei va desemna un manager de caz 
care, în baza informaţiilor din documentaţia transmisă (evaluarea iniţială a 
riscurilor şi a nevoilor) va realiza un Plan de intervenţie în situaţie de criză 
pentru acoperirea nevoilor prin acordarea de servicii individualizate şi va 
implementa măsurile din Planul de management al riscurilor şi 
nevoilor imediate.

În funcţie de evaluarea nevoilor şi a riscurilor, furnizorii de servicii vor referi 
la rândul lor victimele altor furnizori de servicii complementare specializate 
în asistarea diferitelor categorii vulnerabile cărora victimele le pot aparţine 
(de exemplu: persoane cu dizabilităţi, persoane infectate cu HIV, persoane 
toxico-dependente, victime ale violenţei domestice).

Perioada optimă de acordare a asistenţei în criză este de trei luni şi poate 
să coincidă cu perioada maximă de recuperare şi reflecţie. 

Participarea victimei în cadrul procesului penal. Dacă în timpul 
perioadei de recuperare şi reflecţie victima prezumată decide să 
coopereze cu organele de urmărire penală, decizia sa este comunicată 
de către managerul de caz al FPPSS specialistului ANITP care facilitează 
comunicarea cu organele de urmărire penală.

12.

13.

34 35

Scenariul 3 este creat pe baza MNIR, iar 
etapele detaliate sunt prezentate în Anexa 2 
a acestui ghid.

Figura 8 (paginile 36-37) ilustrează 
simplificat procesul descris mai sus. Etapele 
prezentate în acest scenariu pot varia în 
funcție de mai mulți factori, cum ar fi:

consimțământul victimei pentru 
notificarea ANITP;
consimțământul victimei pentru 
realizarea interviului de identificare;
consimțământul victimei pentru 
referire;
concluziile evaluării inițiale a riscurilor 
și a nevoilor victimei.

De reținut că Etapa 4 (Identificare) are loc concomitent cu Etapa 5 (Informare). 
De asemenea, se recomandă ca Etapa 9 (Evaluarea inițială a riscurilor şi 
a nevoilor de asistenţă şi protecţie) să se deruleze concomitent cu Etapa 
10 (Planul de management al riscurilor şi nevoilor imediate) pentru a evita 
intervievarea repetată a victimei.

Da, însă doar reprezentanții organizaţiilor 
şi fundaţiilor acreditate ca furnizori de 
servicii sociale care oferă servicii licenţiate 
de asistenţă pentru victimele infracţiunilor 
sau pentru victimele traficului de persoane, 
adulţi sau/şi minori şi care îndeplinesc 
cumulativ următoarele criterii:

Reprezentanții ONG-urilor pot lua 
interviul de identificare victimei 
prezumate?

Au activitate în domeniul luptei împotriva 
traficului de persoane de cel puţin trei ani;

Au parteneriate active cu cel puţin una 
din autorităţile publice care au atribuţii în 
detectarea, identificarea şi referirea cazurilor 
de trafic de persoane; 

Statutul organizaţiilor specifică în mod 
concret activitatea în domeniul luptei 
împotriva traficului de persoane.

1.

2.

3.
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a nevoilor de asistenţă şi protecţie) să se deruleze concomitent cu Etapa 
10 (Planul de management al riscurilor şi nevoilor imediate) pentru a evita 
intervievarea repetată a victimei.
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FPPSS desemnează un 
manager de caz care 
va realiza un Plan de 
intervenţie în situaţie de 
criză pentru acoperirea 
nevoilor prin acordarea 
de servicii individualizate 
şi va implementa 
măsurile din Planul de 
management al riscurilor 
şi nevoilor imediate.

Victima prezumată are dreptul 
la o perioadă de recuperare 
şi reflecţie de maxim 90 de 
zile pentru a decide dacă va 
participa în cadrul procesului 
penal. Managerul de caz al 
FPPSS comunică specialistului 
ANITP decizia victimei.

Specialiștii FPPSS 
realizează interviul de 
identificare* a victimei. 

Specialiștii FPPSS 
informează victima cu 
privire la drepturi și 
serviciile de protecţie 
şi asistenţă.

*Dacă victima nu este capabilă 
să ofere informații, specialiștii  
FPPSS pot evalua riscurile şi 
nevoile bazându-se exclusiv 
pe observaţie (Etapa 9), iar 
interviul de  identificare se va 
realiza ulterior.

Specialiștii FPPSS obțin 
consimțământul informat 
și scris al victimei pentru 
realizarea interviului 
de identificare.

FPPSS și BCCO/DIICOT 
realizează evaluarea iniţială 
a riscurilor şi a nevoilor de 
asistenţă şi protecţie.

Specialiștii FPPSS obțin 
consimţământul informat al 
victimei pentru referire.

FPPSS și BCCO/DIICOT 
elaborează, împreună 
cu victima, un plan de 
management al riscurilor şi 
nevoilor imediate.
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PROTECȚIE
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Figura 8. Aplicarea MNIR prin furnizorii publici sau privați de 
servicii (FPPSS) ca prim punct de contact 

Mecanismul Național de Identificare și Referire SCENARIUL 3: Când un caz este notificat la 
furnizorii publici/privați cu servicii specializate 

în domeniul traficului de persoane (FPPSS)
a victimelor adulte de cetățenie română ale traficului de persoane

LEGENDĂ

rolul furnizorilor publici/ 
privați de servicii 
specializate (FPPSS)

rolul FPPSS și 
BCCO/DIICOT

rolul FPPSS 
și ANITP
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*Dacă victima nu este capabilă 
să ofere informații, specialiștii  
FPPSS pot evalua riscurile şi 
nevoile bazându-se exclusiv 
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Scenariul 4. Când un caz implică repatrierea 
dintr-o țară de destinație prin intermediul 
ANITP/FPPSS

4.4.

Repatrierea voluntară asistată este 
procesul de pregătire și realizare a 
întoarcerii voluntare în țara de origine 
sau de reședință a victimei traficului 
de persoane de pe teritoriul țării de 
destinație, prin colaborarea transnațională 
a instituțiilor și organizațiilor implicate în 
identificarea și referirea victimelor. 

Repatrierea voluntară asistată presupune 
o serie de acţiuni menite să asigure 
întoarcerea în condiţii de siguranţă, în 
baza consimţământului persoanei, cu 
asistenţă specializată şi cu preluarea 
victimei la punctul de sosire în ţara de 
origine sau reşedinţă.

În funcție de cine este notificat, se vor urma etapele de la Scenariul 2, 
respectiv Scenariul 3. 

Informare și consimțământ. Autoritățile străine/ONG-urile străine 
informează victima cu privire la drepturile sale și obțin consimțământul 
acesteia pentru repatriere.

Notificare și schimb de informații. Autoritățile străine/ONG-urile străine 
notifică ANITP/FPPSS referitor la cazul identificat. În scopul realizării 
schimbului de informații se poate utiliza formularul de referire transnațional 
(MNIR, formular F8).

ETAPE ÎNAINTE DE REPATRIERE ETAPE DUPĂ REPATRIERE

Evaluarea nevoilor și a riscurilor și planul de management pentru 
repatriere. Interviul de evaluare a riscurilor și a nevoilor de asistență 
și protecție se realizează în țara de destinație, iar omologii români, cu 
acordul victimei, iau măsuri prin intermediul ANITP și a partenerilor de 
la nivel teritorial (poliția națională de nivel local, DGASPC etc.) pentru 
evaluarea situației la domiciliul victimei. În același timp, ANITP evaluează 
riscul implicat de transportul acesteia în România și stabilește un plan de 
management al riscurilor imediate și un plan de acțiuni pentru securizarea 
transportului transfrontalier al persoanei.

Obținerea documentelor de călătorie. Reprezentanții ambasadei/
consulatului din țara de destinație obțin documentele necesare călătoriei 
pentru victima de cetățenie română: bilete de călătorie; evaluare medicală 
care să ateste că victima este aptă să călătorească și aceleași documente 
pentru echipa de însoțire, atunci când situația o impune.

Asistența la plecare. Omologii din țara de destinație, cu sprijinul misiunilor 
diplomatice române, OIM și al ONG-urilor specializate, asigură asistența la 
plecare şi transportul la repatriere în condiţii de siguranţă.

Asistența la sosire. Asistența la sosire este acordată de ANITP sau OIM, 
care va solicita, la nevoie, un al doilea specialist din cadrul furnizorilor 
publici sau privați de servicii specializate pentru victimele traficului 
de persoane.

Scenariul 2 sau 3. După acordarea asistenței la sosire, specialiștii ANITP 
urmează etapele din Scenariul 2. Dacă repatrierea este realizată prin FPPSS, 
se vor urma etapele din Scenariul 3.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
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În situaţia în care instituţiile/
organizaţiile din ţara de destinaţie 
contactează diferite alte instituţii/
organizaţii din România în afară 
de ANITP, acestea din urmă au 
obligaţia de a notifica ANITP.
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Scenariul 4 este creat pe baza MNIR, iar 
etapele detaliate sunt prezentate în Anexa 3 
a acestui ghid.

Figura 9 (paginile 42-43) ilustrează 
simplificat procesul descris mai sus. Etapele 
prezentate în acest scenariu pot varia, în 
funcție de mai mulți factori, cum ar fi:

consimțământul victimei 
pentru referire;
concluziile evaluării inițiale 
a riscurilor și a nevoilor victimei.
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Interviul de evaluare 
a riscurilor și a 
nevoilor de asistență 
și protecție se 
realizează în țara 
de destinație.

Asistența la sosire este 
asigurată de un specialist 
ANITP/OIM, care va 
solicita, la nevoie, un al 
doilea specialist din 
cadrul FPPSS.

Dacă repatrierea este 
realizată prin ANITP, se 
vor urma etapele din 
Scenariul 2. 

Dacă repatrierea este 
realizată prin FPPSS, se 
vor urma etapele din 
Scenariul 3.

ANITP solicită informațiile 
necesare din partea 
autorităților străine.

În funcție de cine este notificat, 
se vor urma etapele de la 
Scenariul 2, respectiv Scenariul 3.

Autoritățile 
străine/ONG-urile străine 
notifică ANITP/FPPSS 
referitor la cazul identificat.

Omologii români iau 
măsuri prin intermediul 
ANITP pentru evaluarea 
situației la domiciliul 
victimei și stabilirea unui 
plan de management al 
riscurilor imediate și un 
plan de acțiuni pentru 
securizarea transportului.

Reprezentanții 
ambasadei/consulatului 
din țara de destinație 
se asigură că victima 
are toate documentele 
necesare călătoriei.

EVALUARE NEVOI 
ȘI RISCURI

ASISTENȚA LA SOSIRE

SCENARIUL 2

SCENARIUL 3

SCHIMB DE INFORMAȚII

NOTIFICARE 

PLAN MANAGEMENT 
REPATRIERE

DOCUMENTE 
CĂLĂTORIE

2.

4.

Autoritățile 
străine/ONG-urile 
străine informează 
victima cu privire la 
drepturile sale 
și obțin consimțământul 
acesteia pentru 
repatriere.

INFORMARE ȘI 
CONSIMȚĂMÂNT

1.

3.

Asistența la plecare şi 
transportul la repatriere 
în condiţii de siguranţă 
sunt asigurate de omologii 
străini, cu sprijinul 
misiunilor diplomatice 
române, OIM și al 
ONG-urilor specializate.

ASISTENȚA LA PLECARE5.

6.

7.

Figura 9. Aplicarea MNIR într-un caz de repatriere dintr-o 
țară de destinație 

Mecanismul Național de Identificare și Referire SCENARIUL 4: Un caz de repatriere dintr-o 
țară de destinațiea victimelor adulte de cetățenie română ale traficului de persoane

LEGENDĂ

rolul omologilor din 
țara de destinație

cooperare între 
omologii români și 
omologii din țara 
de destinație 

rolul ANITP 
sau FPPSS
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în condiţii de siguranţă 
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Pentru notificări: Listă contacte Agenția Națională Împotriva
Traficului de Persoane

Helpline

Telefon

Pentru sesizări:

Agenția Națională Împotriva 
Traficului de Persoane (ANITP):

0800.800.678

https://www.politiaromana.ro/ro/contact

Sesizarea se face la cea mai apropiată 
secție de poliție. Competența pentru 
investigarea cazurilor de trafic revine 
structurilor de combatere a 
criminalității organizate.

Pentru urgențe:

Denumire

Alte contacte utile:

E-mail

Organizația Internațională pentru 
Migrație, Biroul din România.

Centrul Regional București  

Centrul Regional Alba-Iulia

Centrul Regional Bacău

Centrul Regional Brașov

Centrul Regional Constanța

Centrul Regional Craiova

Centrul Regional Cluj-Napoca

Centrul Regional Galați

Centrul Regional Iași

Centrul Regional Oradea

Centrul Regional Pitești

Centrul Regional Ploiești

Centrul Regional Suceava

Centrul Regional Timișoara

Centrul Regional Târgu-Mureș

021-3118979 

0258-810677

0234-550844

0268-474734

0241-611101

0251-594033

0264-503372

0236-410999

0232-218822

0259-411373

0248-272720

0244-514449

0230-522424

0256-242090

0265-265243

anitp.bucuresti@mai.gov.ro 

anitp.albaiulia@mai.gov.ro

anitp.bacau@mai.gov.ro

anitp.brasov@mai.gov.ro

anitp.constanta@mai.gov.ro

anitp.craiova@mai.gov.ro

anitp.clujnapoca@mai.gov.ro

anitp.galati@mai.gov.ro

anitp.iasi@mai.gov.ro

anitp.oradea@mai.gov.ro

anipt.pitesti@mai.gov.ro

anitp.ploiesti@mai.gov.ro

anitp.suceava@mai.gov.ro

anitp.timisoara@mai.gov.ro

anitp.targumures@mai.gov.ro

eLiberare Crisis Textline (Centrul de 
Asistență în Detectarea și Notificarea 
potențialelor cazuri de trafic de 
persoane - SSVI).

+40212 103 050

+40757 749 845

Listă de5.

CONTACTE UTILE

112

119

Pentru abuzuri copii:

113

Număr unic de urgență, pentru 
pericole iminente adulți sau 
copii. 

Număr unic de urgență pentru 
comunicare SMS, 
în cazul persoanelor cu 
deficiențe de auz.

Număr unic național pentru 
sesizarea abuzului 
asupra copiilor, inclusiv 
suspiciuni de trafic.
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Lista organizațiilor non-guvernamentale
MEMBRE ALE PLATFORMEI PROTECT

BUCUREȘTI

BAIA MARE

BRAȘOV

ADPARE

AIDrom

Armata Salvării 
România

Asociația 
eLiberare

Asociația 
F.R.E.E

INCA România

IJM România

Asociația ASSOC

Fundația MICU

Justice & Care 
România

Fundația Ușă 
Deschisă

0212 532 904

0212 124 868

0727 116 466

0757 749 845

0767 055 502

0752 249 803

-

0262 222 226

0368 402 012

-

0733 086 101

adpare@adpare.eu 

aidrom@gmail.com

office@armatasalvarii.ro

asistenta@eliberare.com

office@asociatiafree.org

romania@inca.it

ro.contact@ijm.org

www.assoc.ro

office@fundatiamicu.org

office@justiceandcare.org

usadeschisa@yahoo.com

ServiciiOrganizația Telefon E-mail Website

www.adpare.eu

www.aidrom.ro

www.armatasalvarii.ro

www.eliberare.com

www.asociatiafree.org

www.facebook.com/incaromania

www.ijm.org

www.assoc.ro

www.fundatiamicu.org

www.justiceandcare.ro

www.usadeschisa.ro

Cazare în regim de urgență și în adăpost protejat; transport în siguranță; sprijin material în situație de criză; coordonare victime proces 
penal; consiliere juridică/reprezentare legală; consiliere psihologică și psihoterapie; asistență medicală, socială, educativă și profesională; 
sprijin la repatriere.

Consiliere juridică; consiliere psihologică; consiliere socială; cursuri formare și ateliere; mediere integrare socio-profesională; mediere 
între beneficiari și autoritățile locale; incluziune socială, cursuri vocaționale.

Sprijin material; asistență medicală; asistență socială; asistență pentru reintegrare educațională; sprijin la repatriere.

Facilitare cazare și sprijin material în situații de criză; consiliere socială; suport identificare și detectare; psihoterapie; consiliere/asistență 
juridică; referire servicii specializate, crisis textline, asistență medicală în urgență. 

Cazare în regim de urgență; găzduire pe termen lung; sprijin material și financiar; consiliere juridică; consiliere psihologică; terapie de 
grup; cursuri de dezvoltare personală; mentorizare; asistență în vederea reintegrării socio-profesionale; suport în procedurile legale.

Informații, asistență și consultanță pentru cetățeni români care lucrează sau intenționează să lucreze în Italia; servicii sociale și 
profesionale gratuite pentru cetățeni români în Italia.

Facilitarea accesului la o locuință (centru/adapost); asistență materială și financiară; consiliere și asistență socială; asistență medicală; 
asistență psihologică și psihoterapie; consiliere și asistență juridică; reprezentare în instanță; asistență educațională; asistență 
vocațională/profesională (inclusiv cursuri de calificare profesională); mediere integrare socio-profesională; sprijin la repatriere; transport 
în siguranță; statut imigrare.

Sprijin material, îndrumare spre oferirea de asistență medicală, asistență socială, consiliere psihologică, juridică, educațională/ 
vocațională/profesională, cursuri de formare profesională; sprijin pe durata procedurilor penale; sprijin pentru găsirea unui loc de muncă.

Cazare în regim de urgență; sprijin material; asistență medicală; asistență socială; consiliere psihologică; suport juridic; consiliere 
educațională/vocațională/profesională; cursuri de calificare sau reconversie profesională; mediere integrare socio-profesională; 
sprijin la repatriere.

Servicii oferite prin Programul Victim Navigator: sprijin în vederea repatrierii, cazare în regim de urgență, facilitarea accesului la 
servicii medicale, consiliere psihologică și psihoterapie, consiliere juridică, consiliere  educațională/vocațională/profesională, consiliere 
ocupațională, sprijin pe durata procedurilor penale și obținerea despăgubirilor financiare; sprijin emoțional și material. 

Servicii rezidențiale în adăpost protejat pentru o perioadă de (+/-) 18 luni; sprijin material; asistență medicală; consiliere psihologică și 
psihoterapie (individuală și de grup); asistență juridică: coordonare victime proces penal, inclusiv cu obținerea despăgubirilor financiare; 
cursuri de calificare profesională; consiliere familială; dezvoltarea managementului casei și a activităților din viața de zi cu zi; asistarea 
victimei în afara programului rezidențial, în cadrul familiei acesteia; monitorizare și sprijinire post-program 1-3 ani.
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Lista organizațiilor non-guvernamentale
MEMBRE ALE PLATFORMEI PROTECT

BUCUREȘTI

BAIA MARE

BRAȘOV

ADPARE

AIDrom

Armata Salvării 
România

Asociația 
eLiberare

Asociația 
F.R.E.E

INCA România

IJM România

Asociația ASSOC

Fundația MICU

Justice & Care 
România

Fundația Ușă 
Deschisă

0212 532 904

0212 124 868

0727 116 466

0757 749 845

0767 055 502

0752 249 803

-

0262 222 226

0368 402 012

-

0733 086 101

adpare@adpare.eu 

aidrom@gmail.com

office@armatasalvarii.ro

asistenta@eliberare.com

office@asociatiafree.org

romania@inca.it

ro.contact@ijm.org

www.assoc.ro

office@fundatiamicu.org

office@justiceandcare.org

usadeschisa@yahoo.com

ServiciiOrganizația Telefon E-mail Website

www.adpare.eu

www.aidrom.ro

www.armatasalvarii.ro

www.eliberare.com

www.asociatiafree.org

www.facebook.com/incaromania

www.ijm.org

www.assoc.ro

www.fundatiamicu.org

www.justiceandcare.ro

www.usadeschisa.ro

Cazare în regim de urgență și în adăpost protejat; transport în siguranță; sprijin material în situație de criză; coordonare victime proces 
penal; consiliere juridică/reprezentare legală; consiliere psihologică și psihoterapie; asistență medicală, socială, educativă și profesională; 
sprijin la repatriere.

Consiliere juridică; consiliere psihologică; consiliere socială; cursuri formare și ateliere; mediere integrare socio-profesională; mediere 
între beneficiari și autoritățile locale; incluziune socială, cursuri vocaționale.

Sprijin material; asistență medicală; asistență socială; asistență pentru reintegrare educațională; sprijin la repatriere.

Facilitare cazare și sprijin material în situații de criză; consiliere socială; suport identificare și detectare; psihoterapie; consiliere/asistență 
juridică; referire servicii specializate, crisis textline, asistență medicală în urgență. 

Cazare în regim de urgență; găzduire pe termen lung; sprijin material și financiar; consiliere juridică; consiliere psihologică; terapie de 
grup; cursuri de dezvoltare personală; mentorizare; asistență în vederea reintegrării socio-profesionale; suport în procedurile legale.

Informații, asistență și consultanță pentru cetățeni români care lucrează sau intenționează să lucreze în Italia; servicii sociale și 
profesionale gratuite pentru cetățeni români în Italia.

Facilitarea accesului la o locuință (centru/adapost); asistență materială și financiară; consiliere și asistență socială; asistență medicală; 
asistență psihologică și psihoterapie; consiliere și asistență juridică; reprezentare în instanță; asistență educațională; asistență 
vocațională/profesională (inclusiv cursuri de calificare profesională); mediere integrare socio-profesională; sprijin la repatriere; transport 
în siguranță; statut imigrare.

Sprijin material, îndrumare spre oferirea de asistență medicală, asistență socială, consiliere psihologică, juridică, educațională/ 
vocațională/profesională, cursuri de formare profesională; sprijin pe durata procedurilor penale; sprijin pentru găsirea unui loc de muncă.

Cazare în regim de urgență; sprijin material; asistență medicală; asistență socială; consiliere psihologică; suport juridic; consiliere 
educațională/vocațională/profesională; cursuri de calificare sau reconversie profesională; mediere integrare socio-profesională; 
sprijin la repatriere.

Servicii oferite prin Programul Victim Navigator: sprijin în vederea repatrierii, cazare în regim de urgență, facilitarea accesului la 
servicii medicale, consiliere psihologică și psihoterapie, consiliere juridică, consiliere  educațională/vocațională/profesională, consiliere 
ocupațională, sprijin pe durata procedurilor penale și obținerea despăgubirilor financiare; sprijin emoțional și material. 

Servicii rezidențiale în adăpost protejat pentru o perioadă de (+/-) 18 luni; sprijin material; asistență medicală; consiliere psihologică și 
psihoterapie (individuală și de grup); asistență juridică: coordonare victime proces penal, inclusiv cu obținerea despăgubirilor financiare; 
cursuri de calificare profesională; consiliere familială; dezvoltarea managementului casei și a activităților din viața de zi cu zi; asistarea 
victimei în afara programului rezidențial, în cadrul familiei acesteia; monitorizare și sprijinire post-program 1-3 ani.
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IAȘI

TIMIȘOARA

ORADEA

SUCEAVA

Asociația 
Alternative Sociale

Generație Tânără 
România (GTR)

Asociația Dignity 
Restored

Institutul 
Bucovina

Asociația 
Restart Plus

LOGS (Grup de 
Inițiative Sociale)

Fundația People 
to People

Missio Link 
Internațional 
(România)

0332 407 178

0723 545 255

0757 771 066

0770 367 654

0746 997 663

0783 001 667

0749 498 627

0256 218 875

office@alternativesociale.ro

office@generatietanara.ro

nextsteps.romania@yahoo.com

info@bucovinainstitute.org

info@restartplus.com

contact@grupullogs.ro

restore@people2people.ro

office@mli.ro

ServiciiOrganizația Telefon E-mail Website

www.alternativesociale.ro

www.generatietanara.ro

-

www.bucovinainstitute.org

restartplus.ro

www.grupullogs.ro

www.people2people.ro

www.mli.ro

Servicii psiho-sociale; informare și consiliere pentru accesarea drepturilor (servicii și beneficii de asistență socială, servicii medicale, 
educaționale etc.); consiliere vocațională; activități educaționale și recreaționale (inclusiv before/after school); dezvoltarea de abilități de 
viață independentă; medierea relației cu alte instituții; sprijin material.

Cazare în regim de urgență și sprijin material; asistență medicală; consiliere psihologică și suport emoțional; consiliere juridică; consiliere 
și informare socială; asistență pentru reintegrare educațională (cu acoperirea costurilor de școlarizare); consiliere vocațională și orientare 
profesională; mediere integrare socio-profesională; sprijin pe parcursul procedurilor legale; sprijin la repatriere.

Asistență materială și financiară; consiliere și asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere 
juridică, reprezentare în instanță și suport emoțional; asistență educațională; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/
profesională, inclusiv cursuri de calificare profesională; mediere integrare socio-profesională; asistență în tranzit; activități de grup sau 
grupuri de suport; sprijin la repatriere.

Consiliere juridică și psihologică; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; servicii de asistență 
comunitară; cursuri de formare; mediere pe piața muncii internă.

Consiliere și asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere juridică; reprezentare în instanță; 
coordonare victime proces penal; asistență educațională; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; 
mediere integrare socio-profesională; activități de grup sau grupuri de suport.

Facilitarea accesului la o locuință/îmbunătățirea condițiilor de locuire; asistență materială și financiară; consiliere și asistență socială; 
asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere juridică; asistență educațională; asistență pentru viață independentă/
asistență vocațională/profesională; asistență în tranzit; activități de grup sau grupuri de suport; sprijin la repatriere.

Asistență rezidențială/facilitarea accesului la o locuință/îmbunătățirea condițiilor de locuire; asistență materială și financiară; consiliere și 
asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere juridică, asistență juridică, reprezentare în instanță; 
asistență educațională; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; asistență în tranzit; activități de grup sau 
grupuri de suport; sprijin la repatriere.

Asistență rezidențială; consiliere și asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere educațională; 
consiliere juridică, reprezentare în instanță; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; asistență materială 
și financiară; participarea la efortul „întreprinderii sociale” (dezvoltarea de livezi, sere, animale mici de fermă) pentru sprijin economic și 
beneficii educaționale/terapeutice; mediere integrare socio-profesională.
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0256 218 875
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nextsteps.romania@yahoo.com

info@bucovinainstitute.org
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contact@grupullogs.ro

restore@people2people.ro

office@mli.ro

ServiciiOrganizația Telefon E-mail Website

www.alternativesociale.ro

www.generatietanara.ro

-

www.bucovinainstitute.org

restartplus.ro

www.grupullogs.ro

www.people2people.ro

www.mli.ro

Servicii psiho-sociale; informare și consiliere pentru accesarea drepturilor (servicii și beneficii de asistență socială, servicii medicale, 
educaționale etc.); consiliere vocațională; activități educaționale și recreaționale (inclusiv before/after school); dezvoltarea de abilități de 
viață independentă; medierea relației cu alte instituții; sprijin material.

Cazare în regim de urgență și sprijin material; asistență medicală; consiliere psihologică și suport emoțional; consiliere juridică; consiliere 
și informare socială; asistență pentru reintegrare educațională (cu acoperirea costurilor de școlarizare); consiliere vocațională și orientare 
profesională; mediere integrare socio-profesională; sprijin pe parcursul procedurilor legale; sprijin la repatriere.

Asistență materială și financiară; consiliere și asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere 
juridică, reprezentare în instanță și suport emoțional; asistență educațională; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/
profesională, inclusiv cursuri de calificare profesională; mediere integrare socio-profesională; asistență în tranzit; activități de grup sau 
grupuri de suport; sprijin la repatriere.

Consiliere juridică și psihologică; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; servicii de asistență 
comunitară; cursuri de formare; mediere pe piața muncii internă.

Consiliere și asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere juridică; reprezentare în instanță; 
coordonare victime proces penal; asistență educațională; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; 
mediere integrare socio-profesională; activități de grup sau grupuri de suport.

Facilitarea accesului la o locuință/îmbunătățirea condițiilor de locuire; asistență materială și financiară; consiliere și asistență socială; 
asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere juridică; asistență educațională; asistență pentru viață independentă/
asistență vocațională/profesională; asistență în tranzit; activități de grup sau grupuri de suport; sprijin la repatriere.

Asistență rezidențială/facilitarea accesului la o locuință/îmbunătățirea condițiilor de locuire; asistență materială și financiară; consiliere și 
asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere juridică, asistență juridică, reprezentare în instanță; 
asistență educațională; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; asistență în tranzit; activități de grup sau 
grupuri de suport; sprijin la repatriere.

Asistență rezidențială; consiliere și asistență socială; asistență medicală; asistență psihologică și psihoterapie; consiliere educațională; 
consiliere juridică, reprezentare în instanță; asistență pentru viață independentă/asistență vocațională/profesională; asistență materială 
și financiară; participarea la efortul „întreprinderii sociale” (dezvoltarea de livezi, sere, animale mici de fermă) pentru sprijin economic și 
beneficii educaționale/terapeutice; mediere integrare socio-profesională.
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ACȚIUNE MIJLOACE SCOP

Recrutarea

Transportul

Transferul

Adăpostirea

Primirea unei persoane

Prin inducere în eroare sau 
abuz de autoritate, profitând de 
imposibilitatea de a se apăra sau 
de a-și exprima voința ori de 
starea de vădită vulnerabilitate a 
acelei persoane

Prin oferirea, darea, acceptarea sau 
primirea de bani ori de alte foloase 
în schimbul consimțământului 
persoanei care are autoritate 
asupra acelei persoane

Prin constrângere

Prin răpire 

Obligarea la practicarea prostituției

Obligarea la manifestări 
pornografice în vederea producerii 
și difuzării de materiale pornografice

Obligarea la alte forme de 
exploatare sexuală 

Supunerea la executarea unei 
munci sau îndeplinirea de servicii, 
în mod forțat 

Ținerea persoanei în stare 
de sclavie

Obligarea la practicarea cerșetoriei 

Prelevarea de organe, țesuturi sau 
celule de origine umană, 
în mod ilegal 

Sursă: Art. 210 Cod Penal

Anexa 1

Definiția traficului 
de persoane

Conform Articolului 210 din Codul Penal 
din România, existența infracțiunii de 
trafic de persoane presupune îndeplinirea 
concomitentă a trei categorii de condiții 
- acțiune, mijloace și scop - conform 
Tabelului 2 alăturat: 

Traficul de persoane reprezintă o infracțiune 
gravă, săvârșită adesea în contextul 
criminalității organizate, și reprezintă o 
încălcare gravă a drepturilor fundamentale 
ale omului. 

Dacă unul sau mai multe elemente din categoriile menționate sunt prezente, atunci 
cel mai probabil avem de-a face cu un potențial caz de trafic. După cum puteți 
observa, o persoană poate fi exploatată sub mai multe forme, însă în România cele 
mai întâlnite sunt exploatarea sexuală, exploatarea prin muncă și exploatarea prin 
cerșetorie. Persoanele exploatate pot fi atât femei, copii, cât și bărbați.

În cazul infracțiunii de trafic de minori (Art. 211 Cod Penal), nu este 
necesară îndeplinirea condițiilor privind mijloacele prevăzute la 
infracțiunea de trafic de persoane. 

Tabel 2. Definiția traficului de persoane
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1. Detectarea

3. Notificarea

3. Notificarea

4. Stabilirea 
vârstei, a 
identităţii şi 
acoperirea 
nevoilor de bază

2. Sesizarea

Resurse: Vezi Listă indicatori în MNIR, Anexa nr. 1.

Resurse:
MNIR, Anexa nr. 2:

Către: Structuri specializate ale poliţiei, cu atribuţii 
în domeniul traficului de persoane: direcţia, brigăzile 
şi serviciile de combatere a criminalităţii organizate, 
poliţia judiciară, birouri şi servicii DIICOT. 
 
Sesizarea se face conform Legii nr. 135/2010 privind 
Codul de Procedură Penală și are caracter obligatoriu 
(Art. 266 alin. 1 indice 1, Art. 267 din Codul Penal). 
 
Scopul sesizării > cercetarea infracțiunii, stabilirea 
statutului de victimă identificată și, cu acordul acesteia, 
notificarea ANITP în vederea efectuării evaluării inițiale 
a nevoilor și riscurilor imediate.

Notificarea cazului privind victima potențială a traficului 
se poate realiza de autoritatea judiciară către ANITP cu 
consimțământul victimei. 
 
Scopul notificării > referirea spre asistență și protecție.

Către: ANITP sau furnizori publici sau privați cu servicii 
specializate în domeniul traficului de persoane.

Acoperirea nevoilor de bază presupune facilitarea 
accesului la hrană, îmbrăcăminte, servicii medicale de 
urgenţă, adăpost, apelând la reţeaua de servicii din zona 
de competenţă.

Această acţiune se realizează cât mai curând după 
înregistrarea sesizării/notificării cazului cu sprijinul 
autorităţilor competente şi al furnizorilor publici sau 
privaţi de servicii.

Acoperirea nevoilor de bază ale victimei este esențială 
pentru ca aceasta să fie aptă din punct de vedere fizic 
şi emoţional pentru a-şi da consimţământul informat 
pentru efectuarea interviului.

F1. Formular de notificare privind victima potenţială a 
traficului de persoane/minori.

Notificarea se poate face și prin apelare la Tel Verde, 
gestionat de ANITP: 0 800 800 678 sau 004 021 313 
31 00 (apelabil și din străinătate) sau la celelalte linii 
disponibile ale furnizorilor publici sau privați cu 
servicii specializate.

ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

Notificarea se realizează urmând aceste două etape:

1. Obţinerea consimţământului potenţialei victime   
   pentru datele cu caracter personal;

2. Completarea formularului de notificare privind   
    victima potenţială a traficului de persoane/minori.

Anexa 2

Schema MNIR detaliată în 
cazul victimelor adulte de 
cetățenie română
Mecanismul Național de Identificare și Referire
a victimelor adulte de cetățenie română ale traficului de persoane

ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE
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poliţia judiciară, birouri şi servicii DIICOT. 
 
Sesizarea se face conform Legii nr. 135/2010 privind 
Codul de Procedură Penală și are caracter obligatoriu 
(Art. 266 alin. 1 indice 1, Art. 267 din Codul Penal). 
 
Scopul sesizării > cercetarea infracțiunii, stabilirea 
statutului de victimă identificată și, cu acordul acesteia, 
notificarea ANITP în vederea efectuării evaluării inițiale 
a nevoilor și riscurilor imediate.

Notificarea cazului privind victima potențială a traficului 
se poate realiza de autoritatea judiciară către ANITP cu 
consimțământul victimei. 
 
Scopul notificării > referirea spre asistență și protecție.

Către: ANITP sau furnizori publici sau privați cu servicii 
specializate în domeniul traficului de persoane.

Acoperirea nevoilor de bază presupune facilitarea 
accesului la hrană, îmbrăcăminte, servicii medicale de 
urgenţă, adăpost, apelând la reţeaua de servicii din zona 
de competenţă.

Această acţiune se realizează cât mai curând după 
înregistrarea sesizării/notificării cazului cu sprijinul 
autorităţilor competente şi al furnizorilor publici sau 
privaţi de servicii.

Acoperirea nevoilor de bază ale victimei este esențială 
pentru ca aceasta să fie aptă din punct de vedere fizic 
şi emoţional pentru a-şi da consimţământul informat 
pentru efectuarea interviului.

F1. Formular de notificare privind victima potenţială a 
traficului de persoane/minori.

Notificarea se poate face și prin apelare la Tel Verde, 
gestionat de ANITP: 0 800 800 678 sau 004 021 313 
31 00 (apelabil și din străinătate) sau la celelalte linii 
disponibile ale furnizorilor publici sau privați cu 
servicii specializate.

ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

Notificarea se realizează urmând aceste două etape:

1. Obţinerea consimţământului potenţialei victime   
   pentru datele cu caracter personal;

2. Completarea formularului de notificare privind   
    victima potenţială a traficului de persoane/minori.

Anexa 2

Schema MNIR detaliată în 
cazul victimelor adulte de 
cetățenie română
Mecanismul Național de Identificare și Referire
a victimelor adulte de cetățenie română ale traficului de persoane

ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE
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4. Stabilirea 
vârstei, a 
identităţii şi 
acoperirea 
nevoilor de bază

6. Informarea cu 
privire la drepturi 
şi obţinerea 
consimţământului 
informat pentru 
referirea către 
servicii de 
asistenţă 
şi protecţie

5. Identificarea

ACȚIUNI ACȚIUNIINFORMAȚII GENERALE

În cazul în care victima nu este capabilă să ofere informații 
din cauza stresului sau din alte motive și trebuie luate măsuri 
urgente de protecție și asistență, specialistul care este în 
contact cu victima poate trece direct la etapa 7 de mai jos, 
de evaluare a riscurilor și a nevoilor, bazându-se exclusiv pe 
observație. Interviul se va realiza atunci când victima va fi 
stabilizată din punct de vedere fizic și emoțional.

Informarea privind drepturile victimelor traficului de persoane 
se va realiza într-un limbaj simplu, pe înţelesul fiecărei 
victime, cu explicarea separată a fiecărui drept.
 
Obținerea consimțământului este obligatorie în cazul 
victimelor adulte.

De către:
organele de urmărire penală (în cazul sesizării), 
> intervievarea victimei constă în luarea unei declaraţii 
în calitate de persoană vătămată sau în calitate de 
martor, urmărind totodată şi strângerea probelor 
necesare constatării infracţiunii de trafic de persoane; 
 
ANITP/FPPSS (în cazul notificării) 
> interviul presupune evaluarea semnelor şi a 
indicatorilor de trafic, se realizează cu consimţământul 
scris al victimei potenţiale, sens în care vor fi utilizate 
formularele privind consimţământul informat pentru 
interviul de identificare, realizarea interviului de 
identificare şi indicatorii din Anexa nr. 2 din MNIR.

Cazurile sesizate/notificate sunt filtrate, analizate și evaluate, 
în principal, prin realizarea unui interviu.

Identificarea se realizează urmând aceste două etape:

1. Consimțământul informat pentru realizarea interviului 
   de identificare;

2. Interviul de identificare (recomandabil realizat de către  
    o persoană de acelaşi sex cu victima, dacă victima  
    doreşte acest lucru, cu condiţia ca desfăşurarea     
    interviului să nu fie afectată).

Informarea se realizează cu respectarea următoarelor etape:

1. Informarea în legătură cu drepturile presupune oferirea 
   de informaţii victimelor prezumate pentru:

2.

3.

Informarea în legătură cu serviciile de protecţie şi asistenţă 
disponibile la nivel local şi regional, cu rolul acestora şi 
cu perioada posibilă de asistare. Reprezentații instituțiilor 
specializate vor aduce la cunoștința victimei prezumate 
care sunt alternativele de protecție și asistență, dându-i 
acesteia posibilitatea de alegere. În cazul victimelor 
surdo-mute, informarea se va realiza în limbaj 
mimico-gestual. 

Obţinerea acordului pentru implementarea datelor cu 
caracter personal în SIMEV.

Conştientizarea drepturilor pe care le au;
Acordarea perioadei de recuperare şi reflecţie;
Obţinerea consimţământului informat pentru 
referirea către servicii specializate de protecţie 
şi asistenţă; 
Conştientizarea importanţei colaborării cu organele 
de urmărire penală în cazul victimelor prezumate.

Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:

Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:
F2. Formular privind consimţământul informat pentru 
interviul de identificare 

F3. Formular privind interviul de identificare
F4. Formular de informare cu privire la drepturi şi 
consimţământul pentru referire

De către: organele de urmărire penală, specialiştii 
ANITP sau cei ai furnizorilor publici sau privaţi cu 
servicii specializate. 
 
Scopul informării > Victima să-și aleagă serviciul pe care 
și-l dorește.

INFORMAȚII GENERALE
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4. Stabilirea 
vârstei, a 
identităţii şi 
acoperirea 
nevoilor de bază
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privire la drepturi 
şi obţinerea 
consimţământului 
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5. Identificarea

ACȚIUNI ACȚIUNIINFORMAȚII GENERALE
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în calitate de persoană vătămată sau în calitate de 
martor, urmărind totodată şi strângerea probelor 
necesare constatării infracţiunii de trafic de persoane; 
 
ANITP/FPPSS (în cazul notificării) 
> interviul presupune evaluarea semnelor şi a 
indicatorilor de trafic, se realizează cu consimţământul 
scris al victimei potenţiale, sens în care vor fi utilizate 
formularele privind consimţământul informat pentru 
interviul de identificare, realizarea interviului de 
identificare şi indicatorii din Anexa nr. 2 din MNIR.

Cazurile sesizate/notificate sunt filtrate, analizate și evaluate, 
în principal, prin realizarea unui interviu.

Identificarea se realizează urmând aceste două etape:

1. Consimțământul informat pentru realizarea interviului 
   de identificare;

2. Interviul de identificare (recomandabil realizat de către  
    o persoană de acelaşi sex cu victima, dacă victima  
    doreşte acest lucru, cu condiţia ca desfăşurarea     
    interviului să nu fie afectată).

Informarea se realizează cu respectarea următoarelor etape:

1. Informarea în legătură cu drepturile presupune oferirea 
   de informaţii victimelor prezumate pentru:

2.

3.

Informarea în legătură cu serviciile de protecţie şi asistenţă 
disponibile la nivel local şi regional, cu rolul acestora şi 
cu perioada posibilă de asistare. Reprezentații instituțiilor 
specializate vor aduce la cunoștința victimei prezumate 
care sunt alternativele de protecție și asistență, dându-i 
acesteia posibilitatea de alegere. În cazul victimelor 
surdo-mute, informarea se va realiza în limbaj 
mimico-gestual. 

Obţinerea acordului pentru implementarea datelor cu 
caracter personal în SIMEV.

Conştientizarea drepturilor pe care le au;
Acordarea perioadei de recuperare şi reflecţie;
Obţinerea consimţământului informat pentru 
referirea către servicii specializate de protecţie 
şi asistenţă; 
Conştientizarea importanţei colaborării cu organele 
de urmărire penală în cazul victimelor prezumate.

Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:

Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:
F2. Formular privind consimţământul informat pentru 
interviul de identificare 

F3. Formular privind interviul de identificare
F4. Formular de informare cu privire la drepturi şi 
consimţământul pentru referire

De către: organele de urmărire penală, specialiştii 
ANITP sau cei ai furnizorilor publici sau privaţi cu 
servicii specializate. 
 
Scopul informării > Victima să-și aleagă serviciul pe care 
și-l dorește.

INFORMAȚII GENERALE
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7. Evaluarea 
iniţială a 
riscurilor şi 
a nevoilor de 
asistenţă şi 
protecţie

ACȚIUNI ACȚIUNIINFORMAȚII GENERALE

Pentru a evita intervievarea repetată a unei persoane, 
evaluarea inițială a riscurilor și a nevoilor de asistență și 
protecție se va realiza în același timp cu interviul 
de identificare.

De către: De către:
organul de urmărire penală pe parcursul interviului de 
identificare a victimei potențiale (în cazul sesizării) 
sau de către ANITP sau la un furnizor public sau 
privat de servicii specializate (în cazul notificării). Cu 
consimțământul victimei, organul de urmărire penală va 
notifica ANITP în vederea evaluării nevoilor imediate și 
referirii spre asistență.

organele de urmărire penală sau 
 
furnizorii publici sau privați atunci când aceștia au 
făcut identificarea.

Evaluarea inițială se realizează urmând două etape 
principale:

1. Identificarea riscurilor imediate legate de securitatea  
   fizică și emoțională a victimei și a nevoilor de asistență 
   și protecție;

2. Planul de management: specialiştii care au realizat  
    evaluarea vor elabora, împreună cu victima, un plan 
    de management al riscurilor şi nevoilor imediate.

Referirea se realizează cu respectarea următoarelor etape:

1.

2.

3.

Obținerea consimțământului victimei pentru referire;

Informarea victimei referitor la diversele tipuri de 
servicii existente;

Referirea către servicii în baza documentației de caz și 
ținând cont de opinia victimei. Pentru referirea cazurilor 
se va utiliza formularul privind referirea, prevăzut în 
Anexa nr. 2 din MNIR, la care va fi anexată documentaţia 
de referire cuprinzând toate informaţiile colectate în 
demersurile de identificare.

Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:

F5. Formular privind evaluarea iniţială a riscurilor şi a 
nevoilor de asistenţă şi protecţie 
 
F6. Formular privind planul de management al riscurilor 
şi nevoilor imediate

INFORMAȚII GENERALE

8. Referirea

* în funcție de nevoile de asistență și protecție necesare și disponibile.

Tipuri de servicii:
servicii medicale;
asistență juridică 
specializată;
clinici;
psihoterapie;
servicii reintegrare;

servicii rezidențiale;
AJOFM;
inspectorate școlare;
servicii nespecializate de 
asistență și protecție;
altele.

Către*:
instituții și/sau 
furnizori publici sau privați de servicii specializate sau 
servicii de sprijin pentru victimele infracțiunilor sau
alte servicii specializate.
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2.

3.
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Informarea victimei referitor la diversele tipuri de 
servicii existente;

Referirea către servicii în baza documentației de caz și 
ținând cont de opinia victimei. Pentru referirea cazurilor 
se va utiliza formularul privind referirea, prevăzut în 
Anexa nr. 2 din MNIR, la care va fi anexată documentaţia 
de referire cuprinzând toate informaţiile colectate în 
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Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:

F5. Formular privind evaluarea iniţială a riscurilor şi a 
nevoilor de asistenţă şi protecţie 
 
F6. Formular privind planul de management al riscurilor 
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INFORMAȚII GENERALE

8. Referirea

* în funcție de nevoile de asistență și protecție necesare și disponibile.

Tipuri de servicii:
servicii medicale;
asistență juridică 
specializată;
clinici;
psihoterapie;
servicii reintegrare;

servicii rezidențiale;
AJOFM;
inspectorate școlare;
servicii nespecializate de 
asistență și protecție;
altele.

Către*:
instituții și/sau 
furnizori publici sau privați de servicii specializate sau 
servicii de sprijin pentru victimele infracțiunilor sau
alte servicii specializate.
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ACȚIUNI ACȚIUNIINFORMAȚII GENERALE

Referirea se aplică în cazul tuturor victimelor traficului de 
persoane, indiferent de decizia acestora de a participa sau nu 
în cadrul procesului penal și întotdeauna cu consimțământul 
informat al victimei.

Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:

F2. Formular privind consimţământul informat pentru 
interviul de identificare;

F3. Formular privind interviul de identificare;

F4. Formular de informare cu privire la drepturi şi 
consimţământul pentru referire;

F5. Formular privind evaluarea iniţială a riscurilor şi a 
nevoilor de asistenţă şi protecţie;

F6. Formular privind planul de management al riscurilor 
şi nevoilor imediate;

F7. Formular privind referirea / F8. Formular privind 
referirea transnaţională.

INFORMAȚII GENERALE

8. Referirea

Anexa 3

Schema MNIR detaliată în 
cazul repatrierii victimelor 
de cetățenie română din țări 
de destinație
Repatrierea voluntară asistată a unui cetățean 
român din țara de destinație

1. Etape înainte 
de repatriere

De către:

Către:

În momentul deciziei de repatriere, victima se poate 
afla în contact cu: serviciile specializate de protecţie 
şi asistenţă din ţara de destinaţie, poliţia de frontieră, 
ambasadă sau consulat al României, OIM, alte instituţii. 

Notificarea deciziei de repatriere se transmite către 
punctul central de notificare, respectiv ANITP. În 
situaţia în care instituţiile/organizaţiile din ţara de 
destinaţie contactează diferite alte instituţii/organizaţii 
din România în afară de ANITP, acestea din urmă au 
obligaţia de a notifica ANITP.

Repatrierea voluntară asistată se realizează urmând 
pașii următori:

1. Informarea victimei referitor la:

drepturile sale;
posibilităţile de a fi inclusă într-un program de 
asistenţă în ţara de destinaţie sau de 
origine/reşedinţă;
demersurile care se fac în vederea repatrierii.
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ACȚIUNI ACȚIUNIINFORMAȚII GENERALE
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F6. Formular privind planul de management al riscurilor 
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8. Referirea

Anexa 3
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cazul repatrierii victimelor 
de cetățenie română din țări 
de destinație
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1. Etape înainte 
de repatriere

De către:

Către:

În momentul deciziei de repatriere, victima se poate 
afla în contact cu: serviciile specializate de protecţie 
şi asistenţă din ţara de destinaţie, poliţia de frontieră, 
ambasadă sau consulat al României, OIM, alte instituţii. 

Notificarea deciziei de repatriere se transmite către 
punctul central de notificare, respectiv ANITP. În 
situaţia în care instituţiile/organizaţiile din ţara de 
destinaţie contactează diferite alte instituţii/organizaţii 
din România în afară de ANITP, acestea din urmă au 
obligaţia de a notifica ANITP.

Repatrierea voluntară asistată se realizează urmând 
pașii următori:

1. Informarea victimei referitor la:

drepturile sale;
posibilităţile de a fi inclusă într-un program de 
asistenţă în ţara de destinaţie sau de 
origine/reşedinţă;
demersurile care se fac în vederea repatrierii.
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ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

Victima va fi informată permanent în legătură cu stadiul 
pregătirii repatrierii asistate. Informaţiile vor fi furnizate 
într-un limbaj clar sau o limbă pe care victima o poate 
înţelege şi includ:

activităţile cuprinse în procesul de repatriere;
dacă va călători însoţită de escortă;
accesul la bani de buzunar sau hrană pe durata transportului;
dacă e necesară cazarea victimei pentru o noapte până la punctul 
final de sosire;
detalii despre echipa care va fi prezentă în tranzit/la sosire 
şi care o va prelua;
datele de contact ale furnizorului de asistenţă din ţara 
de origine, numele şi numărul de telefon al unei 
persoane desemnate.

1. Etape înainte 
de repatriere

2.

3.

4.

Acordarea unui timp rezonabil victimei pentru a lua o 
decizie informată, în acord cu drepturile sale;

Restabilirea contactului dintre victimă şi familia sa (de 
origine/nucleară/extinsă) – la solicitarea victimei – în 
scopul consolidării reţelei de sprijin emoţional 
pentru persoană;

Obținerea consimțământului victimei pentru repatriere.

Către:

De către:

Notificarea deciziei de repatriere se transmite 
către punctul central de notificare, respectiv ANITP, 
indiferent care este instituția/organizația care este 
contactată mai întâi de instituțiile/organizațiile din 
țara de destinație. În scopul realizării schimbului 
de informații se poate utiliza formularul de referire 
transnațională.

instituțiile/organizațiile din România împreună cu 
specialiștii OIM România vor colabora cu omologii 
din țara de destinație, contribuind cu informații la 
evaluarea riscurilor și nevoilor, după notificarea 
cazului în cadrul MNIR.

2. Notificarea 
cazului şi 
schimbul de 
informaţii 
înaintea 
repatrierii

Resurse: MNIR, Anexa nr. 2:

F8. Formular privind referirea transnaţională

ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

2. Notificarea 
cazului şi 
schimbul de 
informaţii 
înaintea 
repatrierii

3. Evaluarea 
nevoilor şi 
a riscurilor

Formularul de notificare privind victima potențială a traficului 
de persoane/minori nu se aplică în cazul autorităților/
serviciilor specializate de protecție și asistență din țara de 
destinație, ambasadei sau consulatului României.

Evaluarea nevoilor şi a riscurilor presupune parcurgerea 
următoarelor etape: 

În țara de destinație:

În România:

1.

3.

2.

4.

5.

6.

Interviul de evaluare a riscurilor și a nevoilor de asistență și 
protecție se realizează în țara de destinație;

Omologii străini și/sau misiunile diplomatice și oficiile 
consulare române notifică omologii din România despre 
victima cetățean român.

Omologii români solicită partenerilor din țara de destinație 
transmiterea în timp util a informațiilor referitoare la 
evaluarea riscurilor și a nevoilor de asistență și protecție a 
victimei;

Evaluarea situației la domiciliul victimei. Omologii români, 
cu acordul victimei, iau măsuri prin intermediul ANITP și a 
partenerilor de la nivel teritorial (poliția națională de nivel 
local, DGASPC etc.) pentru evaluarea situației la 
domiciliul victimei;

Evaluarea riscului implicat de transportul/transferul acesteia 
în țara/locul de origine sau reședință;

Stabilirea unui plan de management al riscurilor imediate 
și a unui plan de acțiuni pentru securizarea transportului 
transfrontalier al persoanei.
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ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

Victima va fi informată permanent în legătură cu stadiul 
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persoane desemnate.

1. Etape înainte 
de repatriere

2.

3.

4.
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Către:

De către:

Notificarea deciziei de repatriere se transmite 
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2. Notificarea 
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schimbul de 
informaţii 
înaintea 
repatrierii
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ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

Pentru victimele cetățeni români care sunt în proces de 
integrare în țara de destinație, dar au nevoie să fie repatriate 
pe termen scurt sau mediu, pentru motive legate de situații 
administrative, judiciare sau medicale (refacerea actelor 
de identitate, investigații medicale, înfățișări în instanță în 
procese civile - divorț, custodie sau în procesul penal) se 
va aplica aceeași măsură de evaluare a nevoilor speciale și 
a riscurilor, victima beneficiind de măsurile MNIR specifice 
repatrierii voluntare asistate, cât și de alte măsuri specifice 
perioadei de ședere în România.

Dacă persoana nu este aptă să călătorească singură, se pot 
organiza echipe de însoțire care să faciliteze transportul 
victimei în condiții de siguranță până la preluarea acesteia.

De către:

Acestea pot fi:

un specialist ANITP sau OIM, care va solicita, la nevoie, 
un al doilea specialist din cadrul furnizorilor publici 
sau privați de servicii specializate pentru victimele 
traficului de persoane.

operaționale (ofițeri de operațiuni OIM, asistenți sociali 
și psihologi de la DGASPC și ONG), atât în cazul 
minorilor, cât și în cazul adulților cu vulnerabilitate;

medicale, atât în cazul minorilor, cât și al adulților 
care au probleme de sănătate (medici și/sau asistente 
medicale, la solicitarea specialiștilor din rețeaua de 
asistență și protecție a victimelor traficului 
de persoane);

de securitate pentru acele victime care pot fi în pericol 
în timpul călătoriei (forțe de ordine).

4. Obţinerea 
documentelor 
necesare 
călătoriei

5. Asistenţă 
la plecare şi 
transportul 
la repatriere 
în condiţii 
de siguranţă

ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

3. Evaluarea 
nevoilor şi 
a riscurilor

Pentru realizarea transportului legal și în siguranță al victimei 
se vor obține toate documentele necesare călătoriei:

În cazul în care misiunile diplomatice române sunt implicate 
direct în asigurarea transportului la repatriere, victima va 
beneficia de:

biletele de călătorie;
viza/vizele de tranzit, dacă sunt necesare;
evaluare medicală care să ateste că victima este aptă 
să călătorească;
aceleași documente pentru echipa de însoțire, atunci 
când situația o impune.

De către:
omologii străini, conform procedurilor existente în țara 
de destinație și/sau misiunile diplomatice române.

documente de călătorie;
însoțire și suport emoțional până la punctul de frontieră;
informare cu privire la procedura de îmbarcare și/sau 
alte informații legate de transport: puncte de tranzit, 
asistența de care beneficiază în tranzit;
contactele specialiștilor care o vor prelua la sosire;
informarea referitor la modul în care se va realiza 
asistența la sosire;
informare despre cum se va desfășura preluarea și 
însoțirea ei în locația în care se desfășoară asistența sau 
la domiciliu.

5. Asistenţă 
la plecare şi 
transportul 
la repatriere 
în condiţii 
de siguranţă

6. Acordarea 
asistenţei la 
sosire

Asistența la sosire include următoarele etape:

informarea prealabilă a Poliției de frontieră;
preluarea și transportarea victimei în condiții sigure, 
după caz, până la:
     a) centrul furnizorului de servicii de asistență și   
         protecție specializată;
     b) punctul de plecare spre localitatea 
         de domiciliu;
asigurarea asistenței imediate - asistență și 
protecție în situație de criză (în funcție de riscuri 
și nevoi);
informarea partenerilor din țara de destinație 
cu privire la sosirea victimei în țara de origine și 
preluarea sa, în condiții de siguranță.
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de siguranţă
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ACȚIUNI INFORMAȚII GENERALE

7. Referirea Referirea către servicii în baza documentației de caz și ținând 
cont de opinia victimei. Pentru referirea cazurilor se va utiliza 
formularul privind referirea, prevăzut în Anexa nr. 2 din MNIR, 
la care va fi anexată documentaţia de referire cuprinzând 
toate informaţiile colectate în demersurile de identificare.

LEGENDĂ

Etape în implementarea acțiunilor

Observații
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