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Número 02 

Comunicamos nesse Boletim Informativo 

//UNIVERSIDADEATS 
Sabia que na Universidade ATS tem tudo sobre o Resulth? 

Acesse aqui para acompanhar o informativo de versão completo, 

incluindo os chamados corretivos. 

Não sabe acessar a Universidade? Onde acesso à Universidade? 

UNIVERSIDADE ATS 

Conteúdos chave que 

podem ser consultados na 

Universidade, bem como 

atualizações de 

informativos de versão e 

vídeo aulas. 

NOVIDADES DA VERSÃO 

Você ficará por dentro de 

todas as novidades 

importantes que o time de 

desenvolvimento da ATS 

colocou nesta versão. 

ROADMAP DO PRODUTO 

Deixamos você a par do 

que está sendo planejado 

para as próximas versões 

do Resulth. 

Versões 29.02 – Março de 2025 

//RESULTH 
NEWS// 

https://www.universidadeats.com.br/categories
https://youtu.be/b7y_HaU-O54
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ÚTEIS  

Atualização na Impressão da Pré-Venda: Inclusão de Dados da Transportadora 

Os campos Nome, Telefone, CPF/CNPJ e Placa da Transportadora foram adicionados para 

viabilizar sua utilização na configuração do arquivo FR3 da Pré-Venda. 

 

Essa melhoria permite que as empresas personalizem ainda mais seus documentos, 

complementando as informações com dados relacionados às transportadoras. 

Impressão da Pré-Venda agora conta com a Inclusão do Campo TotalRateado 

Foi disponibilizada uma nova variável chamada "TotalRateado" na fonte de dados de Itens.  

O que é o "TotalRateado"? 

O TotalRateado representa a parcela proporcional de cada item em relação ao valor total da 

venda, considerando os descontos e acréscimos globais aplicados no cabeçalho da venda. Em outras 

palavras, essa variável permite que o sistema distribua os descontos ou acréscimos gerais entre 

todos os itens da venda, refletindo com maior exatidão o preço final de cada produto. 

 

Como Utilizar? 

A variável TotalRateado já está disponível na fonte de dados de Itens. Para utilizá-la, basta acessar 

as configurações de impressão do pré-venda e incluir o campo no layout desejado. 

Além disso, essa melhoria possibilita que as empresas personalizem ainda mais seus documentos. 

Ao incluir o TotalRateado na impressão da Pré-Venda, elas podem gerar relatórios e comprovantes 

mais detalhados e profissionais. 
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Novidade: Liberação em Confiança na tela de Login do Resulth 

Agora, ao acessar o Resulth e estando com a senha expirada devido a débito pendente, o cliente 

verá uma nova opção na tela de login. 

 

O cliente poderá escolher entre sair do sistema ou utilizar a opção "Liberar em Confiança". Ao 

selecionar essa opção e confirmar o conhecimento da pendência, o acesso será temporariamente 

liberado por 2 dias para regularização junto à ATS. Após o login, a tela de boletos pendentes será 

automaticamente exibida. 

 

Regra de Utilização do Botão "Liberar em Confiança" 

• O botão "Liberar em Confiança" poderá ser utilizado apenas uma vez a cada 3 (três) meses 

por cliente. Caso o cliente atrase o pagamento novamente no mês seguinte e o acesso seja 

bloqueado, o botão permanecerá indisponível para uma nova liberação até o término do 

período de restrição. 

• Além disso, o prazo de 2 (dois) dias para regularização e o prazo de 3 (três) meses para 

reutilização da liberação em confiança poderão ser ajustados a critério da ATS. 

Essas regras garantem um controle mais eficaz sobre a concessão de liberações e evitam o uso 

recorrente sem regularização dos pagamentos. 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/520315/informativo-de-versao-resulth-29-02bd0#login
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Melhorias no Cadastro de Perfil de Imposto, Tipos de Operação e Entrada de 

Produtos 

Foram implementadas diversas melhorias no sistema para otimizar o cadastro de perfis de imposto, 
tipos de operação e a rotina de entrada de produtos. Confira as principais atualizações: 

1. Cadastro de Perfil de Imposto 

o Agora não é permitido informar tipos de operação de "Entrada" e "Saída" no mesmo 
perfil. 

o Ao tentar incluir tipos de operação divergentes, o sistema exibirá um alerta. 

 
o O parâmetro "Todos" foi removido para maior clareza e precisão. 

2. Nova Aba 'ICMS/ST/IPI' 

o A tela foi remodelada para incluir uma nova aba chamada 'ICMS/ST/IPI', onde foram 
transferidas as informações que antes estavam na aba 'Complementar'. 

 

3. Cadastro de Tipo de Operação 

o A rotina foi atualizada para incluir parâmetros utilizados na 'Entrada de Produtos'. 

o Ao incluir uma nova entrada de produtos, os parâmetros serão preenchidos 
automaticamente conforme o tipo de operação selecionado, agilizando o processo. 

 

Essas melhorias visam simplificar e agilizar os processos, garantindo maior precisão e eficiência nas 

operações.      Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/523765/informativo-de-versao-resulth-29-02ee0-rl
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GESTÃO: 

Segurança no Caixa: Nova Opção Oculta Valor Disponível ao Registrar Sangrias 

Nas 'Configurações de Sangria/Suprimento de Caixa' foi disponibilizada a opção que altera a 

mensagem exibida ao operador de caixa ao fazer um lançamento de sangria. 

Quando a opção 'Não exibir valores disponíveis no caixa ao lançar sangrias' estiver marcada, 

após o operador lançar um valor acima do saldo disponível no caixa, será exibida a ele apenas a 

mensagem de que não há saldo suficiente para o lançamento, sem exibir o saldo atual. 

Diferente do comportamento anterior, o sistema não mostrará o saldo atual do caixa, garantindo 

mais sigilo sobre os valores em operação. 

 

Essa novidade atende à necessidade de empresas que desejam maior privacidade nas informações 

do caixa, reduzindo riscos operacionais e aumentando a segurança contra acessos indevidos. 
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Nova funcionalidade de "Ticket Médio" no relatório de Faturamento por Pedido. 

Foi adicionado novo parâmetro chamado "Imprimir ticket médio" no Relatório de Faturamento. 

 

Ao marcar este novo parâmetro e gerar o relatório será apresentado, ao final do relatório, um 

totalizador da "Quantidade de pedidos" e também o "Ticket médio" das vendas. 

 

 

Para o totalizador "Quantidade de Pedidos" serão considerados somente os pedidos de venda do 

período informado, desconsiderando os pedidos de troca ou devolução. 

Para o totalizador "Ticket Médio" serão considerados os pedidos de vende subtraindo os pedidos de 

troca e devolução do período informado e após será dividido pela quantidade de pedidos de venda 

obtendo assim o ticket médio real das vendas no período. 

O novo parâmetro somente poderá ser utilizado no "Tipo relatório" igual a "Sintético" e "Diário". 

 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/523494/informativo-de-versao-resulth-29-02ed0#004
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Novidade no Sistema: Flexibilidade na Validação de Estoque por Grupos e Subgrupos 

Para proporcionar mais flexibilidade no controle de estoque durante a pré-venda, foi 

implementado um novo parâmetro que permite desativar a validação de estoque por grupos e 

subgrupos de produtos. 

Como Funciona? 

Com essa atualização, ao ativar o parâmetro "Validar Estoque", um novo botão chamado 

"Grupo/Subgrupo" será disponibilizado na tela de configurações do Pré-Venda. 

 

Personalização da Validação 

Ao clicar nesse botão, uma nova tela será exibida, permitindo que o usuário selecione os grupos e 

subgrupos de produtos que não terão o estoque validado. Dessa forma, os produtos pertencentes às 

categorias marcadas poderão ser vendidos sem a checagem de disponibilidade em estoque. 

 

Configurações: 

• Se o cliente deseja que todos os subgrupos de um determinado grupo sejam desconsiderados 
na validação, basta marcar apenas o grupo correspondente. 

• Se a intenção for desativar a validação para apenas alguns subgrupos, é necessário marcar 
tanto o grupo quanto os subgrupos específicos. 

Observação: O parâmetro funciona juntamente com o parâmetro de validação de estoque, 

seguindo, assim, as regras deste parâmetro com relação a bloqueio, solicitação de senha alçada, 

validação somente ao faturar, etc. 

Com essa melhoria, os usuários ganham mais controle sobre as regras de estoque e podem 

configurar o sistema de forma mais alinhada com suas necessidades operacionais e regras de 

negócios.      Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/523494/informativo-de-versao-resulth-29-02ed0#006
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Nova Variável considera Regime Tributário da Empresa no Cálculo do Preço de Custo 

Foram criadas as variáveis "MF_CODFILIAL" e "MF_REGIMETRIBUTARIO" para utilização na fórmula 

do cálculo de preço de custos. 

 

As variáveis devem ser utilizadas da seguinte forma: 

 

• MF_CODFILIAL: - IF (MF_CODFILIAL=["CODIGO DA FILIAL"], [CÁLCULO UTILIZADO PARA ESSA 

FILIAL], [CÁLCULO UTILIZADO CASO SEJA PASSADA UMA FILIAL DIVERGENTE DA FILIAL DO IF]) 

Exemplo: IF(MF_CODFILIAL= '00',(MF_PRECONF-MF_DESCVLR),(MF_PRECONF)) 

 

• MF_REGIMETRIBUTARIO: - IF (MF_REGIMETRIBUTARIO=["REGIME TRIBUTÁRIO"], [CÁLCULO 

UTILIZADO PARA ESSE REGIME TRIBUTÁRIO], [CÁLCULO UTILIZADO CASO SEJA PASSADO UM 

REGIME TRIBUTÁRIO DIVERGENTE DO REGIME TRIBUTÁRIO DO IF]) 

Exemplo: IF(MF_REGIMETRIBUTARIO= 'LP',(MF_PRECONF-MF_DESCVLR),(MF_PRECONF)) 

 

O sistema vai identificar o regime da empresa pelo cadastro de filiais, sendo que: 

• 'LP' significa empresa do Regime normal do Lucro Presumido 

• 'LR' significa empresa do Regime normal do Lucro Real 

• 'S' significa empresa do Regime do Simples Nacional 

SEGURANÇA 

Homologamos a Nova Atualização de Segurança do TEF PayGo 

Agora estamos homologados para utilizar a última versão da DLL PayGo (4.1.25.x ou superior), 

garantindo mais segurança e estabilidade nas transações TEF. 

A partir dessa atualização a PayGo irá fornecer um novo programa chamado "PayGo Windows", o 

mesmo é responsável pela configuração do ponto de captura onde o sistema irá comunicar 

diretamente com ele. 

Importante: Deve ser acionado o suporte da PayGo para realizar a instalação do programa. 

Uma vez configurado o sistema irá realizar a comunicação automaticamente. 

A versão da DLL atual da PayGo tem validade até Fevereiro de 2025, após isso, caso não esteja 

atualizado, as vendas com TEF PayGo não funcionarão. 
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IMPOSTO e FISCO 

Nova Regra para Cálculo de Substituição Tributária na Saída 

Agora, o painel de regras conta com a nova opção "Gerar ICMS ST para vendas internas a Não 

Contribuinte", inicialmente para atender à legislação do estado da Bahia (Lei 7014). O parâmetro 

pode ser ativado no Painel de Regras do sistema. 

 

Após a ativação da Regra, para que seja possível emitir a NF contendo ICMS ST para Clientes Não 

Contribuintes, necessário seguir algumas regras: 

• Tipo de operação utilizado na venda deve estar ativado o novo parâmetro "Gerar ICMS ST 

para vendas a Não Contribuinte" 

• Esse parâmetro ficará ativo apenas para Tipos de Operação do tipo 'Venda', 'Revenda' ou 

'Revenda/Serviço'. 

• Tipos de operação com CFOP iniciados em '5'. 

• Tipo de operação que estejam configurados para gerar 'ICMS'. 

• Clientes que não estejam marcados como 'Contribuinte do ICMS' 

• Produto vendido não ter incidência de ICMS ST e estar configurado com '% de MVA' 

(Necessário para cálculo do ICMS ST'). 

É possível realizar a inclusão de % MVA para múltiplos produtos, utilizando a rotina "Atualiza Dados 

de Produtos". 

Com estas parametrizações, será possível emitir NF com valores de ICMS ST em vendas para 

clientes Não Contribuintes do ICMS. 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/523494/informativo-de-versao-resulth-29-02ed0#003
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Novo Campo para Cálculo de ICMS ST por Pauta disponível no Resulth 

Gostaríamos de informar um novo campo disponível no sistema: "Valor de pauta para ICMS/ICMS 

ST". Esta atualização permite o cálculo do ICMS/ICMS ST com base no valor de pauta dos produtos. 

Para utilizar esta funcionalidade, é necessário preencher o campo "Valor de pauta para ICMS/ICMS 

ST" no Cadastro de Produtos, na aba 'Dados Tributários' / 'Dados Principais'. Este valor será 

utilizado em substituição ao valor de venda e será a referência para os cálculos destes impostos. 

Além disso, essa mudança também impactará o cálculo do FCP e DIFAL, alterando suas bases de 

cálculo da seguinte forma: 

• Se o valor de pauta informado for maior que zero, a base de cálculo será Quantidade × Valor 

de Pauta. 

• Para múltiplas unidades, a base de cálculo será Quantidade × Fator de Conversão da Unidade 

× Valor de Pauta. 

 

Essa atualização visa facilitar e tornar mais precisa a forma como são calculados esses impostos, 

proporcionando maior eficiência no gerenciamento tributário dos produtos. 
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Nova Configuração de Alíquotas Diferentes de IRRF para Produtos e Serviços 

Agora, é possível configurar alíquotas distintas de Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) para 

produtos e serviços na emissão de notas fiscais.  

 

O sistema seguirá a seguinte ordem de prioridade para aplicação das alíquotas: 

• Cadastro do Cliente; 

• Cadastro da Cidade; 

• Configuração Padrão.  

Essa melhoria está disponível na: 

• Emissão de NF-e e; 

• Nota Fiscal de Vários Pedidos. 

Essa atualização garante mais flexibilidade e precisão na aplicação de tributos. Para dúvidas, nossa 

equipe de suporte estará à disposição. 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

 

  

 

 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/520315/informativo-de-versao-resulth-29-02bd0#ch377911
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MOBILE: 

Controle de Preposto vinculado ao Vendedor Responsável no Força de Vendas 

No Cadastro de Vendedores foi adicionada nova funcionalidade de "Tipo Vendedor" igual a 

"Preposto". Desta forma será possível um vendedor possuir um ou mais prepostos vinculados a ele 

para que estes utilizem o app Força de Vendas Mobile. 

Como configurar: 

1. Habilite o parâmetro "Usa Vendedor 2" nas configurações da Pré-Venda, na aba Vendedores. 

 

2. Cadastre o vendedor principal normalmente. 

3. Crie um novo cadastro de vendedor, marcando "Tipo Vendedor" como "Preposto" e 

informando o vendedor responsável. 

 

4. Cadastre um usuário vinculado ao vendedor preposto no sistema. 

Funcionamento no app: 

• O preposto realiza login com seu código e senha. 

• Nos "Dados do Vendedor", o sistema exibe seu tipo 

igual a Preposto e vendedor responsável. 

• Ao registrar uma venda, o sistema gera a pré-venda 

com o preposto como "Vendedor 2" e o vendedor 

responsável como "Vendedor". 

• No Relatório de Comissão, o preposto pode ser 

considerado para pagamento. 

 

Essa melhoria facilita a gestão comercial e amplia o controle 

sobre as vendas realizadas pelos prepostos. 

     Para mais detalhes, acesse o: Informativo completo. 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/523494/informativo-de-versao-resulth-29-02ed0#005
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RESULTH WEB: 

Nova Funcionalidade no Resulth Web: Descrição Avulsa na Nota Fiscal 

Agora, na versão 13.02ce do Resulth Web, você pode personalizar a descrição de produtos na nota 

fiscal! Essa nova funcionalidade permite que a informação apareça na DANFE ao emitir NF-e/NFC-

e, garantindo mais flexibilidade nas vendas. 

Como Ativar 

1. No PDV: 

o Acesse Parâmetros do PDV; 

o Na aba Itens, ative "Permitir descrição avulsa". 

 

2. Na Nota Fiscal Eletrônica (NF-e/NFC-e): 

o Acesse Parâmetros por Filial; 

o Na aba NF-e, ative "Utiliza a descrição avulsa do item do pedido, quando esta for 

informada?". 

o Atenção: A descrição não pode ultrapassar 120 caracteres, conforme regras da 

SEFAZ. 

Facilidade no PDV 

• Um novo ícone no grid de itens permite inserir a descrição personalizada diretamente na 

tela de venda. 

• Ao emitir a nota, a descrição avulsa substituirá a descrição padrão do item na DANFE. 

 

Aproveite essa novidade para deixar suas notas fiscais ainda mais alinhadas às necessidades do seu 

negócio!      Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/522338/informativo-resulth-web-versao-13-02ce
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Nova Funcionalidade no Resulth Web: Comissão Escalonada por Desconto 

A partir da versão 13.02cb, o Resulth Web passa a permitir o cálculo da comissão dos vendedores 

com base no desconto concedido ao cliente. Quanto maior o desconto, menor a comissão. Também 

é possível definir comissão tanto para o vendedor quanto para a loja. No momento, essa 

funcionalidade está disponível apenas para o segmento de ótica. 

Como Funciona? Os usuários podem configurar uma tabela escalonada de descontos para definir os 

percentuais de comissão aplicáveis. Caso haja um percentual de comissão definido na tabela de 

preços, ele terá prioridade sobre o escalonamento configurado. 

Configurações: 

• Definição de Escalonamento de Comissão: Acesse Configurações -> Parâmetros de 

Comissão (disponível para óticas) e informe o escalonamento desejado, por exemplo:  

o Desconto de 0% a 10%: 5% de comissão para o vendedor e 5% para a loja. 

o Desconto de 10,01% a 100%: 1% de comissão para o vendedor e 1% para a loja. 

o E assim por diante, permitindo a criação de vários escalonamentos. 

 

• Comissão Definida na Tabela de Preço: Acesse Vendas -> Cadastros Auxiliares de Venda -> 

Tabela de Preço e informe o percentual de comissão. Se preenchido, ele terá prioridade 

sobre o escalonamento. 

• Relatório de Comissão: Em Vendas -> Consulta -> Comissão, novas opções serão habilitadas 

caso haja escalonamento configurado, permitindo análise detalhada dos valores aplicados. 

 

Benefícios 

• Maior controle sobre descontos e impacto nas comissões. 

• Personalização das faixas de comissão conforme a política da empresa. 

• Análises detalhadas com relatórios completos. 

Essa melhoria garante flexibilidade e melhor controle sobre a rentabilidade das vendas! 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/522382/informativo-de-versao-resulth-web-13-02cb
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  Próximas Novidades no Seu Resulth! 
 

1. Reaproveitamento de Pré-Venda – Será possível reaproveitar uma pré-venda cujo 

faturamento foi cancelado, evitando retrabalho e otimizando seu fluxo de vendas. 

2. Mais opções na rotina de troca – Você poderá escolher entre gerar crédito ou 

abatimento no financeiro ao realizar uma troca, tornando a gestão mais flexível. 

3. Importação de XML ainda mais completa – O sistema passará a preencher 

automaticamente o lote, a data de fabricação e a validade dos itens ao importar 

um XML, garantindo mais precisão no controle de estoque. 

4. Compatibilidade com impressoras Bematech – O Checkout será atualizado para 

funcionar com as impressoras Bematech MP 4200 HS via conexão DLL, garantindo 

mais praticidade e integração. 

5. Visualização de observações do cliente na O.S. – Ao adicionar um veículo na 

abertura da Ordem de Serviço, as observações cadastradas do cliente serão 

exibidas, permitindo um atendimento mais personalizado. 

6. Edição da data de emissão na pré-venda – Você terá a flexibilidade de editar a 

data de emissão, garantindo mais controle sobre suas operações comerciais. 

7. PIX Offline no Ponto de Venda do Resulth Web: Para empresas com menor fluxo 

de vendas, teremos a opção de PIX Offline no PDV do Web. Utilize um QR Code 

estático e mantenha total controle sobre seu caixa e tesouraria, garantindo 

simplicidade e eficiência nas suas transações. 

8. Integração Smart TEF no Ponto de Venda do Resulth Web: Implementação do 

Smart TEF diretamente no PDV do Resulth Web, permitindo maior agilidade e 

segurança nas transações. 

//ROADMAP DAS 
PRÓXIMAS VERSÕES 

 


