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 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) regula e fiscaliza os serviços públicos de responsabilidade do 
Governo do Paraná, que são operados por empresas públicas e 
privadas. Defende os direitos dos usuários, pois, além de controlar a 
qualidade dos Serviços, também, estabelece regras para o setor.

 A tarifa recolhida pela agência assegura a receita suficiente para 
cobrir custos operacionais, remunerar investimentos necessários e 
garantir o atendimento e a qualidade. Todos os anos, ocorre o Reajuste 
Tarifário, para a manutenção e equilíbrio econômico e financeiro.
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PARA NOVOS CONVÊNIOS
G U I A G U I A G U I A 

Guia traz orientações para prefeituras sobre como firmar convênios 
com a Agepar para regulação de serviços públicos

CONSULTA PÚBLICA CAMPANHA
INFORMATIVO 47     MAIO     2025 INFORMATIVO 47     MAIO     2025

 A partir do próximo dia 05 de maio, a Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) realizará Consulta Pública (02/2025) 
com o objetivo de prever, de maneira clara e estruturada, as etapas e os procedi‑
mentos a serem seguidos pela agência na elaboração e monitoramento de uma 
norma. A proposta busca promover um processo mais organizado, ágil, transpa‑
rente e participativo aos diversos interessados no ciclo regulatório da Agepar.

 Segundo a Coordenadora de Normatização Regulatória da Diretoria de 
Normas e Regulação da Agepar, Caroline Niehues Zardo Pelandre, “nosso setor 
possui a competência de orientação para a elaboração normativa e identificou 
essa necessidade”.

 Pelandre destacou o que querem com essa proposta. “Organizar e formali‑
zar o que já é praticado na rotina da Agência; reforçar que o fluxo processual 
pré‑definido tem caráter obrigatório e é exigível de todas as unidades técnicas 
da Agepar, que devem conduzir os trabalhos colaborando com as boas práticas 
e a qualidade regulatória; e padronizar os ritos dos processos de normatização, 
garantindo maior segurança, transparência e previsibilidade para todas as 
partes interessadas”.

Crédito꞉ Carlos Winnikes

Agepar abre Consulta Pública 
sobre etapas do ciclo regulatório
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CONSULTA PÚBLICA CONSULTA PÚBLICA
INFORMATIVO 47     MAIO     2025 INFORMATIVO 47     MAIO     2025

 A partir do próximo dia 19 de maio, a Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) realizará Consulta Pública (04/2025) 
com o objetivo de obter contribuições, sugestões, propostas, críticas a respeito 
da proposta de resolução que dispõe sobre metas progressivas de universaliza‑
ção de abastecimento de água e de esgotamento sanitário, indicadores de acesso 
e sistema de avaliação, nos municípios regulados pela Agência.

 Após a conclusão de todos os procedimentos, a resolução, elaborada pela 
especialista em regulação, engenheira Juliana Leithold, da Coordenadoria de 
Fiscalização, será emitida em atendimento ao Art. 31, § 2º, I, da Norma de 
Referência 8/2024 da Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico (ANA).

 A universalização do acesso ao abastecimento de água potável e ao esgo‑
tamento sanitário é entendida como a ampliação progressiva do acesso a todos 
os domicílios, pelo que a Resolução permitirá o acompanhamento das metas 
previstas por meio de indicadores de acordo com a citada Norma.

 Segundo a Chefe da Coordenadoria de Fiscalização, Giselle de Andrade 
Colle, “a resolução será mais uma ferramenta que auxiliará nas atividades fiscali‑
zatórias, visando, de forma geral, assegurar a prestação adequada dos serviços 
públicos de abastecimento de água e de esgotamento sanitário, e em específico, 
garantir que as metas sejam atingidas com a consequente universalização no 
âmbito dos municípios regulados por esta Agepar”.

 A partir do próximo dia 12 de maio, a Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) realizará Consulta Pública (03/2025) com 
o objetivo de obter contribuições, sugestões, propostas, críticas a respeito da 
proposta de resolução para as regras gerais de regulação e fiscalização do serviço 
de transporte público coletivo das áreas definidas no Estatuto da Metrópole.

 Segundo Cintia Rubim de Souza Netto, chefe da Coordenadoria dos 
Transportes da Agepar, “trata‑se de tema constante na Agenda Regulatória de 
2024 e obter as contribuições da sociedade civil organizada e entidades interes‑
sadas é de suma importância”, ressaltou.

 Cintia destaca de que forma essa consulta pública poderá influenciar no final 
deste processo. “A edição deste ato normativo sobre as regras gerais para a 
regulação do serviço de transporte público coletivo de passageiros possibilitará 
que se encontre, no mesmo instrumento, premissas gerais do funcionamento do 
setor e aspectos legais de competência da Agepar, garantindo a atuação da 
Agência conforme as competências previstas em Lei”, finalizou.

 Quais áreas fazem parte do Estatuto da Metrópole
 A menção do referido Estatuto se faz necessária na medida em que a pro‑
posta de resolução visa abarcar os serviços de transporte público de passageiros 
integrantes de regiões metropolitanas, aglomerações urbanas e microrregiões 
instituídas pelo Estado do Paraná (definidas na Lei Federal nº 13.089/2015, que 
instituiu o Estatuto da Metrópole) no que se refere às competências da Agepar.

Crédito꞉ Carlos WinnikesCrédito꞉ Carlos Winnikes

número 3/2025

Serão analisadas somente as 
contribuições recebidas entre
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consulta
pública
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número 4/2025
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saneamento básico no Paraná
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NOTÍCIAS

Em formatura de MBA, servidores da Agepar 
são homenageados como os melhores alunos 
da turma

 No evento, o Governo do Estado apresentou programas e projetos que 
podem ser acessados pelos municípios paranaenses. O encontro contou com a 
participação de lideranças de todos os 399 municípios, em Foz do Iguaçu, na Região 
Oeste. O encontro reuniu secretarias estaduais, empresas e instituições, com foco na 
troca de experiências e no fortalecimento da parceria entre os municípios e o 
Estado.

 A Feira de Serviços foi uma oportunidade de gestores públicos interagirem 
diretamente com as secretarias de Estado e representantes de órgãos como a 
Assembleia Legislativa, Tribunal de Contas, Ministério Público, Defensoria Pública e 
Sistema S. A estrutura promoveu uma agenda completa de contatos para fortalecer 
a eficiência na gestão pública.

Crédito꞉ Divulgação

Agepar homologa 3ª RTP do serviço de água 
e esgoto prestado pela Sanepar

 Para chegar na nova tarifa, a 3ª RTP levou em consideração um 
ponto importante꞉ Investimentos. Incluso neste relatório final, do 
plano da Sanepar foram considerados pela Agepar cerca de 6,8 
bilhões de reais entre 2025 e 2028, focando nas metas da universali‑
zação de água tratada e, principalmente, na elevação do percentual 
da população atendida pela coleta e tratamento de esgoto. A 
Sanepar trata 100% do esgoto coletado, e embora já possua uma das 
melhores cobertura do país, ainda precisa ampliar a quantidade de 
esgoto coletado e consequentemente tratado.

 Ao longo de todo o processo da RTP, a população pôde partici‑
par ativamente dos estudos realizados pela equipe técnica da 
Agepar, por meio de consulta e audiência pública, onde foram recebi‑
das contribuições, que auxiliaram a equipe técnica da Agência a 
encontrar a melhor proposta de Revisão Tarifária para o serviço de 
saneamento básico.

 Nesta terça‑feira (15), a Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná (Agepar) homologou a 3ª Revisão Tarifária Periódica 
(RTP) do serviço de saneamento básico do Paraná para o ciclo tarifário de 
2025‑2028 (que vai de 17/05/2025 até 16/05/2029). O estudo, iniciado em 
maio de 2024, abrange análise detalhada dos custos e investimentos da 
Sanepar, projeções de mercado, elevação do percentual da população aten‑
dida, entre outros elementos, para chegar a uma nova tarifa de equilíbrio.

Investimentos 

Participação popular

NOTÍCIAS

 Com isso, a partir de 17 de maio, a tarifa do saneamento básico no estado 
sofrerá uma variação de 3,7753% para esse ciclo tarifário. O aumento é inferior à 
inflação e é resultado dos cálculos da 3ª RTP, que estabelecem a remuneração 
para a Sanepar em face de seus custos e investimentos previstos. 

Crédito꞉ Sanepar

 Para definição do índice, a equipe técnica levou também em considera‑
ção as contribuições apresentadas em Audiência e Consulta Pública. A tabela 
com os novos valores, referentes a cada segmento e faixa de consumo, será 
publicada em Diário Oficial.

 Segundo chefe da Coordenadoria de Saneamento Básico da Diretoria de 
Regulação Econômica da Agepar, Adalto Acir Althaus Junior, “essa 3ª revisão 
tarifária reúne estudos de cunho econômico e financeiro. Com esses dados foi 
calculada a tarifa que gera remuneração para a companhia referente a esses 
custos e investimentos. Hoje, o atendimento de água é quase universal, pois 
praticamente todas as pessoas atendidas pela Sanepar têm acesso à água 
tratada. Porém, a área de coleta e tratamento de esgoto ainda precisa crescer 
um pouco mais, mesmo sendo uma das melhores do Brasil”, finalizou
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elevação do percentual da população atendida pela coleta e tratamento de 
esgoto. A Sanepar trata 100% do esgoto coletado, e embora já possua uma das 
melhores cobertura do país, ainda precisa ampliar a quantidade de esgoto 
coletado e consequentemente tratado.

Participação popular

Ao longo de todo o processo da RTP, a população pôde participar ativamente 
dos estudos realizados pela equipe técnica da Agepar, por meio de consulta e 
audiência pública, onde foram recebidas contribuições, que auxiliaram a equi‑
pe técnica da Agência a encontrar a melhor proposta de Revisão Tarifária para 
o serviço de saneamento básico.
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NOTÍCIAS

Em formatura de MBA, servidores da Agepar 
são homenageados como os melhores alunos 
da turma

 No evento, o Governo do Estado apresentou programas e projetos que 
podem ser acessados pelos municípios paranaenses. O encontro contou com a 
participação de lideranças de todos os 399 municípios, em Foz do Iguaçu, na Região 
Oeste. O encontro reuniu secretarias estaduais, empresas e instituições, com foco na 
troca de experiências e no fortalecimento da parceria entre os municípios e o 
Estado.

 A Feira de Serviços foi uma oportunidade de gestores públicos interagirem 
diretamente com as secretarias de Estado e representantes de órgãos como a 
Assembleia Legislativa, Tribunal de Contas, Ministério Público, Defensoria Pública e 
Sistema S. A estrutura promoveu uma agenda completa de contatos para fortalecer 
a eficiência na gestão pública.

Crédito꞉ Divulgação

Agepar homologa 3ª RTP do serviço de água 
e esgoto prestado pela Sanepar

 Para chegar na nova tarifa, a 3ª RTP levou em consideração um 
ponto importante꞉ Investimentos. Incluso neste relatório final, do 
plano da Sanepar foram considerados pela Agepar cerca de 6,8 
bilhões de reais entre 2025 e 2028, focando nas metas da universali‑
zação de água tratada e, principalmente, na elevação do percentual 
da população atendida pela coleta e tratamento de esgoto. A 
Sanepar trata 100% do esgoto coletado, e embora já possua uma das 
melhores cobertura do país, ainda precisa ampliar a quantidade de 
esgoto coletado e consequentemente tratado.

 Ao longo de todo o processo da RTP, a população pôde partici‑
par ativamente dos estudos realizados pela equipe técnica da 
Agepar, por meio de consulta e audiência pública, onde foram recebi‑
das contribuições, que auxiliaram a equipe técnica da Agência a 
encontrar a melhor proposta de Revisão Tarifária para o serviço de 
saneamento básico.

 Nesta terça‑feira (15), a Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná (Agepar) homologou a 3ª Revisão Tarifária Periódica 
(RTP) do serviço de saneamento básico do Paraná para o ciclo tarifário de 
2025‑2028 (que vai de 17/05/2025 até 16/05/2029). O estudo, iniciado em 
maio de 2024, abrange análise detalhada dos custos e investimentos da 
Sanepar, projeções de mercado, elevação do percentual da população aten‑
dida, entre outros elementos, para chegar a uma nova tarifa de equilíbrio.

Investimentos 

Participação popular

NOTÍCIAS

 Com isso, a partir de 17 de maio, a tarifa do saneamento básico no estado 
sofrerá uma variação de 3,7753% para esse ciclo tarifário. O aumento é inferior à 
inflação e é resultado dos cálculos da 3ª RTP, que estabelecem a remuneração 
para a Sanepar em face de seus custos e investimentos previstos. 

Crédito꞉ Sanepar

 Para definição do índice, a equipe técnica levou também em considera‑
ção as contribuições apresentadas em Audiência e Consulta Pública. A tabela 
com os novos valores, referentes a cada segmento e faixa de consumo, será 
publicada em Diário Oficial.

 Segundo chefe da Coordenadoria de Saneamento Básico da Diretoria de 
Regulação Econômica da Agepar, Adalto Acir Althaus Junior, “essa 3ª revisão 
tarifária reúne estudos de cunho econômico e financeiro. Com esses dados foi 
calculada a tarifa que gera remuneração para a companhia referente a esses 
custos e investimentos. Hoje, o atendimento de água é quase universal, pois 
praticamente todas as pessoas atendidas pela Sanepar têm acesso à água 
tratada. Porém, a área de coleta e tratamento de esgoto ainda precisa crescer 
um pouco mais, mesmo sendo uma das melhores do Brasil”, finalizou
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NOTÍCIASNOTÍCIAS

Ponta Grossa꞉ Agepar realiza fiscalização nas 
instalações da Sanepar

 Com o objetivo de fiscalizar o serviço prestado pela Companhia de 
Saneamento do Paraná (Sanepar) no município de Ponta Grossa, servidores da 
Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) estive‑
ram presencialmente nesta terça‑feira, 11, nas instalações da Companhia. Além do 
trabalho em campo, o novo Diretor de Fiscalização e Qualidade dos Serviços da 
Agência, Eng.º Sérgio Cequinel, esteve reunido com a prefeita Elizabeth Schmidt, 
secretários municipais e servidores da Agepar.

 Na Sanepar, os servidores da Agepar foram recepcionados pela gerente 
geral da Região Sudeste, Simone Alvarenga de Campos e o Gerente de Projetos e 
Obras da Região Sudeste, Joel Pires. Na oportunidade eles apresentaram ao 
Diretor Eng.º Cequinel e as engenheiras da Agepar, Giselle de Andrade Colle, 
Juliana Leithold e Chirley Taina Kaul, as instalações da Estação de Tratamento de 
Água e de captação no Rio Pitangui da Companhia, as quais estão sendo amplia‑
das, assim como poço de captação subterrânea, o qual também está passando 
por aumento de sua capacidade.

Crédito꞉ Thiago Mourão
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Agepar e ATR discutem regulamentação de 
deslocamento de animais de pequeno porte em 
transportes públicos 

 Foi realizado na sede da Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná (Agepar), encontro entre o Presidente da Agência 
Tocantinense de Regulação (ATR), Matheus Martins, o Analista Jurídico, Yan 
Dourado e os diretores, Rubens Bueno (diretor‑presidente), Sérgio Cequinel 
(Diretor de Fiscalização e Qualidade dos Serviços), Rejane Maria Schirr Scolari 
(Diretora de Regulação Econômica) e Marina Fantin (Diretora de Normas e 
Regulamentação em Exercício). 

 Em pauta, foi tratada a regulamentação do deslocamento de tutores com 
seus animais domésticos (pets) em transporte público.

 A reunião ocorreu com debates e trocas de experiências e possíveis parce‑
rias entre as Agências.

Crédito꞉ Thiago Mourão
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 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) regula e fiscaliza os serviços públicos de responsabilidade do 
Governo do Paraná, que são operados por empresas públicas e 
privadas. Defende os direitos dos usuários, pois, além de controlar a 
qualidade dos Serviços, também, estabelece regras para o setor.

 A Tarifa assegura a receita suficiente para cobrir custos 
operacionais, remunerar investimentos necessários e garantir o 
atendimento e a qualidade. Todos os anos, ocorre o Reajuste Tarifário, 
para a manutenção e equilíbrio econômico e financeiro.

NOTÍCIAS

Agepar e Compagas realizam reunião para 
alinhamento institucional e apresentação de diretores 

 Com o objetivo de estreitar os laços entre a Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) e a Companhia Paranaense de 
Gás (Compagas), foi realizada, na terça‑feira (06), uma reunião que contou com a 
presença de diretores e servidores das duas instituições.

 O detalhamento do plano de expansão da Companhia, a sinalização dos 
próximos desafios e a apresentação dos novos diretores foram os principais 
pontos do encontro.

 Participaram da agenda, pela Agepar, os diretores Rubens Bueno (Presi‑
dente), Marcelo Luiz Curado (Administrativo‑Financeiro), Rejane Maria Schirr 
Scolari (Regulação Econômica), Sérgio Cequinel (Fiscalização e Qualidade dos 
Serviços) e Alex Sandro Noel Nunes (Normas e Regulação). Pela Compagas, 
Eudis Furtado (Presidente), Luciano Ribas (Administração e Finanças), Jorge 
Querne (Operações) e Luiz Kuns (Comercial).

 Além dos diretores, estiveram presentes, Evelize Odppes (Chefe de 
Gabinete da Agepar), Ivo Lima (Assessor Especial da Presidência da Agepar), 
Ana Paula Feitoza (Gerente Institucional da Compagas), Gisele Uhlmann Koppe 
(Especialista em Regulação da Compagas), Edris Gustavo Mannah (Gerente 
Financeiro da Compagas) e Guilherme Bedene (Gerente de Estratégia da 
Compagas).

Serviços Regulados꞉

Transporte de passageiros da Região Metropolitana de Curitiba

Travessias marítimas, fluviais e lacustres

Saneamento básico

Distribuição de gás canalizado

Resíduos Sólidos

Loterias

Pátios veiculares

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO ADEQUADO
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NOTÍCIASNOTÍCIAS

 Na continuidade, os próximos momentos de mediação com a equipe 
AGEPAR se utilizarão dos resultados obtidos no encontro do dia 21/02 para fun‑
damentar o Planejamento Estratégico da Agência e servir como um norte para se 
refletir a respeito de projetos internos e demais atividades desenvolvidas. 

 O espírito inovador continuará sendo instigado em todos os envolvidos 
para que as interações sejam ricas e produzam o melhor resultado possível para a 
Agência e suas necessidades estratégicas.

Agepar e Supen realizam reunião técnica sobre 
qualidade do biometano na rede canalizada de 
gás natural do Paraná

 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) 
e a Superintendência Geral de Gestão Energética (Supen), vinculada à Secretaria 
de Estado do Planejamento do Paraná, reuniram em Curitiba, nesta quinta‑feira 
(08), na sede da Agepar, instituições como Abiogás, Compagas, ANP, Inmetro, 
CIBiogas, Necta Gas e as Agências Reguladoras do Ceará (ARCE) e de São Paulo 
(ARSESP) em uma reunião técnica de forma presencial e online (hibrida). O evento 
discutiu os desafios e critérios técnicos para garantia da qualidade do biometano 
na rede canalizada de gás natural do Paraná.

 O encontro teve como objetivo promover um debate técnico com especialis‑
tas sobre o tema, com abordagens sobre aspectos como produção, controle de 
qualidade, regulação, além de cases de sucesso e experiências de concessionárias 
de gás e de agências reguladoras estaduais relacionadas ao biometano.

 O diretor‑presidente da Agepar, Rubens Bueno, abriu a solenidade ao lado 
do superintendente‑geral de Gestão Energética da SUPEN, Cássio Santana, e da 
diretora de Regulação Econômica da Agepar, Rejane Scolari.

Crédito꞉ Thiago Mourão

 Participaram dos encontros os diretores Rubens Bueno (presi‑
dente), Marcelo Luiz Curado (administrativo financeiro), Rejane Maria 
Schirr Scolari (regulação econômica) e Sérgio Luiz Cequinel Filho 
(fiscalização e qualidade dos serviços), a coordenadora administrativa, 
Eliana Leal Ferreira Hellvig, o técnico Marco Antônio Biscaia, o assessor 
da DRE, Alexandre João Barbur Neto, e o assessor de comunicação, 
Thiago Mourão.

Servidores presentes

Próxima etapa

 Já a Rejane afirmou que “com esse encontro queremos fomentar o 
diálogo técnico e regulatório, alinhando esforços para garantir a qualidade do 
biometano inserido na rede canalizada, assegurando a eficiência, segurança e a 
sustentabilidade”.

 Segundo Cássio, “a agenda de hoje tem a importância de reunir as visões 
de regulação, fiscalização e investimentos através do setor produtivo em torno 
do mercado de biometano, que é uma vocação do Estado do Paraná. O evento 
foi muito oportuno para discutir os parâmetros de qualidade que precisamos 
garantir para a injeção do biometano nas redes de distribuição do Paraná”.

 O coordenador de Gás e Biocombustíveis da Supen, Thiago Olinda, apre‑
sentou aos participantes o Plano de Desenvolvimento Setorial do Biogás e 
Biometano no Estado do Paraná. Entre outros palestrantes, Talyta Viana repre‑
sentou a presidente executiva da Abiogas, Renata Isfer, tratando da Lei 
14.993/2024 e do combustível do futuro; o gerente de estratégia, Guilherme 
Bedene, e a gerente de relações institucionais da Compagas, Ana Feitoza, apre‑
sentaram a expectativa da distribuidora de gás do Paraná.

 Segundo o CEO da Compagas, Eudis Furtado, acerca da reunião técnica 
sobre a qualidade do biometano, “ressalta‑se o papel e o protagonismo da 
Agepar na temática do biometano, considerando que o Paraná é o segundo 
maior estado do Brasil em potencial de produção desse gás. A Agepar reuniu 
distribuidores, produtores, agências reguladoras, associações e outros partici‑
pantes relevantes do setor para uma ampla discussão sobre a produção, quali‑
dade, legislação e outras dimensões que permitirão o crescimento e a descar‑
bonização da economia a partir do biometano. É fundamental que a gente dê 
continuidade a essa agenda, que posicionará o Paraná na vanguarda da diversi‑
ficação energética e da descarbonização”.

 O encontro contou também com a partição dos diretores do Agepar, 
Marcelo Luiz Curado (Administrativo Financeiro), Sérgio Cequinel (Fiscalização e 
Qualidade dos Serviços) e Alex Sandro Noel Nunes (Normas e Regulamentação).

 Duas falas importantes da reunião foram sobre as experiências das agênci‑
as reguladoras do Ceará e de São Paulo, que foram representadas respectiva‑
mente pelo analista de regulação, Francisco Alfredo de Castro Neves, e pela 
superintendente de Regulação de Gás Canalizado, Carina Couto.
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 Para Bueno, “esse encontro mostra a importância do biometa‑
no e do estudo que por ele é demandando. O esforço conjunto de 
todos aqui presente, mostra o empenho que temos em evoluir o 
nosso conhecimento sobre o assunto. Sem dúvida, o meio ambiente 
agradece”.
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biometano inserido na rede canalizada, assegurando a eficiência, segurança e a 
sustentabilidade”.
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 O encontro contou também com a partição dos diretores do Agepar, 
Marcelo Luiz Curado (Administrativo Financeiro), Sérgio Cequinel (Fiscalização e 
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 Para Bueno, “esse encontro mostra a importância do biometa‑
no e do estudo que por ele é demandando. O esforço conjunto de 
todos aqui presente, mostra o empenho que temos em evoluir o 
nosso conhecimento sobre o assunto. Sem dúvida, o meio ambiente 
agradece”.
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NOTÍCIAS

 A cartilha vem para auxiliar as Prefeituras com a regularização da 
documentação para utilização dos recursos provenientes dos Fundos 
Municipais de Saneamento Básico.

Crédito꞉ Divulgação
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  Também palestraram na reunião técnica o Diretor Presidente do CIBiogas, 
Rafael Gonzalez; o Gerente de Engenharia da Cegas, Jardel Alves Barros; o 
Coordenador de Regulação da Qualidade de Produtos da ANP, Jackson 
Albuquerque; a Chefe do Laboratório de Análise de Gases do Inmetro, Cristiane 
Rodrigues Augusto; o Gerente do Centro de Transição Energética e 
Descarbonização da Tecpar, Bill Costa; o Diretor Técnico da Necta, Edison Barreto; a 
Gerente ESG da Geo Biogas, Isabela Machado; e a Coordenadora de Qualidade da 
Geo Biogas, Ana Elisa Morguette.

 AGEPAR –  A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) foi criada pela de 23 de Lei Complementar nº 94, de 23 de julho de 2002, 
julho de 2002, e implantada em 21 de novembro de 2012. Autarquia em regime 
especial, a agência foi criada para exercer a regulação, fiscalização e normatização 
dos serviços públicos operados por empresas públicas ou privadas por meio de 
concessão, permissão ou autorização.

 SUPEN ‑ O governo do Estado do Paraná criou a Superintendência‑Geral de 
Gestão Energética (Supen), vinculada à Secretaria de Estado do Planejamento 
(SEPL), por meio do Decreto 7.926, de 11 de novembro de 2024, com o objetivo de 
concentrar e coordenar as ações estratégicas do Estado no setor energético, com 
foco no planejamento de longo prazo, eficiência, inovação e a implementação eficaz 
de políticas públicas direcionadas a projetos prioritários, especialmente aqueles 
relacionados à transição energética e ao desenvolvimento de energias renováveis.

 A Supen também tem como responsabilidade a identificação de áreas 
prioritárias para investimentos, monitoramento de tendências tecnológicas e o 
fomento de parcerias estratégicas que impulsionem a eficiência, a inovação e a 
sustentabilidade energética.
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NOTÍCIASNOTÍCIAS

Colégios recebem primeiras cartilhas do programa 
Agepar na Escola

 Foram entregues as primeiras cartilhas do programa Agepar na Escola. A 
instituição de ensino que recebeu os primeiros exemplares foi o Colégio Estadual 
João Bettega, em Curitiba. A entrega foi feita pelo Diretor de Fiscalização e 
Qualidade dos Serviços da Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados 
do Paraná (Agepar), Sérgio Cequinel.

 Na oportunidade, os servidores da Agência foram recepcionados pela 
diretora da escola, Wilma Fontana Álvares, pela professora responsável pelo 
projeto, Sandra Furtado, juntamente com os alunos Enzo (11 anos), Isabella (11 
anos) e Luiza (10 anos).

 Segundo Cequinel, “foi um momento ímpar. Fomos recepcionados de 
forma muito carinhosa e afetiva por todos. Conversando com os professores e 
alunos pudemos perceber que todos estão ansiosos e inspirados parar partici‑
par deste programa. Tenho certeza que será um grande aprendizado e nosso 
maior objetivo será alcançado”, destacou.

Crédito꞉ Thiago Mourão

INFORMATIVO 47     MAIO     2025 INFORMATIVO 47     MAIO     2025

 Já a diretora Wilma comentou sobre o que espera do projeto Agepar na 
Escola. “A expectativa é que os estudantes tenham essa visão da educação 
ambiental e sua importância. O conteúdo ajudará eles a pensarem a partir 
deste olhar de protagonista, na mudança que eles podem fazer na comunida‑
de e, respectivamente, em suas vidas. Dessa forma, poderão ajudar não só a 
sua geração, mas também as próximas”, finalizou.

 Além do Colégio Estadual João Bettega, a Escola Estadual Aline 
Picheth, o Colégio Estadual do Paraná e o Colégio Estadual Professora Maria 
Aguiar Teixeira já receberam as cartilhas. Nos próximos dias, todas as demais 
instituições participantes receberão seus materiais.

 O programa Agepar na 
Escola ocorre em parceria 
com a Secretaria da Educação 
(SEED/PR). O projeto busca, 
por meio da educação sobre 
sustentabilidade ambiental, 
econômica e social, aos alu‑
nos do 6º ano da rede estadu‑
al, aproximar a Agência da 
comunidade. Nesse piloto, 43 
escolas do Núcleo Regional 
de Curitiba e o Colégio 
Guatupê, em São José dos 
Pinhais, foram os escolhidos.

 Com o lançamento do 
programa, os professores 
realizarão um curso de forma‑
ção em formato EAD, gravado 
pelos especialistas em regula‑
ção da Agepar, para se capa‑
citarem sobre o assunto. Ao 
todo serão 3 módulos. O 
primeiro com o tema “Água꞉ 
Abastecimento e esgotamen‑

to sanitário”. Participarão do projeto piloto 4.960 alunos das 43 escolas indicadas 
pela SEED e mais 251 do Colégio do Guatupê.

Sobre o programa
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NOTÍCIASNOTÍCIAS

Diretores da Agepar realizam visita institucional à 
AGER‑MT para troca de experiências e 
fortalecimento do diálogo regulatório

 O Diretor‑Presidente da Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados 
do Paraná (Agepar), Rubens Bueno, e o Diretor Administrativo Financeiro da Agência, 
Marcelo Curado, foram recebidos pelo Presidente Regulador da Agência de Regulação 
dos Serviços Públicos Delegados do Estado de Mato Grosso (AGER), Luis Alberto 
Nespolo e pelos diretores José Ricardo Elias (Transportes e Rodovias) e Aroldo de 
Luna Cavalcanti (Administração Sistêmica), para uma visita institucional à sede da 
AGER. O advogado, Marco Marrafon, também participou da agenda.

 O encontro promoveu a troca de conhecimentos e aprendizados entre as 
Agências, assim, fortalecendo o diálogo entre os entes reguladores, com foco na 
modernização e eficiência dos serviços públicos delegados. 

 Também houve uma breve apresentação sobre o funcionamento do Centro de 
Controle Operacional da autarquia e a metodologia utilizada para monitorar as rodovi‑
as pedagiadas e o Sistema de Transporte Coletivo Rodoviário Intermunicipal de 
Passageiros.

Crédito꞉ Divulgação Crédito꞉ Divulgação

Servidores da Agepar participam de capacitação 
sobre o uso de Inteligência Artificial Aplicada às 
Contratações Públicas

 Os servidores da Agepar Marcelo Luiz Curado (Diretor Administrativo 
Financeiro), Eliana Leal Ferreira Hellvig (Chefe da Coordenadoria Administrativa), 
Daniel Romero Menon (Especialista em Regulação) e Wanciel Batista Galvão 
(Auxiliar de Regulação) marcaram presença nos dias 23 a 25 de abril, em 
Balneário Camboriú, para capacitação do uso de Inteligência Artificial aplicada às 
contratações públicas.

 O curso tem como público‑alvo servidores públicos e profissionais que 
atuam em compras, licitações, contratos e áreas relacionadas às contratações 
públicas, especialmente na aquisição de bens e serviços. O objetivo é fornecer 
aos profissionais de contratações públicas as ferramentas das IAs Generativas 
para apoiar o planejamento, a seleção de fornecedores e a gestão de contratos.
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 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) regula e fiscaliza os serviços públicos de responsabilidade do 
Governo do Paraná, que são operados por empresas públicas e 
privadas. Defende os direitos dos usuários, pois, além de controlar a 
qualidade dos Serviços, também, estabelece regras para o setor.

 A Tarifa assegura a receita suficiente para cobrir custos 
operacionais, remunerar investimentos necessários e garantir o 
atendimento e a qualidade. Todos os anos, ocorre o Reajuste Tarifário, 
para a manutenção e equilíbrio econômico e financeiro.
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INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL

Qual a sua formação? 

Eu sou engenheira civil. Me formei em 2010, na Universidade Tecnológica Federal 

do Paraná (UTFPR). 

Conte um pouco sobre o seu trabalho na Agepar e sobre sua atuação no setor 
de fiscalização. 

Entrei em exercício no dia 23 de outubro de 2019. 

Comecei trabalhando na Gerência de Fiscalização. Em 2020, a Agepar passou 

por um período de reestruturação a partir da Lei Orgânica da Agepar (Lei 

Complementar nº 222/2020), que compôs novas coordenadorias. Saí de licença 

à maternidade e, quando voltei, fui alocada na Coordenadoria de Qualidade de 

Serviços (CQS). Depois, em setembro de 2020, assumi como chefe da CQS. 

Aqui, aferimos a qualidade dos serviços através de indicadores. 

Hoje, a diretoria está passando por uma nova reestruturação e será dividida por 

temas. Serei responsável pela Coordenadoria de Fiscalização de Gás.

Há quanto tempo está na Agência?

Completo seis anos no dia 23 de outubro. 

Existe alguma ação ou projeto da Agepar que marcou você pessoalmente?

As reestruturações. Quando me deram a oportunidade de assumir a coordena‑

doria da CQS e agora, nessa nova reestruturação, na qual irei assumir a 

Coordenadoria do Gás. Nesses momentos, senti valorização e reconhecimento 

pelo meu trabalho. São momentos estimados por mim.

Como você descreveria o ambiente de trabalho aqui? 

O ambiente de trabalho é muito bom. Eu acredito que nós fazemos o ambiente 

em que estamos. Apesar dos desafios diários, gostar ou não daquele lugar 

depende de você, de como você lida com o que tem ali.

Como você vê o papel da Agepar na sociedade paranaense?

Temos um papel fundamental em trazer para o Paraná uma segurança regulató‑

ria, importante para atrair investimentos e modernizar o estado.

Como sua família e amigos vêem seu trabalho? Como você explica o que faz?

É difícil [risos]. Eles veem o meu trabalho como fiscalização do serviço concessi‑

onado, que é um conceito menos abstrato que a regulação.

Quais são as três coisas mais importantes na sua vida? 

Minha família, minha carreira e a possibilidade de focar em mim, me priorizar 

também.

Onde nasceu꞉ 
Nasci em São José dos Campos, São Paulo. Vim para Curitiba para 

estudar há 20 anos e fiquei por aqui.

Casada? Tem filhos?
Sou casada com o Guilherme. Estamos juntos há 10 anos e temos 

uma filhinha de três anos, a Catarina.

QUEM 
FAZ A 
AGEPAR?

Crédito꞉ Flávia Cé Steil

Mariana Ribeiro Facundo de Souza

Diretoria de Fiscalização e Qualidade dos Serviços
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As reestruturações. Quando me deram a oportunidade de assumir a coordena‑

doria da CQS e agora, nessa nova reestruturação, na qual irei assumir a 

Coordenadoria do Gás. Nesses momentos, senti valorização e reconhecimento 

pelo meu trabalho. São momentos estimados por mim.

Como você descreveria o ambiente de trabalho aqui? 

O ambiente de trabalho é muito bom. Eu acredito que nós fazemos o ambiente 

em que estamos. Apesar dos desafios diários, gostar ou não daquele lugar 

depende de você, de como você lida com o que tem ali.

Como você vê o papel da Agepar na sociedade paranaense?

Temos um papel fundamental em trazer para o Paraná uma segurança regulató‑

ria, importante para atrair investimentos e modernizar o estado.

Como sua família e amigos vêem seu trabalho? Como você explica o que faz?

É difícil [risos]. Eles veem o meu trabalho como fiscalização do serviço concessi‑

onado, que é um conceito menos abstrato que a regulação.

Quais são as três coisas mais importantes na sua vida? 

Minha família, minha carreira e a possibilidade de focar em mim, me priorizar 

também.

Onde nasceu꞉ 
Nasci em São José dos Campos, São Paulo. Vim para Curitiba para 

estudar há 20 anos e fiquei por aqui.

Casada? Tem filhos?
Sou casada com o Guilherme. Estamos juntos há 10 anos e temos 

uma filhinha de três anos, a Catarina.

QUEM 
FAZ A 
AGEPAR?

Crédito꞉ Flávia Cé Steil

Mariana Ribeiro Facundo de Souza

Diretoria de Fiscalização e Qualidade dos Serviços
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Qual o seu hobby?

Eu não abro mão da minha prática de yoga. O que sobra do tempo livre uso para 

brincar com a minha filha, enquanto ela ainda é pequenininha.

Qual a sua maior qualidade? 

Dedicação. Isso se demonstra na minha trajetória na Agepar através das oportu‑

nidades que me foram dadas aqui dentro. A equipe confia no meu trabalho e na 

minha dedicação para fazer acontecer. 

O que ou quem lhe inspira profissionalmente?

Meu pai me inspira muito profissionalmente. Ele trabalhou na antiga Eletropaulo, 

empresa de distribuição e comercialização de energia elétrica em São Paulo, e 

sempre foi um profissional muito bom, baseou sua carreira na honestidade e na 

dedicação. 

Na geração dele, eram pouquíssimas as pessoas que tinham o nível superior. Ele 

tem duas formações de nível técnico e, apesar de não ter o terceiro grau, eu 

admiro que tenha construído uma carreira muito bonita. Isso me inspira no meu 

trabalho.

Onde e como você se vê daqui a cinco anos?

Me vejo na Agepar, ajudando a concretizar nosso almejado fortalecimento e 

reconhecimento institucional. 

INDICADORES

Segue abaixo a relação dos índices utilizados nos 

Índice de Preços ao 
Consumidor Amplo

Índice Nacional de 
Preços ao Consumidor

Índice Geral de Preços 
‑ Mercado

Instituto Brasileiro de 
Geografia e Estatística (IBGE)

Energy Information 
Administration (EIA)

Instituto Brasileiro de 
Geografia e Estatística (IBGE)

Fundação Getúlio Vargas (FGV)

Fundação Getúlio Vargas (FGV)

Fundação Getúlio Vargas (FGV)

Associação Brasileira das 
Entidades de Crédito Imobiliário 
e Poupança (Abecip)

Banco Central do Brasil (BCB)

Banco Central do Brasil (BCB)

Agência Nacional de Petróleo 
(ANP)

Índice de Preços ao 
Produtor Amplo ‑ 
Mercado

Índice Geral do 
Mercado Imobiliário ‑ 
Residencial

Taxa SELIC

Barril Petróleo

Taxa de câmbio

Diesel

Índice Nacional de 
Custo da Construção ‑ 
Mercado

Índice Sigla Fonte Site

reajustes dos serviços regulados
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INDICADORES

AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO PARANÁ 27

Saneamento IPCA (Resolução AGEPAR  038/2024)n.º

Transporte Intermunicipal (Resolução  AGEPAR  011/2023)n.º

Travessia Ilha do Mel IGP‑M

Resíduos Sólidos IPCA, IGP‑M, Diesel ( a depender de cada contrato)

Serviços Delegados Índice

Gás Canalizado

IPCA꞉ Contrato de  Concessão
(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos‑de‑

distribuicao) 

TAXA SELIC꞉ Resolução AGEPAR n.º 028/2022 
(Conta Gráfica)

BRENT (Petróleo)꞉ Contratos de Suprimento e 
Transporte 

(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos‑de‑
distribuicao)

TAXA DE CÂMBIO (US$)꞉ Contratos de 
Suprimento e Transporte

(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos‑de‑
distribuicao)

IGP‑M꞉ Contratos de Suprimento e Transporte 
(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos‑de‑

distribuicao)

INPC, IPCA, IGMI‑R, INCC, Diesel e IPA‑M

Transporte Metropolitano

Metodologia conforme  acordo homologado 
judicialmente nos autos n.º 0000281‑

63.2012.8.16.0179, da 5ª Vara da Fazenda 
Pública do Foro Central da Comarca da 
Região Metropolitana de Curitiba/PR

INFORMATIVO 47     MAIO     2025 INFORMATIVO 47     MAIO     2025
REGULAMENTAÇÃO

 A Resolução n.º 09/2025 habilita os municípios de Três Barras e Perobal, do 
Estado Paraná, para o repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental (FMSBA) 
dos valores previstos em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná (Sanepar).

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=357708&indice=1&totalRegistros=11&
anoSpan=2025&anoSelecionado=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 09, de 02 de abril de 2025 

HABILITAÇÃO DOS MUNICÍPIOS DE TRÊS BARRAS E PEROBAL PARA 
REPASSE DO FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO E 
AMBIENTAL ‑ FMSBA

 A Resolução n.º 30/2024 aprova a tarifa da 3ª Revisão Tarifária Periódica do 
saneamento básico, relativo à Companhia de Saneamento do Paraná (Sanepar).

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=360557&indice=1&totalRegistros=18
&anoSpan=2025&anoSelecionado=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 10, de 17 de abril de 2025 

TARIFA DA 3ª RTP DO SANEAMENTO BÁSICA RELATIVO À SANEPAR

 A Resolução dispõe sobre a governança das contratações públicas no âmbi‑
to da Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar).

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=358693&indice=1&totalRegistros=12
&anoSpan=2025&anoSelecionado=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

RESOLUÇÃO N.º 11, de 22 de abril de 2025 

GOVERNANÇA NAS CONTRATAÇÕES PÚBLICAS DA AGEPAR 

 A Resolução dispõe sobre o reajuste da tarifa de transporte coletivo rodo‑
viário intermunicipal de passageiros sob competência do Departamento de 
Estradas de Rodagem do Paraná (DER) para o exercício de 2025.

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=358704&indice=1&totalRegistros=13
&anoSpan=2025&anoSelecionado=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 12, de 23 de abril de 2025 

REAJUSTE DA TARIFA DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE 
PASSAGEIROS SOB A COMPETÊNCIA DO DER/PR
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Site da Agepar
amplia transparência
aos usuários de
serviços públicos

Reformulado após pesquisa com servidores e visitantes, o site facilita a busca por 

Legislação com a divisão por eixo temático de acordo com a área de atuação da 

Agepar, por exemplo além da atualização dos marcos legais e regulamentares 

que fundamentam a atividade regulatória.

A nova disposição de informações destaca as Consultas e Audiências Públicas, 

facilitando a participação pelos usuários nos debates sobre serviços concedidos.

Para fortalecer a transparência de forma instantânea através dos meios de 
comunicação, a página traz a atualização diária.

AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO PARANÁ 29AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO PARANÁ28

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO ADEQUADO

 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) regula e fiscaliza os serviços públicos de responsabilidade do 
Governo do Paraná, que são operados por empresas públicas e 
privadas. Defende os direitos dos usuários, pois, além de controlar a 
qualidade dos Serviços, também, estabelece regras para o setor.

 A Tarifa assegura a receita suficiente para cobrir custos 
operacionais, remunerar investimentos necessários e garantir o 
atendimento e a qualidade. Todos os anos, ocorre o Reajuste Tarifário, 
para a manutenção e equilíbrio econômico e financeiro.

REGULAMENTAÇÃO

 A Resolução revoga dispositivos da Resolução Agepar nº 08, de 27 de março 
de 2025, que dizem respeito ao Contrato de Uso do Sistema de Distribuição (CUSD). 

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=359997&indice=1&totalRegistros=15
&anoSpan=2025&anoSelecionado=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 13, de 07 de maio de 2025 

REVOGA DISPOSITIVOS DA RESOLUÇÃO AGEPAR N° 08, DE 27 DE 
MARÇO DE 2025

 Altera o Anexo Único da Resolução Agepar Nº 22/2024 – Mapa dos pontos 
de aferição da concentração de odorante do gás (COG) na rede de distribuição 
de gás natural.

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=360556&indice=1&totalRegistros=17
&anoSpan=2025&anoSelecionado=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 14, de 07 de maio de 2025 

ALTERA O ANEXO ÚNICO DA RESOLUÇÃO AGEPAR Nº 22/2024

Link꞉
https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Agepar‑nos‑Municipios
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