


'f' EDITORIAL

O Relatério Anual de Informacdes traz
dados sobre os planos de previdéncia
administrados pela Fundiagua, o
desempenho dos investimentos, bem
como informac¢8es sobre a comunicacado,
atendimento e gerenciamento de riscos na
entidade.

O objetivo é evidenciar as a¢des realizadas
e os resultados alcancados no ano, de
forma clara e resumida.

O RAI 2022 foi elaborado em um formato
ainda mais dindmico, com o conteudo
separado de acordo com as areas de
atuacdo, que pode ser acessado por meio
do menu interativo, o que facilita a
navegacao e torna o relatério mais
amigavel.

Além disso, este ano, o relatério tera uma
versao resumida, com as informacdes mais
essenciais, para uma leitura mais rapida.
Figue atento(a) as sessdes que contém
conteudos interativos como links para
informacdes externas e videos.

Com este relatorio, reforcamos 0 nosso
compromisso e relacao de confianga e
transparéncia com os publicos envolvidos
com a fundacgao.

Boa leitura!

Edicdo, diagramacao e revisdo:

GECER

Geréncia de Cadastro,
Comunica¢do e Relacionamento
da Fundiagua

Danielle Queiroz
Gerente de Comunicacgao,
Cadastro e Relacionamento

INHELERA LY
Analista de Comunicac¢dao Pleno

Imagens e fotos:
https://br.freepik.com/
https://canva.com

Canais de Relacionamento da

Fundiagua:

C ® (61) 3426-5300

B atendimento@fundiagua.com.br

Onde estamos

SCN Quadra 04 Bloco B Sala 1104
Centro Empresarial Varig

Asa Norte - Brasilia - DF

CEP: 70.714-900

*Referéncia dos dados deste
relatorio: dezembro/22




ORIENTACOES"
DE NAVEGAGAO

Cligue no icone MENU para P,
retornar ao indice principal

!

Q- Este simbolo indica que ha interatividade,
Cd
clique para acessar conteudos externos

Utilize as setas de navegacao nas laterais
@@ do documento para avancar para a
proxima pagina ou retornar a pagina

anterior.




—= INDICE

Cligue na sessao desejada para acessar o conteudo

Institucional © Destaques do Ano ©)
Estrutura e Governanga © Gestio Estratégica ©)
Nosso Time ©) Gestdo Previdenciaria ©)
Mensagem da Diretoria ©) Gestao Assistencial @

Nossos Nimeros ©) Gestido de Investimentos ()



— INDICE

Cligue na sessao desejada para acessar o conteudo

Gestdo de Comunicagéo ©) Gestdo de Compliance (0
Gestido de Relacionamento (%) Gestdo Financeira ©)
Gestdo de Cadastro ©) Gestdo Contabil ©)

L] L] L] k
Gestdao Administrativa ©) ‘]

Clique aqui para

@ acessar a versao

Gestao de Riscos Financeiros )
T EL




INSTITUCIONAL




NOSSA MISSAO E
CONSTRUIR
FUTUROS!

Na Fundiagua, trabalhamos com o objetivo de auxiliar nossos

participantes a construir um patrimoénio financeiro sélido visando
garantir um futuro confortavel e financeiramente mais seguro.

Nossos planos previdenciarios e assistenciais visam assegurar
qualidade de vida para nossos participantes e assistidos, com foco
em promover a saude e o bem-estar para que suas familias
estejam amparadas tanto no presente quanto no futuro.

Lembre-se: nunca é cedo demais para
comecar a se preparar para o futuro!
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¢ QUEM
SOMOS

A Fundiagua é uma entidade fechada de previdéncia complementar,
sem fins lucrativos, que tem por objetivo principal criar, executar e
operar planos de beneficios previdenciarios e assistenciais.

Nossa entidade é patrocinada pela Companhia de Saneamento
Ambiental do Distrito Federal (CAESB), pela Companhia Energética de
Brasilia (CEB) e pela propria Fundiagua.

@ caesb c_E B .(’FUNDIAGUA

FUNDAGAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
COMPANHIA DE SANEAMENTO AMBIENTAL DO DISTRITO FEDERAL e L
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Proporcionar seguranca financeira e melhor
qualidade de vida aos Participantes e

MI SSAO @ Assistidos por meio de uma gestao
eficiente, responsavel e transparente dos
beneficios contratados.

Ser reconhecida como excelente gestora
multipatrocinada de Planos Previdenciarios e
VISAO Q Assistencial de abrangéncia nacional, voltada
a0s seus participantes e a sociedade,
classificada entre as melhores em termos de
rentabilidade e seguranca dos investimentos.

Gestao para Resultados; Credibilidade;

VALOBES B %"\ Honestidade; Legalidade; Moralidade;
PRINCIPIOS U,

Integridade; Etica; Transparéncia e Equidade.

PROPOSITO
E PROMESSA
DE VALOR

Estamos aqui para lhe proporcionar
seguranca financeira, fisica e emocional.
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ESTRUTURA E GOVERNANCA
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Cligue na imagem para ver em tela cheia.

DIFIN

Diretoria Financeira

Conselho Fiscal

Comité de Investimentos (COINV)

GECON

Geréncia de Contabilidade e
Orgamento

CODEL

Conselho Deliberativo

Comité Permanente de Etica

GECOR

Geréncia de Compliance e Riscos

Diretoria Executiva

Comité de Tecnologia da Informagéo (CTI)

Comité Assistencial (CAF)

GEFIN

Geréncia Financeira e Tesouraria

GEINV

Geréncia de Investimentos

SECRE

Secretaria de Governanga

Diretoria de Seguridade I

GERAD

Geréncia Administrativa

CEJUR

Geréncia Juridica

GEASS

Geréncia Assistencial

GECER

Geréncia de Cadastro,
Comunicagio e Relacionamento

GESEG

Geréncia de Seguridade
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ORGAOS ESTATUTARIOS

CODEL o 32 REUNIOES
Conselho Deliberativo

Rafael Procopio Lemos Leite

Alice Guimaraes Rainho

Ana Cleide Alves do Nascimento Teixeira
Bruno Henrique Souza Andrade

Diogo Valadao de Brito Gebrim

Iracy Cecilio de Araujo Junior

COFIS O 19 REUNIOES

Conselho Fiscal

Rodolfo Goncalves Sales
Mauricio Ramos Pereira
José Mauro Urias de Melo
Thiago Moraes Damacena

DIREX O 59 REUNIOES
Diretoria Executiva

Marcelo Anténio Rodrigues Reis - Presidente
Rodrigo Souza Araudjo - Diretor Financeiro
Carlos Eduardo Romano Villa Verde - Diretor de Seguridade
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NOSSO TIME

1% 39%

COLABORADORES SAO MULHERES SAO HOMENS

’Trunumm
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TRABALHAMOS DIARIAMENTE PARA ATINGIR
NIVEIS CRESCENTES DE QUALIDADE NA
EXECUCAO DOS PROCESSOS E NA

AOS NOSSOS PARTICIPANTES E ASSISTIDOS!

COLABORADORES
BENEFICIADOS PELO
PROGRAMA DE INCENTIVO
E APERFEICOAMENTO
PROFISSIONAL*

*O programa compreende o ressarcimento
de 50% do valor da matricula e mensalidade
de cursos reconhecidos pelo MEC.
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| ;_-"r‘.f"A Diretoria Executiva empenhou-se em avancar e

consolidar melhorias em sua governanca,
elevando a gestao da Entidade a um novo
patamar de qualidade, transparéncia e eficiéncia,
com foco em resultados sustentaveis, alto nivel de
controles internos, atualizacao de normativos e
modernizacao de sua infraestrutura
administrativa'.

MENSAGEM DA
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Evolucao é a palavra que melhor define o ano de 2022 para a Fundiagua. A
Diretoria Executiva empenhou-se em avancar e consolidar melhorias em
sua governanca, elevando a gestao da Entidade a um novo patamar de
qualidade, transparéncia e eficiéncia, com foco em resultados
sustentaveis, alto nivel de controles internos, atualizacao de normativos e
modernizacao de sua infraestrutura administrativa.

"O ingresso da Patrocinadora CEB-H, em
meados de outubro de 2022, representou um
marco para a Fundiagua, sinalizando ao setor

sobre os avancos nha gestao e a busca pela
ampliacdo de patrocinadores e participantes,
com o consequente aumento do volume de
recursos sob gestao".

Marcelo Reis
Presidente da Fundiagua

As melhorias em nossa infraestrutura administrativa ao longo do ano
foram abrangentes, incluindo a gestao da folha de pagamento por
empresa especializada, a implementacao do novo plano de cargos e
salarios, a transi¢cao para documentacdes completamente nato-digitais e
implantacao de uma infraestrutura de Tl confiavel. O ano encerrou-se com
a modernizac¢ao das estacdes de trabalho, resultando em um visual mais
moderno e inspirador para o inicio de 2023.
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A resolucao e baixa incidéncia de apontamentos da patrocinadora em
relacao aos controles internos no ano de 2022 trouxeram confianca a
gestao dos processos, gerando na patrocinadora uma expectativa de um
futuro seguro e promissor.

Sabemos que a gestao de investimentos € uma atividade dinamica, ativa e
constante que deve estar pautada em resultados seguros e consistentes,
baseados em analises técnicas e normativos. Durante o ano passado, o
avanco dos normativos da area de investimentos foi notavel, com
destaque para a Politica de Investimentos, Politica de Alcadas e Norma de
Gestao da Renda Fixa.

"A gestdo de investimentos foi marcada pela
dedicacido da equipe na constante
atualizacdo da carteira de investimentos dos
planos de beneficios e no acompanhamento
dos fundos de investimento e ativos
investidos".

Rodrigo Aradujo
Diretor Financeiro da Fundiagua

Destaca-se também a compra de titulos publicos federais que serao
mantidos até o vencimento para os planos de beneficio definido e a
atuacao proativa na recuperacao dos ativos iliquidos.
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A gestao assistencial buscou, de forma técnica, o controle de sinistros do
Plano de Saude, consolidando mais um ano com reajustes muito inferiores
ao mercado em nossa carteira, gue contempla mais de 8.500 vidas. O
Programa de Medicamentos obteve excelentes avaliacdes dos
participantes e assistidos, alcancando o patamar de exceléncia no
atendimento das 16 patologias que necessitam de tratamento continuado.

"O aumento de percentual das contribuicoes
previdenciarias do Plano lll (Misto) em 2022
demonstra que estamos colhendo os frutos da
melhora de atuacao e de imagem da Entidade".

Carlos Eduardo Romano
Diretor de Seguridade da Fundiagua

Hoje, olhamos para o futuro com maior confianca e com a certeza de que
NOSSO compromisso com a melhoria continua, bem como os processos
implementados e os avancos alcancados, contribuem para a expectativa
de bons resultados no ano de 2023.

Por fim, agradecemos aos colaboradores e aos membros dos érgaos
colegiados pelo compromisso, empenho e dedicacao. A0S NOSSOS
patrocinadores, participantes e assistidos pela confianca e disponibilidade,
renovando Nnossos votos de compromisso com o futuro, sustentabilidade
dos resultados, confiangca e seguranca da Entidade.

090

cCD

Diretoria Executiva
da Fundiagua
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NOSSOS NUMEROS

+2.200 +1.900

participantes aposentados
ativos e e pensionistas
autopatrocinados
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+468 MIL

ASSISTENCIAS de patrimonio
PRESTADAS de cobertura

SAUDE, ODONTO, MEDICAMENTOS
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DESTAQUES
DE 2022

I Reduzimos os percentuais Nos tornamos uma
de reajuste dos Planos entidade multipatrocinada
Assistenciais com a inclusido da CEB-H
Saiba mais ® Saiba mais ®

Implementamos um novo )) Criamos o novo Plano de
sistema de governancga, Cargos, Carreiras e
riscos e compliance Remuneracoes da entidade
Saiba mais ® Saiba mais ®
Recuperamos Reduzimos mais de 75% dos
‘ R$12 milhdes advindos apontamentos de auditoria
dos ativos iliquidos nos ultimos trés anos.

Saiba mais ® Saiba mais ®



PAG. | 21 @

ﬁ,—o
Alcancamos bons indices ;@ .o Modernizamos nosso
l de satisfagdo no Plano de ambiente e equipamentos
Saude para melhor atendé-los(as)
Saiba mais ® Saiba mais ®

Revisamos mais de
quinze normativos

Desenvolvemos um
novo site, mais dinamico
e acessivel internos

Ly

Saiba mais ® Saiba mais ®

Menos de 1,0% da carteira do Plano I1li
(Misto) é composta atualmente por
ativos investidos no passado com
algum risco de nao recuperacio de
valor (ativos iliquidos)
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GESTAO
ESTRATEGIC

Presidente da Fundiagua: Marcelo Reis (ARGR")
Diretor Financeiro: Rodrigo Araujo (AETQ?)
Diretor de Seguridade: Carlos Eduardo Romano (ARPB3)

TARGR | Administrador Responsavel pela Gestdo de Riscos
2AETQ | Administrador Estatutario Tecnicamente Qualificado
3ARPB | Administrador Responsavel pelo Plano de Beneficios
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Uma direcao definida

A elaborac¢ao do Planejamento Estratégico
da Fundiagua foi de extrema importancia
para guiar o processo de tomada de
decisdes e apoiar a organizacdao em busca
de sua visao de futuro de alcancar
padrdes elevados de qualidade e eficiéncia.

Um planejamento estratégico bem definido
promove um ambiente de colaboracdo e
conquista coletiva, onde todos se sentem
responsaveis e igualmente
recompensados pelo sucesso obtido.

Para isso, a constru¢do do planejamento
estratégico contou com a participacao de
todas as areas técnicas, com o objetivo
de identificar oportunidades de
melhoria nos fluxos de execu¢do dos
processos. Foram estabelecidas metas
realistas a serem alcancadas a médio e
longo prazo, por meio de ag¢des assertivas,
antecipacao de riscos, melhoria continua
e engajamento de todos os envolvidos.

Esse trabalho é acompanhado
periodicamente pelos gestores das areas
e pela Diretoria Executiva que trabalham
com afinco para garantir o cumprimento
dos objetivos estratégicos da entidade.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

]

AUMENTO CONTINUO EM
RENTABILIDADE E
SEGURANCA FINANCEIRA

o0
000

PESSOAS COMO VETORES
DE RESULTADOS

o?ﬁ,—o

e
MODERNIZACAO COMO

DIFERENCIACAO DA MARCA
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GESTAO ,
PREVIDENCIARIA

Diretor de Seguridade: Carlos Eduardo Romano
Gerente de Seguridade: Consuelo Vecchiatti
Analista de Seguridade: Edneide Nascimento
Analista de Seguridade: Julia Silva

Analista de Seguridade: Marcelo Araujo
Analista de Seguridade: Marisa Pimentel
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DESTAQUES

Ingresso da CEB no Plano 11l (Misto)

mediante assinatura de Convénio de Adesdo. Recebemos 115 novos
participantes no Plano Ill, o que significou uma entrada mensal de
aproximadamente R$220 mil, considerando as contribui¢des patronais e dos

1 Em outubro/2022 foi formalizado o ingresso do Grupo CEB no Plano Il (Misto),
®

participantes.

O ingresso da CEB marcou a abertura do Plano Il para novas patrocinadoras,
trazendo mais recursos ao plano e a fundac¢ao. Os processos operacionais
foram minimamente impactados pela inclusdao de mais um patrocinador, o
que produziu ganho de escala.

A experiéncia com o ingresso do Grupo CEB demonstrou que estamos
preparados para novos desafios na gestdo previdenciaria.
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Numeros da Previdéncia

NOVAS ADESOES
AO PLANO III
(MISTO) EM 2022

BENEFICIOS I
MANTIDOS EM FOLHA

1.350 aposentadorias programadas el
q q 122 120
138 aposentadoras por invalidez 30 on > mmm 13 1° . 39
447 pensdes por morte APOSENTADORIAS APOSENTADORIAS PENSOES POR
PROGRAMADAS POR INVALIDEZ MORTE

BENEFICIOS =
CONCEDIDOS
107 aposentadorias por tempo b . 2
3
de contribuicdo e idade = -
APOSENTADORIAS PENSOES POR
26 pensdes por morte POR TEMPO DE MORTE

CONTRIBUIGCAO E
IDADE
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204

DESLIGAMENTOS
EM 2022

147 resgates*

31 assistidos falecidos

8 pensionistas falecidos

7 portabilidades

6 pensdes encerradas por exaurimento do saldo

3 aposentadorias encerradas por exaurimento do saldo
2 ativos falecidos

Outros Desligamentos

12.7% *0 alto volume de resgates no
Plano Il deveu-se ao Programa de
Demissdo Voluntaria promovido pela
patrocinadora, saiba mais na pagina 46.
Assistidos Falecidos

15.2%

Resgates
72.1%

s Clique aqui para conferir os valores
&] de resgates e portabilidades pagos
s Clique aqui para conferir os s
&j valores de beneficios pagos b


https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_137f6ad4535a4b36a2ba51d3d4447de3.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_af9497a766604346aa5e667820c61678.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_5e3f536fc2c643f58209d7f21eb14b52.pdf

PAG | 28

¢ | GESTAO PREVIDENCIARIA

Resultados Financeiros e Atuariais

O resultado do Plano | em 2022 apresentou varia¢do positiva de
R$ 2.125.446, sendo causada principalmente pelo
equacionamento do déficit técnico de 2021 (PED 2021), no valor
atualizado de R$ 2.734.223. A variacao do resultado, liquida do
PED 2021, foi negativa de R$ 608.777, sendo 47,15% causada
pelo resultado financeiro e 52,85% causada pela variagao
atuarial.

A meta atuarial era de R$ 2.839.472, no entanto o fluxo dos
investimentos fechou o exercicio em R$ 2.052.872, que somado
a0s recursos de servico passado contratado (contribuicdes
patronais decorrentes do contrato n® 6937) escriturado em R$
499.546, resultou em R$ 2.552.419. Tal resultado ficou aqguém do
esperado, apresentando perda financeiro para o Plano | de R$
287.054.

As provisdes matematicas variaram positivamente, causando
uma perda atuarial de R$ 321.723, decorrente de variacdes
cadastrais. Entre as varia¢Bes cadastrais mais relevantes,
observou-se um aumento de R$ 575.089 nas provisdes
matematicas de beneficios a conceder, decorrente,
fundamentalmente, da atualizacao salarial dos participantes
ativos. Por outro lado, a provisao matematica de beneficios
concedidos reduziu em R$ 297.597, basicamente devido a
extin¢cdo de beneficios pela morte de assistidos.
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RS 23.594.547,78

PATRIMONIO DE COBERTURA

RS 25.071.824,00

PROVISOES MATEMATICAS

RS 1.477.276,22

EQUILTBRIO TECNICO
(DEFICIT TECNICO ACUMULADO)

RESULTADOS DO PLANO I - BD EM 2022

Decomposicao dos Resultados Valores em R$

1. Déficit acumulado em 31/12/2021 -3.602.723
2. Resultado liquido do exercicio 2022 (a + b) -608.777
a. Perda atuarial nas provisdoes matematicas -321.723
b. Perda nos rendimentos financeiros -287.054
3. Equacionamento do déficit técnico de 2021 2.734.223
Déficit técnico acumulado em 31/12/2022 (1+2+3) -1.477.277

O resultado acumulado em 2022 (déficit técnico) no valor de R$ 1.477.277, é
inferior ao limite estabelecido para equacionamento, conforme a Resolucao
CNPC n° 30/2018, nao sendo necessario elaborar e aprovar novo plano de
equacionamento de déficit em 2023.



PAG | 30 (:)

? | GESTAO PREVIDENCIARIA

Plano de Custeio

Em 2022, fechamos o0 ano com um total de 4 participantes ativos e
51 assistidos no Plano I.

O plano de custeio, com vigéncia a partir de abril de 2023, mantera as
aliquotas de contribuicdes mensais de participantes ativos, assistidos e
patrocinadora.

Participantes ativos e patrocinadora contribuirdo de acordo com os
percentuais da tabela pratica abaixo.

TABELA PRATICA

Contribuicao Plano | (BD)

SRC Percentual Parcela a Deduzir
Até R$ 715,00 2,65% R$ 0,00
De R$ 715,01 até R$ 1.430,00 8,01% R$ 38,32
Acima de R$ 1.430,00 15,39% R$ 143,86

Assistidos contribuirdo com 0os mesmos percentuais da tabela pratica, incidentes
sobre o valor do beneficio mensal do Plano I.

O Demonstrativo Contabil de 31.12.2022 registra nos Ativos Financeiros do Plano
| - BD montante equivalente ao saldo atualizado do Contrato de Servi¢o Passado
com o patrocinador, no valor total de R$ 4.164.788, que se destina a cobertura
do compromisso referente a amortizacdao do tempo de servico passado dos
Participantes Fundadores. Tal compromisso foi pactuado por meio do contrato
n° 6937, celebrado em 02/01/2006 entre a Patrocinadora Caesb e a Fundiagua.
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Custeio Administrativo

Para o custeio administrativo sao destinados 15% do recolhimento total
contributivo mensal.

Plano de Equacionamento de Déficit 2021

A partir da vigéncia do plano de custeio para 2023, no més de abril, sera
implantado o Plano de Equacionamento de Déficit do resultado de 2021, aprovado
pelo Conselho Deliberativo em 2022.

Assim, considerando o valor histérico aprovado para o equacionamento de 2021,
esta previsto o recolhimento de contribui¢des extraordinarias pelos participantes,
assistidos e patrocinador, como demonstrado no esquema explicativo abaixo:

=)

QUANTO SERA
DESCONTADO?

Patrocinadora

17,88% Patrocinadora CAESB 21'7730%
b0 R$ 435.786,58 QUE INCIDIRAO SOBRE

A CONTRIBUICAO
EXTRAORDINARIA

DEFICIT DO PLANO I EM 2021
R$ 3.602.723,18

v
VALOR A SER EQUACIONADO
R$ 2.437.28513

Participantes Ativos

Participantes Ativos m 21,9755%
R$ 342.256,25 QUE INCIDIRAO SOBRE
A CONTRIBUIGAO NORMAL.

PROPORGAO DAS
CONTRIBUIGOES
NORMAIS DE 2018 A 2021

82,12% Ativos e Ass}s}t\dos
R$ 2.001.498,55
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Resultados Financeiros e Atuariais

O resultado do Plano Il em 2022 apresentou variacao negativa de
R$ 8.557.884, sendo totalmente causada pelo resultado
financeiro e compensada parcialmente pelo ganho atuarial.

A variacdo do exercicio de 2022 resultou em um déficit R$
8.557.884, que acumulado ao resultado de 2021 totalizou no
valor R$ 44.102.447 em 31/12/2022.

Entre 31/12/2021 e 31/12/2022 as provisdes matematicas
aumentaram em R$ 19.923.563, no entanto, como era esperada
uma variacdo de R$ 21.376.000, o passivo gerou um ganho
atuarial de R$ 1.452.437, ao passo que as perdas financeiras
totalizaram R$ 9.653.497.

Estabelecido o déficit técnico acumulado em 2022 no valor de R$
44.102.447,58, aplicou-se a regra vigente para o ajuste de
precificacao. O calculo do fluxo de ativos permitiu um ajuste de
R$ 10.365.871,00, ao valor do déficit, resultando no déficit
técnico ajustado de R$ 33.736.575,58, correspondente a 5,61%
das provisbes matematicas.
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O calculo para o limite de déficit técnico acumulado produziu um resultado de
R$ 39.248.978,07. Como o equilibrio técnico ajustado (déficit técnico ajustado)
é inferior ao limite estabelecido, ndao ha obrigatoriedade de elaborar e
aprovar, em 2023, plano de equacionamento de déficit técnico para o Plano Il
- Saldado, conforme previsto na Resolucao CNPC 30/2018.

RS 557.626.562,42

PATRIMONIO DE COBERTURA

RS 601.729.009,00

PROVISOES MATEMATICAS

RS 44.102.446,58

EQUILIBRIO TECNICO
(DEFICIT TECNICO ACUMULADO)

RS 33.736.575,58

EQUILIBRIO TECNICO AJUSTADO



PAG | 34 @

'(' | GESTAO PREVIDENCIARIA

RESULTADOS DO PLANO Il - SALDADO EM 2022

Decomposicao dos Resultados Valores em R$

1. Déficit acumulado em 31/12/2021 -35.544.563
2. Resultado do exercicio 2022 (a+b +c+d+e +f) -8.557.884
a. Ganho atuarial nas provisées matematicas 1.452.437
b. Rendimento financeiro esperado (meta atuarial) 62.149.134
c. Ganho / perda financeira -9.653.497
d. Pagamento liquido de beneficios e outros encargos -40.771.514
e. Reversdes para despesas administrativas -477.250
f. Reversao para fundo previdenciario 118.806
Déficit técnico acumulado em 31/12/2022 (1 + 2) -44.102.447

Custeio Administrativo

O custeio administrativo do Plano Il é proveniente de recursos gerados
pela incidéncia da aliquota de 2% sobre a parcela do Contrato de Servico
Passado n° 6937.
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Plano de Custeio

Em 2022, fechamos o ano com um total de 702 participantes ativos, 73
participantes especiais e 1,710 assistidos no Plano IlI.

Tratando-se de plano saldado, sem o recolhimento de contribui¢des normais, o
custo normal do Plano Il € nulo. Deste modo, o plano de custeio para 2023
prevé somente o recolhimento, pelos participantes e assistidos (inclusive
pensionistas), de contribuicdes extraordinarias para equacionamento de déficit,
relativamente aos planos de equacionamento de déficits de 2015, 2017, 2018 e
2019, nas aliquotas estabelecidas na tabela ao lado.

ALIQUOTAS DE CONTRIBUICAO EXTRAORDINARIA

Base de incidéncia dos percentuais: Beneficio Saldado

Descrigdo 2015

2017 2018 2019

Fevereiro/2017 a Maio/2032 Abril/2019 a Margo/2034 Abril/2021 a Margo/2038
Participantes Ativos 10,2800% 3,0211% 0,4959% 5,2695%

Assistidos (Inclusive Pensionistas) 10,2800% 3,8610% 0,7986% 10,5447%

A Caesb, na qualidade de patrocinadora do Plano I, verte contribuicdes
extraordinarias para equacionamento de déficit nos mesmos patamares
estabelecidos aos participantes e assistidos, bem como as contribui¢des
extraordinarias para cobertura de servico passado contratado por meio do
Contrato n°® 6937.
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Resultados Financeiros e Atuariais

Por se tratar de plano de beneficios na modalidade
contribuicdo definida, a variacdo das provisdes matematicas é
identificada nos saldos de contas e é decorrente da
rentabilidade alcancada na aplicagdo dos recursos
garantidores do plano. Pela mesma razdo, nao ha avaliagao de
equilibrio técnico ou apuracao de déficit ou superavit, visto
gue todos os ganhos ou perdas sdo repassados para os saldos
de conta dos participantes, atualizados pela variacdo da cota
patrimonial.

A composi¢do patrimonial do Plano Il - Misto em 31/12/2022

apresentou como principais resultados os exibidos no quadro
abaixo:

RESULTADOS DO PLANO IIl - MISTO EM 2022

DISCRIMINAGAO QTD. COTAS VALOR EM REAIS

Provisdes Matematicas dos Beneficios Programados 121.918.428,866 563.877.105,50
1. Beneficios Concedidos 7.141.021,2525 33.027.479,37

2. Beneficios a Conceder 114.777.407,6134 530.849.626,13
2.1. Fundo de Transferéncia (Migragao) 2.393.124,4092 11.068.286,21

2.2. Conta Programada Participante 68.789.526,8189 318.154.028,33

2.3. Conta Programada Patrocinadora 43,594.756,3853 201.627.311,59
Fundos Previdenciais 21.857.047,4543 101.089.628,27
Fundo Patronal Coletivo a Apropriar 16.247.058,0585 75.143.226,14
Fundo Patronal ndo Comprometido 647.489,0835 2.994.660,23
Fundo Coletivo de Beneficio de Risco 4.962.500,3124 22.951.741,9

Ativos Previdenciais 143.775.476,3203 664.966.733,77
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Plano de Custeio

Participantes Ativos e Autopatrocinados:

Em 2022, fechamos o ano com um total de 2.097 participantes ativos no
Plano Ill.

Contribuicao Normal Mensal Programada: contribuicdo mensal continuada,
de carater obrigatério, de cada Participante Ativo Normal ou Ativo Especial,
equivalente a percentual, de sua livre escolha, entre um minimo de 2% e um
maximo de 25%, podendo ser alterado nos meses de junho e dezembro de
cada ano ou quando afastado do patrocinador, subdividida, de acordo com as
respectivas finalidades, em:

CONTRIBUIGAO

CONTRIBUIGAO
BASICA

Parcela destinada a constituir
a sua Conta Programada -
Subconta Participante, para
cobertura dos beneficios

programados deste Plano.

CONTRIBUIGCAO
PARA BENEFICIOS
DE RISCO

Parcela cabivel somente ao
Participante Ativo Normal,
destinada a constituicdo da
Provisdo Matematica Coletiva
de Beneficios de Risco a
Conceder, correspondente a

2,12% da contribuicdo mensal.

PARA DESPESAS
ADMINISTRATIVAS

Parcela cabivel a todo
participante na condi¢ao de Ativo
Normal ou Ativo Especial,
correspondente a 6,50%,
destinada a constituir o Fundo
Administrativo, para custear,
paritariamente com o
Patrocinador, a cobertura das
despesas administrativas do
Plano Ill Misto.

Contribuicao Normal Facultativa: contribuicdo mensal ou esporadica, de
carater voluntario, do Participante Ativo Normal ou Ativo Especial, destinada a
reforcar a sua Conta Programada - Subconta-Participante, ndo inferior ao

equivalente a 15% do seu Salario Real de Contribuicao.
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Em 2022, fechamos o0 ano com um

assumira as contribuicdes e encargos que
caberiam ao respectivo Patrocinador para o custeio dos beneficios
correspondentes a condi¢do escolhida:

. , contribuindo para os beneficios programados e de
risco, desde que ja estivesse nesta condicdo; ou

. , contribuindo s6 para os beneficios programados.

Em 2022, fechamos o ano com um total de 174 assistidos, dentre
aposentados e pensionistas no Plano Ill.

Contribuicao mensal continuada, de carater obrigatério, correspondente a
0,99% do seu beneficio, e destinada a constituir o Fundo Administrativo, para
cobertura das despesas administrativas do plano.
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Patrocinadores

O Patrocinador contribuird, mensalmente, a titulo de Contribuicdo Normal Mensal
Programada, relativamente aos seus empregados que sejam Participantes Ativo
Normal ou Ativo Especial de forma paritaria com as respectivas Contribui¢des
Normais Mensais Programadas desses Participantes.

A Contribuicao Programada do Patrocinador sera limitada individualmente ao
resultado da soma das parcelas determinadas conforme a seguir:

a) 3% incidente sobre o Salario Real de Contribuicdo do Participante Ativo;

b) 4% incidente sobre a parte do Salario Real de Contribuicdo compreendida entre 10
e 20 U.R.F. - Unidade de Referéncia Fundiagua; mais

€) 12% incidente sobre a parte do Salario Real de Contribuicdo que exceder a 20 U.R.F.

O valor da U.R.F. em dezembro de 2022 é de R$ 352,55.
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Variacao das cotas do Plano Il

O Plano Il é estruturado na modalidade de Contribuicao Definida - CD. Nessa
modalidade, é utilizado o sistema de cotas para apuracdo do saldo e da rentabilidade
das contas individuais. Nesse sistema, os valores das contribuicdes dos participantes
e das patrocinadoras creditados na Fundidgua sao convertidas em cotas, veja como

ocorre:

NO MOMENTO DA CONCESSAO
DE BENEFICIOS, RESGATES OU
PORTABILIDADES, AS COTAS
SAO CONVERTIDAS EM REAIS
DE ACORDO COM A SUA
VARIAGCAO DO MES

NO MES DA CONTRIBUIGAO,
O VALOR QUE VOCE PAGA
EM REAIS E CONVERTIDO EM
COTAS

Contribuicdo em fevereiro no valor de R$ 300,00

Valor da cota em fevereiro: 4,37849140 Concess&o de beneficio em junho

Saldo de Cotas: 68,51674985 cotas

R$300,00 / 4,37849140 = 68,51674985 cotas Valar da cota em junho: 4,43068564

Saldo de Cotas: 68,51674985 cotas
68,51674985 x 4,43068564 = R$303,57

Seu beneficio: R$303,57

O VALOR MENSAL DAS COTAS E REAJUSTADO PELA RENTABILIDADE
LIQUIDA DO PLANO III E A DIFERENGCA ENTRE OS VALORES DAS
COTAS E AJUSTADA PELA VARIAGAO CONTABIL

As informacdes sobre a rentabilidade do Plano Il podem ser obtidas nos Boletins de
Investimento e na sessdo da Gestdao de Investimentos. O acompanhamento das
contribuicdes e do saldo de conta pode ser feito na Area Restrita do site Fundidgua.



Confira a evolugao e os valores da cota do Plano Il em 2022:

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro

Novembro

Dezembro

4,34746025%
4,37849140%
4,50566842%
4,46034484%
4,50871105%
4,43068564%
4,44412307%
4,55548931%
4,61530551%
4,68833333%
4,64440406%

4,63039593%
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Estudos de Hipoteses Atuariais

As hipoGteses atuariais (ou premissas atuariais) consistem nas bases técnicas
empregadas nas avalia¢des atuariais dos planos de beneficios, estabelecendo um

conjunto de estimativas de carater:

1

DEMOGRAFICO BIOMETRICO

FINANCEIRO
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Qual o objetivo desses estudos?

Os estudos técnicos de adequacdo e aderéncia de hipoteses atuariais, produzidos
por atuario habilitado e legalmente responsavel pelos planos de beneficios,

tém o objetivo de avaliar a adequacao entre as hipoteses
atuariais utilizadas nos planos e:

PREVIDENCIARIOS, SUA MASSA DE
PARTICIPANTES, ASSISTIDOS E BENEFICIARIOS

." AS CARACTERISTICAS DOS PLANOS

A LEGISLACAO

EM VIGOR
==

OS TIPOS DE ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS PELO PATROCINADOR
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Como funciona o processo?

As normas de previdéncia complementar vigentes estabelecem que a hipétese de
taxa real anual de juros deve ser avaliada anualmente, e as demais hipdteses podem
ser avaliadas a cada trés anos por meio de estudos técnicos especificos.

Apos as propostas de hipoteses atuariais serem desenvolvidas pela consultoria
atuarial responsavel, ocorre a analise e a aprovacao pela Diretoria Executiva e pelo
Conselho Deliberativo, e é emitido um parecer pelo Conselho Fiscal.

CONULTORIA ATUARIAL
DESENVOLVE AS
PROPOSTAS
DE HIPOTESES ATUARIAIS

DIRETORIA EXECUTIVA E
CONSELHO DELIBERATIVO
APROVAM AS PROPOSTAS

CONSELHO FISCAL
PRODUZ UM
PARECER
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Para as avalia¢Bes atuariais de 2022, foram realizados estudos de aderéncia das
hipdteses para os Planos | (BD), Il (Saldado) e Il (Misto). Os estudos de adequacao
das hipdteses biométricas, demograficas e econdmicas consideraram as
hipdteses vigentes adequadas e validas para a avaliagdo atuarial de 2022, sendo
mantidas as utilizadas em 2021 para os trés planos.

Planosl e ll

Tabua de Mortalidade Geral

Tabua de Entrada em Invalidez

Tabua de Mortalidade de
Invalidos

Composicéo de Familias de
Pensionistas

Entrada em Aposentadoria

Rotatividade

Taxa de Inflagdo (Fator de
Determinacdo) para Beneficio
dos Planos

Projecdo de Crescimento Real de
Salarios

Plano Il

AT 2000 Basic Segregada por sexo

Grupo Americana

MI 2006 Masculina

Ativos: Considera-se que 89% dos participantes
possuem dependentes, a esposa é 6 (seis) anos

mais jovern do que seu cénjuge e o fator de
reversao médio da pensdo por morte € de 63%.

Aposentados e pensionistas: Composicdo
Familiar Real

Néo utilizada
0,00% a.a.
3,36% (98,39%) a.a.

Plano | - BD: 2,98% a.a.;
Plano Il - BS: N&o Aplicavel.

AT 2000 Basic Segregada por sexo

Grupo Americana

MI 2006 Masculina

Mantida

Mantida

Mantida

Ativos: Considera-se que 89% dos participantes
possuem dependentes, a esposa € 6 (seis) anos
mais jovem do que seu cdnjuge e o fator de

reversao medio da pensdo por morte é de 63%.

Aposentados e pensionistas: Composicdo

Familiar Real

Néo utilizada
0,00%

3,36% (98,39%) a.a.

Plano | - BD: 2,98% a.a.;
Plano Il - BS: Nao Aplicavel.

Mantida

Mantida

Mantida

Mantida

Mantida

Tabua de Mortalidade Geral

Téabua de Entrada em Invalidez

Tabua de Mortalidade de Invalidos

AT 2012 IAM Basic segregada
por sexo

Grupo Americana D30%

AT 49 segregada por sexo

AT 2012 IAM Basic segregada
por sexo

Grupo Americana D30%

AT 49 segregada por sexo

Mantida

Mantida

Mantida
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Taxas de Juros dos Planos de Beneficio

O estudo da taxa de juros apontou que as taxas atuais estdo dentro dos limites de
referéncia e sdo inferiores as taxas internas de retorno. Com base nos estudos
produzidos pelas consultorias de investimentos e atuarial, nos fluxos de ativos e nos
fluxos de compromissos dos planos de beneficios, a Diretoria Executiva e o Conselho
Deliberativo aprovaram a manutencdo das taxas de juros utilizadas em 2021:

* A Taxa de Juros do Plano

Plano | (BD) 4,86% 4,86% Mantida
I (Misto) é utilizada como
Plano Il (Saldado) 4,84% 4,84% Mantida referéncia para as
projecdes de rentabilidade
Plano Il (Misto) * 3,72% 3,72% Mantida esperadas e projetadas nas

simulacdes de beneficios.

Programa de Demissao Voluntaria (PDV)

No primeiro semestre de 2022 foi concluido o Programa de Demissdo Voluntaria
promovido pela patrocinadora CAESB, que teve inicio em 2021. Nesse processo,
ocorreram mais de 180 desligamentos de empregados que também sdo
participantes da Fundidagua, o que resultou em mais de 200 operag¢des nos Planos |,
Il e lll, causando um aumento no numero de resgates e beneficios no ano, conforme
apresentado na pagina 27.

No Plano Il (Saldado), 98 participantes que ndo possuiam caréncias para requerer a
aposentadoria solicitaram a condi¢do de participante especial. Essa condi¢do
substitui dois dos institutos determinados pela legislacdo, que sdo o Autopatrocinio
e o Beneficio Proporcional Diferido, em virtude do Plano Il ndo exigir contribui¢c8es
normais dos participantes. A medida que esses participantes adquirem a
elegibilidade, os mesmos poderdo solicitar seu beneficio de aposentadoria.
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Reajuste dos Beneficios

Beneficio Concedido:

Planos 1 e ll
Até Maio/2021 12,4655%

Em cumprimento aos

0,
Regulamentos dos Planos | AL ik e 11.3961%

(BD) e Il (Saldado), os Em Jul/2021 10,7317%
aposentados e pensionistas

. . Em Ago/2021 9,6136%
tiveram seus beneficios
mensais reajustados em Em Set/2021 8,6574%
maio de 2022, conforme a
Em Out/2021 7,3690%

varia¢do anual do INPC-IBGE
e a Data de Inicio do Em Nov/2021 6,1378%
Beneficio (DIB).

Em Dez/2021 5,2537%
Em Jan/2022 4,4909%
Em Fev/2022 3,7955%
Em Mar/2022 2,7678%

Em Abr/2022 1,0400%

Plano Il

Quanto ao Plano Ill (Misto), conforme estabelece o
regulamento, os beneficios foram atualizados mensalmente,
no decorrer de 2022, pela variagdo da cota patrimonial.
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Diretor de Seguridade: Carlos Eduardo Romano

Gerente Assistencial: Raphael Gondim
Analista de Assisténcia a Saude: José Juarez Nascimento
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Reducao nos percentuais de reajuste dos Planos Assistenciais

Em 2022, Apesar de um cenario desafiador, a Fundiagua em conjunto com a Comissdo
Assistencial, conseguiu atuar estrategicamente para alcancar uma reducao significativa
nos percentuais de reajuste apresentados pelas operadoras e seguradoras durante o
Processo de Cotacdo de Precos do Plano de Saude e Odontolégico. Um dos objetivos
desse trabalho é manter o padrdo elevado de qualidade nos servicos de saude oferecidos
e o menor indice de reajuste possivel para os participantes ativos e assistidos.

O resultado da Pesquisa de Satisfacdo do Plano de Saude referente a 2022
indicou que mais de 75% dos usuarios qualificam o plano como bom ou
muito bom, evidenciando a qualidade nos servi¢os prestados pela

A CEB-H assinou, em 18/10/22, o convénio de adesdo ao Plano IIl (Misto) da
Fundiagua. O grupo, que conta com 276 vidas, dentre titulares e

®
Bons indices de satisfacao no Plano de Saude
®
Fundidagua aos seus Participantes e Assistidos.
Inclusao dos empregados da CEB-H
®

dependentes, passou a ter acesso aos planos assistenciais ofertados pela
Fundacdo com uma rede mais abrangente e com mais qualidade.
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Programa Assistencial

O Programa Assistencial da fundacao
disponibiliza aos seus participantes,
assistidos e respectivos dependentes
planos de saude e odontolégico, além
de um programa de medicamentos.

As regras do Programa Assistencial estao
previstas no Regulamento Assistencial,
disponivel no site da Fundiagua.

Os trabalhos do Programa de
Assisténcia a Saude sao acompanhados
por uma Comissao Assistencial, que é
constituida pelas principais entidades
representativas (Fundiagua, CAESB E
ASAP). Essa comissao tem a funcdo de
acompanhar os programas e servir como
orgao consultivo nas negocia¢des dos
Planos de Saude, Odontoldgico e do
Programa de Medicamentos.
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+14MIL

atendimentos
realizados
pelos canais
assistenciais

+8.6MIL

vidas
atendidas

+37MIL

consultas
eletivas

+2MIL

internacgdes

+330MIL

exames
realizados
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Atendimentos Assistenciais
Presencial

+14.400

Whatsapp
3931

No decorrer de 2022, a Administradora

Extramed, em conjunto com a Geréncia E-mail

Assistencial, prestou aproximadamente aa
14.478 atendimentos aos participantes e
via telefone, presencial, e-mail, 13
WhatsApp e pela Central de

Atendimento (0800). Por meio dos

canais da Administradora Extramed, os

participantes que possuem os planos de Telefénico
salide e odontolégico, puderam 5282
esclarecer duvidas imporantes e receber

orientacdes de segunda-feira a sexta-

feira, em horario comericlal.

W

Plano Odontolégico

+1.900

Radiologia assisténcias
21.2%

Diagnostico
27.9%
Com uma rede composta por mais

de 1.700 prestadores, em 2022, a
operadora Odontogroup prestou

Odontopediatria mais de 1.935 assisténcias

1.5% Periodontia 2.—g q g
16.1% odontolégicas entre cirurgias,
Prevencio dentistica, ortodontia, periodontia,
[ Dentistica CrOGONtR prevencdo, radiologia entre outras
7% 7.2% especialidades, totalizando um custo

de R$ 1.086.481,11.
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Plano de Saude

+468.000

assisténcias

339.525

Em 2022, a Bradesco
Saude prestou mais de

68.690

468 mil coberturas

37.757

assistenciais para
) 5 20.377
aproximadamente 8.633

vidas no plano de saude. -—

Consultas Pronto Exames Terapias Internacdes

2.306

Socorro
outros
As despesas com assisténcia sinistros
a saude totalizaram 1.8%

R$107.484.549,03. As despesas

hospitalares, honorarios

médicos SADT de internados e

demais atendimentos

médico-hospitalares foram 42.4%
responsaveis por 55,85% procedi
dessas despesas; ambula
procedimentos ambulatoriais

55.9%

despesas
hospitalares,
honorarios
médicos SADT
de internados e
demais
atendimentos
médico-
hospitalares

42,35% e outros sinistros
1,80%.
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Programa de Medicamentos

+73.000

medicamentos
fornecidos

Atualmente, o Programa de Medicamentos da Fundidgua atende aproximadamente
1.300 usuarios por més, com uma média de fornecimento mensal de 6 mil
medicamentos, dentro de uma lista de 16 patologias.

Em 2022, foram fornecidos cerca de 73.854 medicamentos de marca ou genéricos
para as seguintes patologias: hipertensdo; diabetes | e Il; dislipidemia (triglicérides e
colesterol); oncologia; doencas gastrica/antiemético; doencas oftalmoldgicas -
antiglautornatoso; reumatologia (gota); doencas do trato urinario; sistema
imunolégico; doencas respiratoérias; tireoide; sistema nervoso (depressao e
anticonvulsivante); dermatologia; osteoporose; reumatologia; mal de alzheimer e
prostata.

Genéricos
33.510
Medicamentos de Marca
40.344
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Gerenciamento de Pacientes Cronicos

O gerenciamento dos pacientes cronicos traz uma melhora significativa na qualidade
de vida e reduc¢do de gastos com o plano de saude para os beneficiarios e para a
apélice como um todo. Atualmente, os programas sao oferecidos pelo Juntos Pela
Saude (JPS) da Bradesco Saude. Em dezembro de 2022, o Juntos Pela Saude
consolidou o acompanhamento de 111 participantes ativos e de 84 assistidos nos
programas de cronicos, gestantes, coluna e high user*.

N & B &

Assistidos Con hega 0
84 Programa JPS

Jjuntos

pela saude

*pacientes que utilizam os
servi¢cos do plano de saude
com maior frequéncia.


https://www.bradescoseguros.com.br/juntospelasaude
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Acompanhamento da Covid-19

Em 2022, a Fundiagua continuou monitorando os casos de COVID-19 em sua carteira.
Para assegurar o acompanhamento dos trabalhos junto a seguradora Bradesco
Saude, em maio de 2021, foi criado um Comité de Saude entre Fundiagua e a
Bradesco Saude, garantindo os acompanhamentos dos gastos relativos a Covid-19 e
o impacto na sinistralidade.

De janeiro a dezembro de 2022 foram liberadas mais de 10 mil senhas referentes ao
exame de PCR para deteccdo da Covid-19 e mais de 1.600 senhas para exames de

Sorologia.

Neste periodo, foram registradas apenas 40 internag¢des devido a Covid-19,
sendo 25 casos de participantes ativos e 15 de assistidos.

m PCR ®m Sorologia ® Internacgdes

10.000
8.775
7.500
5.000
2.500 2.089
1.206
0 B (]

Ativos Assistidos
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Atendimentos Online

+1.400

Em 2022, as operadoras e seguradoras do
mercado mantiveram os servicos de
teleconsulta para assuntos relacionados a
saude, mas principalmente para
atendimentos de casos de Covid-19. O
acolhimento da operadora é
disponibilizado 24h por dia, sete dias por
semana.

A Bradesco Saude registrou 1.438 acessos
aos servicos de Atendimento e Consulta
Online prestados aos participantes e
assistidos da Fundiagua.

66,89% dos
atendimentos
online foram

relacionados
a COVID-19
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Satisfacao dos usuarios

A pesquisa de satisfacdo com os participantes e assitidos é realizada anualmente. E
por meio dos resultados desta pesquisa que temos a oportunidade de medir nossos
esforcos, avaliando se estamos entregando um servico de qualidade para quem mais
importa, além de criar estratégias e pensar em servicos que podem proporcionar
mais salde e bem-estar para a nossa rede.

O resultado da pesquisa de satisfacao sobre a experiéncia com os planos
assistenciais e o programa de medicamentos em 2022 demonstra que estamos no
caminho certo e oferecendo um atendimento de qualidade. Nosso indice de
satisfacdao ficou em torno de 75%, entre avaliacdes de bom e muito bom, um
numero expressivo que mostra que a entidade e seus parceiros vém entregando
servicos de qualidade aos nossos participantes e assistidos.

Avaliacao do Plano de Saude

Ruim
3.6%

Muito Bom

Regul
eguar 27.9%

20.9%

Bom
46.1%

Clique aqui para conferir os

resultados completos da pesquisa



https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_fab265c7c93a4884a284a55ffbba28d5.pdf
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Estagiario de Investimentos: Leandro Castro
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Recuperacdo de R$12 milhdes advindos dos ativos iliquidos

Avanco na resolucdo dos ativos iliquidos da carteira (Ativos de crédito,
l FIPs e Imoveis), com a recuperacao de mais de R$ 12 milhdes ao longo do
® ano de 2022.

Aquisicao de Titulos Puablicos Federais (NTN-B)

Aquisicdo de mais de R$ 68 milhdes em Titulos Publicos Federais (NTN-B) nos Planos
® | - BD e Il - Saldado, para marcacdo até o vencimento, com taxas de retorno

superiores as metas atuariais, auxiliando de forma substancial o desempenho e
imunizacdo dos passivos dos planos de beneficios.

Fundos de Investimentos Exclusivos

Continuidade do processo de constituicao de Fundos de Investimentos
® Exclusivos e selecdo de gestores terceirizados para as classes de Renda Fixa.



PAG | 60 @

¢ | GESTAO DE INVESTIMENTOS

®
=2

Cenario Economico

A economia global enfrentou desafios ao longo de
todo o ano de 2022. A inflacdo atingiu patamares
elevados em diversos paises, obrigando seus
bancos centrais a elevarem suas taxas de juros.
Isto pds freio ao crescimento econémico global,
também impactado pelos efeitos da pandemia e
do conflito na Ucrania.

No Brasil nao foi diferente. A inflacdo seguiu sendo
uma preocupacdo e as taxas de juros se
mantiveram em patamares muito elevados. A
instabilidade politica e as incertezas econdmicas
contribuiram de forma significativa para o ndo
atingimento das metas atuariais e do indice de
referéncia dos Planos de Beneficio da Fundiagua.

No ano de 2022, o indice de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA - registrou alta de 5,79%, acima da
meta definida pelo governo, que é de 3,5% ao ano.
A Taxa Basica de Juros do Brasil - SELIC - vem
sendo mantida em patamar elevado pelo Banco
Central, como forma de buscar o arrefecimento da
inflacdo. A taxa saiu de 9,25% ao ano para 13,75%
ao ano, patamar que vem sendo mantido desde
junho de 2022.

O CDI apresentou um retorno de 12,37% no ano.
Por outro lado, o IMA-B5+, indicador usado como
referéncia para carteiras de titulos publicos com
mais de cinco anos de vencimento, encerrou 0 ano
de 2022 com retorno de apenas 3,30%, abaixo da
inflacdo oficial registrada no ano.
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O IBOVESPA, indicador que apresenta o
desempenho médio das cota¢Bes das acdes
negociadas na B3 - Brasil, Bolsa e Balcdo, encerrou
0 ano de 2022 com um retorno positivo de 4,69%.
Em 2022, o IFIX, indicador do desempenho médio
das cotacdes dos fundos imobiliarios negociados
nos mercados de bolsa e de balcao organizado da
B3, encerrou o ano de 2022 com retorno de 2,22%.

12,37% 3,30%

CDI IMA-B5+

2,22% 4,69%

IFIX IBOVESPA
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NOSSOS
INVESTIMENTOS
AUMENTARAM

O patrimdnio consolidado dos investimentos geridos pelos Planos de
Beneficio da Fundiagua atingiu em 2022 o patamar de

R$ 995 milhdes, apresentando um crescimento de 4,52% quando
comparado ao ano de 2021, cujo patrimodnio foi de R$ 952 milhdes.

4,5%

R$995
MILHOES
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Reestruturacao da Carteira de Investimentos

Ciente dos desafios do mercado, e com o objetivo de aprimorar a gestao dos
investimentos, foram implementadas diversas medidas ao longo do ano de 2022.
As estratégias adotadas ao longo do ano ja permitem constatar melhora na
rentabilidade dos Planos de Beneficio comparativamente aos anos anteriores.

INICIO DO
PROCESSO DE
CONSTITUICAO DE
FUNDOS DE
INVESTIMENTOS
EXCLUSIVOS NO
SEGMENTO DE
RENDA FIXA, COM
AVANGO NA
SELEGCAO DE
GESTORES
TERCEIRIZADOS
PARA OTIMIZAGAO
DA GESTAO E
AUMENTO DAS
RENTABILIDADES.

FINALIZAGAO DA
SELEGAO DE
PRESTADOR PARA

OS SERVIGOS DE
ADMINISTRAGAO
FIDUCIARIA E
CUSTODIA
QUALIFICADA PARA
OS FUNDOS DE
INVESTIMENTOS
EXCLUSIVOS A
SEREM CRIADOS, DE
MODO A VIABILIZAR
A CONSTITUIGCAO
DOS FUNDOS.

ATUALIZACAO DOS
NORMATIVOS
RELATIVOS A
GESTAO DOS

INVESTIMENTOS,

COMO POR EXEMPLO

A NORMA GERAL DE
GESTAO DE

INVESTIMENTOS E A

NORMA DE GESTAO

DE RENDA FIXA.

ATUAGCAO ATIVA NA
RECUPERAGAO DOS
ATIVOS ILIQUIDOS,
COM VISTAS A
GERAGAO DE
LIQUIDEZ PARA A
CARTEIRA DA
FUNDAGAO. AO
LONGO DO ANO DE
2022, MAIS DE R$ 12
MILHOES FORAM
RECEBIDOS
ORIUNDOS DE TAIS
ATIVOS.

AVANCO NAS
ETAPAS DO PLANO
DE
DESINVESTIMENTOS
DOS IMOVEIS
DETIDOS PELA
FUNDAGAO NO
EDIFICIO CENTRO
SECULO XXI,
LOCALIZADO EM
CURITIBA-PR

AQUISIGAO NOS
PLANOS I - BD E II
- SALDADO DE MAIS
DE R$ 68 MILHOES

EM TITULOS
PUBLICOS FEDERAIS

(NTN-B), PARA

MARCAGAO NA
CURVA, COM TAXAS

DE RETORNO

SUPERIORES AS
METAS ATUARIAIS,

AUXILIANDO DE

FORMA

SUBSTANCIAL O

DESEMPENHO DOS
PLANOS E

IMUNIZANDO UMA
PARTE IMPORTANTE

DOS PASSIVOS

FUTUROS.
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Estudos de ALM e Fronteira Eficiente

Para ampliar a eficiéncia na gestdo dos investimentos da Fundiagua, em maio e

outubro de 2022 foram realizados dois estudos de Asset Liability Management -
ALM para o Plano | - BD e Plano Il - Saldado e um estudo de Fronteira Eficiente

para o Plano Ill - Misto.

Os estudos, realizados pela Aditus Consultoria Financeira - empresa contratada
pela Fundidgua, serviram como embasamento técnico para grande parte das
reestruturacdes mencionadas nos tépicos anteriores.

Qual o objetivo de cada estudo?

ALM - ASSET LIABILITY
MANAGEMENT

Encontrar a combina¢do de ativos financeiros
compativeis com as futuras obrigacdes atuariais do
Plano I - BD e Plano II - Saldado

FRONTEIRA EFICIENTE

Verificar a composi¢do das carteiras de
investimentos com a melhor relacdo de retorno
ajustado ao risco do Plano III - Misto.
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Politica de Investimentos

\

. Yl .

GUND'P@G% A Politica de Investimentos dos Planos de
Beneficio sob gestdo da Fundiagua,
assim como do PGA e do Plano

Politica de Assistencial, tem como objetivo fornecer

Investimentos as diretrizes em relagao as estratégias

2023-2027

para alocacdo dos investimentos em
horizonte de médio e longo prazo, sendo
um documento de vital importancia para
MissSo da Fundiégua o planejamento e gerenciamento dos
planos administrados pela Fundacdo.

Apo6s a aprovacdo dos Orgdos de
.“-a Governanca, a Politica de Investimentos
; \ é disponibilizada na area restrita aos
participantes.

Na Politica de Investimentos sao fixados
os limites de alocacdo, determinados
pela legislacdo vigente, atualmente sob a
égide da Resolucdo n°® 4.994 de 24 de
marc¢o de 2022.

Alocacao dos Recursos

A maior parte dos recursos da Fundag¢ao esta alocada em Renda Fixa -
majoritariamente em Titulos Publicos Federais (Notas do Tesouro Nacional de
séries B e F) e em Fundos de Investimentos que investem em Titulos Publicos
Federais pré e pos fixados, atrelados a inflacdo, entre outros instrumentos. Com o
objetivo de buscar uma melhor diversificacdo dos recursos investidos, o montante
foi dividido em varios segmentos. Confira ao lado:
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IMOBILIARIO:
RS 18.065.470
OPERACOES COM PARTICIPANTES: 1,81% DO TOTAL
R$ 27.211.057 LIMITE LEGAL: 20%
2,73% DO TOTAL
LIMITE LEGAL: 15%

ESTRUTURADOS:
RS 113.986.610
11,45% DO TOTAL
LIMITE LEGAL: 20%

RENDA VARIAVEL:
RS 77.376.975
7,77% DO TOTAL
LIMITE LEGAL: 70%

RENDA FIXA:
RS 758.981.612
76,23% DO TOTAL
LIMITE LEGAL: 100%

TOTAL DE RECURSOS INVESTIDOS EM 2022

RS 995.621.724

Clique aqui para conferir a relacao Clique aqui para conferir a relacao

de recursos sob gestao propria de recursos sob gestao terceirizada



https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_3ecdf863c18d4a8ca3d6dbad1eb7c2e4.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_2bc8f53f8c8c4290a05dff7b55c2a329.pdf

DESEMPENHO
DOS PLANOS

A~

R
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O Plano | foi constituido na modalidade de beneficio definido e
tem como meta atuarial INPC + 4,86% a.a. O Plano encerrou o
exercicio de 2022 com um patriménio de R$ 21,2 milhdes. O
Plano registrou rentabilidade positiva de 11,02%, muito proxima
a meta atuarial, que foi de 11,08%.

Rentabilidade
em 2022 11,02%

Meta Atuarial

11,08%

A tabela abaixo apresenta a rentabilidade de cada classe de ativos em
comparag¢ao ao benchmark, que é o indicador utilizado como referéncia para

comparacao do desempenho. O segmento de Renda Fixa é comparado ao CDlI,
Renda Variavel ao IBOVESPA, Estruturado ao indicador de 130% do CDIl e
Operacdes com Participantes com a meta atuarial do Plano | - BD.

CLASSE DE ATIVOS VALOR ALOCADO RENTABILIDADE 2022 BENCHMARK?
Renda Fixa R$18.289.756 10,66% 12,37%
Renda Variavel R$1.117.058 2,94% 4,69%
Estruturados R$ 1.496.202 18,77% 16,08%
Operagdes com Participantes R$308.521 16,38% 11,08%
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OPERACOES cCOM
PARTICIPANTES
1,45%

ESTRUTURADOS
7,05%

RENDA VARIAVEL
5,27%

RENDA FIXA
86,23%

Enquadramento do Plano |

LIMITES POLITICAS DE INVESTIMENTOS

"'1!'12;/"022
INFERIOR | SUPERIOR | INFERIOR | SUPERIOR

SEGMENTO

Renda Fixa 100% 86,23% 50% 100% 50% 100%
Renda Variavel 70% 527% 0% 40% 0% 40%
Estruturados 20% 7,05% 0% 20% 0% 15%
Imobiliario 20% 0,00% 0% 20% 0% 10%
Op. Participantes 15% 1,45% 0% 15% 0% 15%
Exterior 10% 0,00% 0% 10% 0% 10%

Como mencionado no topico Reestruturacdo da Carteira de Investimentos,
destaca-se que ao longo do exercicio de 2022 foi realizada a aquisicao de R$ 5,03
milhdes em Titulos Publicos Federais (NTN-B) para marcacdo na curva, com
vencimentos em 2028, 2030, 2032, 2035, 2040 e 2045 e com taxa média
ponderada de IPCA + 5,70%, superior a meta atuarial do Plano.
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O Plano Il foi constituido na modalidade de beneficio definido,
nao contributivo e encontra-se em processo de extin¢cdo. Com
uma meta atuarial de INPC + 4,84% a.a., o Plano encerrou o
exercicio de 2022 com um patriménio de R$ 286,8 milhdes. O
Plano registrou rentabilidade positiva de 9,46%, abaixo da meta
atuarial, que foi de 11,06%.

Rentabilidade

9,46%
em 2022

Meta Atuarial

11,06%

A tabela abaixo apresenta a rentabilidade de cada classe de ativos em comparacao

ao benchmark, que é o indicador utilizado como referéncia para comparacdo do
desempenho. O segmento de Renda Fixa é comparado ao CDI, Renda Variavel ao
IBOVESPA, Estruturado ao indicador de 130% do CDI e Operag¢Bes com Participantes
e Imobiliario com a meta atuarial do Plano Il - Saldado.

CLASSE DE ATIVOS VALOR ALOCADO RENTABILIDADE 2022 BENCHMARK?
Renda Fixa R$225.525.553 1,37% 12,37%
Renda Variavel R$17.881.870 -9,76% 4.69%
Estruturados R$ 10.197.311 7,26% 16,08%
Imobiliario R$ 18.065.470 -0,54% 11,06%
Operagdes com Participantes R$15.090.049 18,14% 11,06%

A rentabilidade negativa verificada no segmento Renda Variavel no ano de 2022
deu-se em razdo da reavaliacdo realizada no ativo SPE Realesis. Com isto, o ativo
passou a ter um valor inferior ao registrado antes, reduzindo de forma significativa
a rentabilidade do segmento de renda variavel.
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IMOBILIARIO
6,30%

OPERACOES COM
PARTICIPANTES
5,26%

ESTRUTURADOS
3,56%

RENDA VARIAVEL
6,24%

RENDA FIXA
78,65%

Enquadramento do Plano Il

LIMITES POLITICAS DE INVESTIMENTOS

OSICAO EM 2022 2023
SEGMENTO LIMITE LEGAL Fod

31/12/2022
INFERIOR | SUPERIOR | INFERIOR | SUPERIOR

Renda Fixa 100% 78,65% 50% 100% 50% 100%
Renda Variavel 70% 6,24% 0% 40% 0% 40%
Estruturados 20% 3,56% 0% 20% 0% 15%
Imobiliario 20% 6,30% 0% 20% 0% 15%
Op. Participantes 15% 5,26% 0% 15% 0% 15%
Exterior 10% 0,00% 0% 10% 0% 10%

Como mencionado no topico Reestruturacdo da Carteira de Investimentos,
destaca-se que ao longo do exercicio de 2022 foi realizada a aquisicao de R$ 63,0
milhdes em Titulos Publicos Federais (NTN-B) para marcac¢do na curva, com
vencimentos em 2030, 2032, 2035, 2040 e 2045 e com taxa média ponderada de
IPCA + 5,70%, superior a meta atuarial do Plano. No que se refere aos
investimentos imobiliarios, o Plano de Desinvestimentos dos iméveis detidos pela
Fundacdo, aprovado em 2021, segue em curso, com avan¢o nas etapas definidas.
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O Plano Ill - Misto é um plano de previdéncia contributivo, onde
os beneficios programados sao por meio de contribuicao
definida. Com um patriménio de R$ 663,8 milhdes em 2022, O
Plano apresentou rentabilidade de 7,89%, frente a um indice de
referéncia de 9,87%.

Rentabilidade
em 2022

indice de
Referéncia

9,87%

A tabela abaixo apresenta a rentabilidade de cada classe de ativos em comparagao
ao benchmark, que é o indicador utilizado como referéncia para comparacdo do
desempenho. O segmento de Renda Fixa é comparado ao CDI, Renda Variavel ao
IBOVESPA, Estruturado ao indicador de 130% do CDI e Operac¢des com Participantes
com o indice de referéncia do Plano Il - Misto.

CLASSE DE ATIVOS VALOR ALOCADO RENTABILIDADE 2022 BENCHMARKY
Renda Fixa R$491.306.244 596% 12,37%
Renda Variavel R$58.378.047 3,33% 4.69%
Estruturados R$102.293.097 17,94% 16,08%
Operacoes com Participantes R$11.812.487 17,37% 9,87%
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OPERACOES COM
PARTICIPANTES
1,78%

ESTRUTURADOS
15,41%

RENDA VARIAVEL
8,79%

RENDA FIXA
74,02%

Enquadramento do Plano IlI

LIMITES POLITICAS DE INVESTIMENTOS

3N2/2022
INFERIOR | SUPERIOR | INFERIOR | SUPERIOR

Renda Fixa 100% 74,02% 50% 100% 50% 100%
Renda Variavel 70% 8,79% 0% 40% 0% 40%
Estruturados 20% 15,41% 0% 20% 0% 15%
Imobiliario 20% 0,00% 0% 20% 0% 10%
Op. Participantes 15% 1,78% 0% 15% 0% 15%
Exterior 10% 0,00% 0% 10% 0% 10%

Sobre a rentabilidade do Plano no ano, abaixo do indice de referéncia, cabe destacar que
grande parte do resultado é fruto das oscila¢Bes dos Titulos Publicos Federais marcados
a mercado. Apesar disso, considerando o processo de constituicdo de Fundos de
Investimentos Exclusivos de Renda Fixa, esperamos que uma solida gestdo terceirizada
ativa consiga implementar estratégias que aumentem a rentabilidade do Plano Il - Misto.

O desenquadramento passivo do segmento Estruturado deu-se pelo bom desempenho
dos Fundos no periodo, que ultrapassaram o limite legal de 15%. Ressaltamos que a
GEINV tomou as devidas providéncias e o segmento ja se encontra enquadrado.
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Plano de Gestao Administrativa (PGA)

O Plano de Gestao Administrativa é um plano administrativo com a finalidade de
registrar contabilmente as atividades referentes a gestao administrativa das Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar.

O PGA encerrou o exercicio de 2022 com um patrimonio de R$ 15,7 milhdes, com 100%
dos recursos alocados no segmento de Renda Fixa. A rentabilidade auferida ao final do
periodo foi de 10,93%, ligeiramente abaixo do indicador de referéncia (CDI + 0,5%), que
foi de 12,91%.

Rentabilidade

em 2022 10,93%

Benchmark

12,91%

Com o objetivo de ampliar a rentabilidade do Plano de Gestdo Administrativa,
desde novembro de 2021 a Fundiagua tem executado uma nova aloca¢ao dos
recursos do Plano, que passaram a ser investidos em fundos Renda Fixa Liquidez
(atrelados exclusivamente ao CDI) e fundos Multimercado Institucional (também
atrelados ao CDI, mas com uma composicao em Titulos Publicos Federais, entre
outros mecanismos).

LIMITES POLI 5 DE INVESTIMENT

. ) _ POSICAOC EM 2022 2023
SEGMENTO LIMITE LEGAL

21N2/2022

Renda Fixa 100% 100,00% 85% 100% 85% 100%
Renda Variavel 70% 0,00% 0% 40% 0% 0%
Estruturados 20% 0,00% 0% 15% 0% 15%
Imobiliario 20% 0,00% 0% 0% 0% 0%
Op. Participantes 10% 0,00% 0% 0% 0% 0%

Exterior 100% 100,00% 85% 100% 85% 100%
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Plano Assistencial

O Plano Assistencial, que tem por finalidade garantir as despesas com o programa
assistencial das Patrocinadoras, encerrou o exercicio de 2021 com um patriménio de
R$ 8,2 milhdes, com 100% dos recursos alocados no segmento de Renda Fixa. A
rentabilidade verificada no periodo foi de 11,06%, ligeiramente abaixo do indicador de
referéncia (CDI+0,5%), que foi de 12,91%.

Rentabilidade

em 2022 1 1'06%

Benchmark

12,91%

Com o objetivo de ampliar a rentabilidade do Plano Assistencial, desde novembro
de 2021 a Fundiagua tem executado uma nova alocag¢ao dos recursos do Plano, que
passaram a ser investidos em fundos Renda Fixa Liquidez (atrelados
exclusivamente ao CDI) e fundos Multimercado Institucional (também atrelados ao
CDI, mas com uma composi¢cao em Titulos Publicos Federais, entre outros
mecanismos).

LIMITES POLITICAS DE INVESTIMENTOS

SEGMENTO LIMITE LEGAL ERSICA0 E = =

3112/2022
INFERIOR | SUPERICR | INFERIOR | SUPERIOR

Renda Fixa 100% 100,00% 85% 100% 85% 100%
Renda Variavel 70% 0,00% 0% 40% 0% 0%
Estruturados 20% 0,00% 0% 15% 0% 15%
Imobiliario 20% 0,00% 0% 0% 0% 0%
Op. Participantes 10% 0,00% 0% 0% 0% 0%

Exterior 100% 100,00% 85% 100% 85% 100%
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GESTAO DE _
COMUNICAGAO

Diretor de Seguridade: Carlos Eduardo Romano

Gerente de Relacionamento, Comunica¢do e Cadastro: Danielle Queiroz
Analista de Comunicacdo: Juliana Pinheiro
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Nosso site esta de cara nova!
O Site da Fundiagua foi totalmente reformulado internamente proporcionando
uma reduc¢do de custos de mais de 70% com desenvolvimento e manutencdo,
o 1 considerando que anteriormente eram realizados por empresa terceirizada.
® Além disso, o novo site apresenta diversas novidades, um visual mais moderno,
uma navegacdo muito mais intuitiva, com mais recursos de interatividade. A

area restrita também foi redesenhada, com objetivo de melhorar a usabilidade
e ainda ficar mais intuitiva.

Campanha de Alteracao de Percentual

Todo ano, nos meses de junho e dezembro, a Fundiagua reforca com os
seus participantes a importancia e os beneficios de contribuir para

Previdéncia Complementar. Em 2022, mais uma vez, a campanha foi
sucesso entre os participantes e mais de 90% que alteraram o percentual,
aumentaram o percentual de contribuicao para o Plano Il (Misto).

Mais acessibilidade nos conteudos

0 3 Com o objetivo de desmistificar que assuntos como previdéncia e
@ investimentos sdo complicados, o foco foi desenvolver conteddos
interativos, didaticos e acessiveis para que todos possam
compreender o funcionamento dos planos e servicos da Fundiagua.
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Ly
Nossa
Comunicacao

A Comunicacao atua de forma estratégica para promover sinergia entre as areas
da fundacdo e alcancar os resultados almejados, permitindo a concretizacdo dos
objetivos organizacionais da entidade.

Um dos objetivos relacionados a transparéncia que a Entidade busca é o
continuo aperfeicoamento do processo de comunicag¢do. Consideramos que a
comunicac¢ao deve ser tempestiva, de forma clara, objetiva e de facil acesso nos
seus diversos canais de divulgacdao. Assim, para atingir todos os publicos, a
Fundiagua utiliza frequentemente seus canais como: site, grupos de WhatsApp,
Boletim Mensal de Investimentos, e-mail marketing e YouTube, dentre outras
ferramentas para manter os participantes e assistidos sempre informados.

RESULTADOS DAS PRINCIPAIS
CAMPANHAS E EVENTOS

Termo de Adesdo Pesquisa de Satisfagdo
e Migragdo Assistencial do Plano de Saude 2022
1.181 assinaturas 362 respostas

Processo Eleitoral
931 votos computados

Reducdo na Taxa de Campanha de Vacinagdo Campanha de Altera¢do

Empréstimos contra a gripe de Percentual
125 novos contratos 1.361 doses aplicadas 322 aumentaram

Campanha de Encontro Anual do Time
Adesdo da CEB Comercial da CAESB
95% de adesoes 300 participantes

Eventos de Saude
85% de participacao
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FOCO NO
DINAMISMO E
ACESSIBILIDADE!

Com o excesso de comunica¢des que recebemos todos os dias, um
dos desafios da area é capturar e manter a atencdao do publico. Por
isso, a utilizacao de ferramentas digitais e tecnologia sao
essenciais para uma comunica¢ao mais dinamica e didatica.

Com o objetivo de desmistificar que assuntos como previdéncia
e investimentos sao complicados, nossa comunica¢do busca
sempre desenvolver contetdos acessiveis para que todos
possam compreender o funcionamento dos planos e servi¢os
oferecidos pela Fundidgua.
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Boletim de Investimentos

CONTEUDOS COM

LAYOUTS MAIS

DINAMICOS NO
NOVO SITE
FUNDIAGUA

(CLIQUE PARA INTERAGIR)

v

Fundiagua em NUmeros |

indices de Mercado GOSTO [ 2022

Seja bem-vindo(a)
a Fundiagua s
= —

e 1
Estatuto da Fundiagua r

Simulador de Percentual

e ———— Y e

Quanto vou receber quando me aposentar?

clique aqui e confira um passo a passo
de como acessar na darea restrita do site.

Reguicmnta Plans 11 [Mets]



https://www.fundiagua.com.br/boletimdeinvestimentos
https://www.fundiagua.com.br/nossosnumeros
https://fundiaguadf.my.canva.site/alteracaopercentual
https://fundiagua.my.canva.site/adesaoceb
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QO quevoce busca?

Previdéncia Saude Investimentos Fale Conosco m

Programa de

INTEGRIDADE

Previdéncia O Satide OF
+ Plano 111 + Plano de Saide

+ Faga sua adesdo + Plano Odontolégico

+ EducaMais + Medicamentos

+ Beneficios

Fique por dentro

da Fundiagua

Acesso Rapido

+ Empréstimos
+ Canal de Etica
+ Formularios

+ Calendario

+ Tire suas didvidas

Saude ) (—Inveni‘nentos Educa Mais

Comunicado da
Diretoria Financeira
da Fundidgua

T dejan 26defan

Salide v vestimentos

Con. ‘nicado da Diretoria

Falta de Medicamento |
Finance..® da Fundidgua

Ozempic Img

@9 200

w
Y
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e

Quero participar

Conhega o LRl

Como Aderir

Simulador de Contr

Formulario de Adesao

25dejan
el nantos

“ vlitica de Investimentos
2023-2027

L] L




PAG | 85 @

NOVO SITE
FUNDIAGUA!

( fundiagua.com.br !

Acesso Rapido ®

E ésti Api
+ Empréstimos Acesso Rapido

+ Canal de Etica '
Para os assuntos mais procurados

+ Formulérios pelos participantes e assistidos.

+ Calendario

+ Tire suas davidas

Poli-ifica de
investimentos 2023-2027

Noticias
25 dejan
Figue por dentro de tudo Investimentos
que acontece na Fundiagua Politica de Investimentos
2023-2027
@2 v

E MUITO MAIS....

ACESSE AGORA MESMO E CONFIRA
TODAS AS NOVIDADES!


https://www.fundiagua.com.br/
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Q, O que voce busca? Previdéncia Saude Investimentos

Encontre qualquer contetudo
utilizando a busca integrada.

» Rede Credenciada » Mensalidade ¥ Reembolso

Para atendimantos
realizados fora da rede
cracenciads, & possivel
solicitar reambodso em
algumas situagies.

Mais de &7 mil A mensalidace
prestadores de servigo C
credenciados, incluindeo
hospital, clinicas,
laboratdrics e afins

Toiba do mersoldocs Choprr o pare sobee ok

W~

» Central do usudrio
Saiba mais sobre as Extrate de utiizacao,

CarH

Coparticipacio » Regulamento

leas e carteirinha digital,
coberturas do seu plano acompanhamento de
che sadice autonzacio de
procedimentos, etc

Q pereentual atual da
coparticipario ¢ J0% o o Tl OO POTG DOoRr
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& Area do Participante

Fale Conosco Menu =

Novas paginas
de Saude!

As novas paginas dos Planos de
Saude, Odontolégico e Programa
de Medicamentos estdao mais
completas, com dicas de
utilizacdo e com acessos aos
principais conteudos de
interesse dos usuarios.
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( FUNDIAGUA

Institucional

Estatuts da Fundidgiaa
Fundidgus em Numeros

Educa Mais

Pra Vocé

Empréstimos

Novo Menu i

Glossdria

Menu completo para
acessar todas
as paginas do site

Fale Conosco
©

Conteudos de Educagao
Financeira e Previdenciaria

Nosso Programa de Educacdo
Financeira e Previdenciaria esta
de cara nova! Com conteudos,
videos e cursos para vocé
conhecer mais sobre os temas e
saber as melhores formas de
utilizar seu dinheiro.

Previdéncia Saude

Plano | (8B) Flane de Sadde
Plano 1| (SALDADO) Plano Odentalégico

Plano 111 (MISTO) Programa de Medicamentos

Comunicacéo Portais

Maticias Area Rustrita
Newsletter Inside

Calenddrio

Partal dos Colaboradores

Investimentos

Transparéncia

Compliance

Canal de Etiea

Relatdrio Anual de Informagdes
Privacidade ¢ Dados Pesssais

Documentos
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f
Yo

Melhorias Implementadas

solicitagdes de Comunicagao o * N

D S wtach v

SISTEMA
INTEGRADO
PARA GESTAO

DOS PROCESSOS

DA AREA

i Fiy gy Y ¥ 3% R |
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NOVO FLUXO PARA
ENVIO E RECEBIMENTO
DE CARTAS AOS
PARTICIPANTES E
ASSISTIDOS

NOVOS LAYOUTS
PADRONIZADOS PARA
DOCUMENTOS
INSTITUCIONAIS DA
ENTIDADE

@),

IMPLEMENTAGCAO DE
FORMULARIOS ONLINE
PARA SOLICITAGCOES
INTERNAS E EXTERNAS

—
o
—_— 1

° --—.J

RELATORIOS DE
ACOMPANHAMENTO
DAS ACOES MAIS
DINAMICOS E COM
ANALISE DE DADOS
MAIS COMPLETA
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Nossa comunicacao em numeros

TOTAL DE DIVULGAGOES EM CADA CANAL

@ 2022 @ 2021

250

203

200
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150 142
100
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o‘“‘e
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«°&?
TOTAL DE DIVULGACOES POR MES .2022 .2021
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20
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10
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I 1 videose _
transmissdes

I +2mi| views

ASSUNTOS MAIS
ACESSADOS

©
+25 MIL

VISUALIZAGOES
DE NOTICIAS
NO ANO

60 47
45
40
20
0

COMUNICADO INTERNO  SAUDE

4.330 ACESSOS

BOLETIM DE
INVESTIMENTOS

1.687 ACESSOS

CAMPANHA DE
ADESAO E
MIGRACAO
ASSISTENCIAL

INVESTIMENTOS

PUBLICO

Interno*
26.6%

Externo
) 73.4%

*empregados e colegiados

da entidade
3.763 ACESSOS 1.815 ACESSOS
PROCESSO DE PROCESSO
NEGOCIACAO DO ELEITORAL
PLANO DE SAUDE 2022
1.305 ACESSOS 1.203 ACESSOS
CAMPANHA DE CAMPANHA DE
REDUGAO DAS MOVIMENTAGAO
TAXAS DE DOS PLANOS
EMPRESTIMO ASSISTENCIAIS

TEMAS MAIS DIVULGADOS

24
-
—

INSTITUCIONAL PREVIDENCIA DATA COMEMORATIVA

31



GESTAO DE
RELACIONAMENTO

Diretor de Seguridade: Carlos Eduardo Romano

Gerente de Relacionamento, Comunicacdo e Cadastro: Danielle Queiroz
Assistente de Relacionamento: Luciene Cruz

Assistente de Relacionamento: Katia Nascimento

Assistente de Relacionamento: Francis Queiroz
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DESTAQUES

Reducao da taxa de perdas de chamadas

o 1. Em 2022 houve reducdo da taxa de perdas de chamadas
telefénicas de 25% para 6%.

Campanha de Adesao da CEB

0 z Em apenas trés dias a Fundidgua realizou os atendimentos
- e as adesdes de quase 120 funcionarios da CEB.

Resolucdes mais rapidas e eficientes

0 3 Em 2022, mais de 90% dos atendimentos realizados por
® meio dos canais de relacionamento foram solucionados

no primeiro contato.
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Relacionamento com os participantes
e assistidos(as)

A area de Relacionamento da Fundiagua *

busca estar cada vez mais proxima e

integrada com as necessidades dos nossos atendimentos
participantes e assistidos, implementando realizados

melhorias continuas que visam atender as
demandas de forma agil e eficiente.

O atendimento da Fundiagua conta com trés + 1 0 M I l
assistentes que realizam os atendimentos
por meio de todos os canais de

solicitacdes

relacionamento: atendimento presencial, atendidas

telefébnico, WhatsApp e E-mail.
De janeiro a dezembro de 2022, foram
registrados mais de 17 mil atendimentos

prestados pelos canais. + 5 M I L

Todos os atendimentos sao registrados no AR
duvidas

sistema E-Participante, que permite o esclarecidas

monitoramento e extracdo dos dados,
possibilitando melhorias de processos e

atuacdes mais personalizadas.
somente

Além de atuar no atendimento aos 1 140/
participantes e assistidos, a area também é O o
responsavel por diversas demandas, como: .
dos atendimentos
registrados sdo

reclamacgdes

simula¢8es, empréstimos, boletos,
requerimento de beneficios, orientacdes
previdenciarias, entre outras.
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Canais mais utilizados

Em 2022, o canal mais utilizado continuou sendo o atendimento telefonico, seguido
pelo atendimento por WhatsApp. Além desses canais, a Fundacdo também conta
com atendimento por e-mail, presencial e o autoatendimento no portal do
participante na area restrita do site.

@ Atendimento Telefénico 7.954 | 44,5%

(B Whatsapp 5.524 | 30,9%

Principais

Solicitagcoes

Extratos
12.8%

Contracheques
7.5%

Boletos
35.1%

Alteracdes Cadastrais
8.9%

Notificacao de Débitos
12.4%

Empréstimos
23.4%
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FOCO EM
MELHORIAS!

Reforcando o0 nosso compromisso com a satisfacdo de nossos participantes e
assistidos, a area de Relacionamento busca constantemente identificar
melhorias em seus processos para oferecer um atendimento de qualidade,
com agilidade e eficiéncia. Em 2022, houve o fortalecimento de a¢6es
relacionadas ao controle de inadimpléncias. Esse trabalho visa assegurar o
recebimento dos valores, considerando a importancia e relevancia para a
rentabilidade dos planos e mitigacdo dos riscos. Todas as implementac¢des
realizadas geraram resultados positivos nas rotinas de atendimento.

REDUCAO DA TAXA DE PERDAS
DE CHAMADAS TELEFONICAS
DE 25% PARA APENAS 6%

I
/

CAMPANHAS DE CONTATO
ATIVO INFORMANDO SOBRE A
POSSIBILIDADE DE
RENEGOCIACAO DOS
CONTRATOS, CONSIDERANDO A
REDUCAO DA TAXAS DE JUROS.
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/‘_3_) REVISAO DO SCRIPT DE

f ATENDIMENTO TELEFONICO
) AUTOMATICO PARA DEIXA-LO
MAIS OBJETIVO

NOVOS FLUXOS DE CONTATO
PARA COBRANCAS DE
INADIMPLENCIAS, COM O
OBJETIVO DE PRESERVAR O
RELACIONAMENTO DA AREA
DE ATENDIMENTO COM
NOSSO PUBLICO
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Nosso relacionamento
em numeros

MAR Total de atendimentos por més

2.353

JAN
1.319

ouT
1.026
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Tipos de Atendimento

Duavidas

5.528

30,8%
Reclamacgdes Recebimento de
205 Documentacoes
1,14% 1.847 | 10,3%

Outros
114
0,6%

«“
—

menos de 1,2%

‘reclama@ registradas

ao longo de 2022.
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GESTAO DE
CADASTRO

Diretor de Seguridade: Carlos Eduardo Romano
Gerente de Relacionamento, Comunicacdo e Cadastro: Danielle Queiroz
Analista de Cadastro: Vanessa Araujo
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DESTAQUES

Cadastro atualizado

Ao longo de 2022, a Fundiagua reforcou a importancia da atualizagao
o I cadastral de seus participantes e assistidos enfatizando a
®

necessidade de manter os dados corretos na Fundacdo, garantindo o
correto pagamento de beneficios e uma comunica¢do mais agil.

Implantacao do App de Recadastramento

Em outubro de 2022 a Fundiagua iniciou o processo de implantacdo
0 2 do App de recadastramento, com objetivo de realizar o processo
— totalmente digital, por meio do aplicativo Fundiagua -
Recadastramento, disponivel nas lojas de aplicativo dos celulares

Atualizacdes cadastrais

Ao longo de 2022 foram registradas mais de 900 atualizacdes
[ cadastrais.
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Cadastro da Fundiagua

O Cadastro é responsavel por garantir que as
informac¢des dos participantes e assistidos
estejam sempre atualizadas.

Manter a consisténcia desses dados e buscar
solucdes para aprimorar esse processo é
fundamental para que os dados da fundacao
estejam sempre atualizados, de forma
acessivel e organizada.

Um cadastro completo e atualizado é um
instrumento eficiente de gestao, além de
subsidiar as areas internas com informacdes
consistentes para otimizar os processos e
demandas, sendo também um requisito
essencial para atendimento aos participantes e
assistidos.

E na area de Cadastro que sdo realizadas as
conferéncias de todos os formularios e
documentacdes dos processos de adesdo,
aposentadoria, pensdo, resgate,
autopatrocinio, portabilidade, alteracao de
percentual, consulta de ébitos, entre outros.

+IMIL

consultas
realizadas

+140

obitos
identificados

+2MIL

demandas
de alteracgéo
cadastral
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NUmeros do Cadastro

4.139

Importagéo dos Cargos

Consulta de 6bitos Diretrix

3.572

Demanda Areas Internas 2.637
Alteracao Cadastral Web
Campanhas Escallo
Adesdes Previdéncia

Cadastro e conferéncia de Formularios

Atualizacao Cadastral

Adesdes Plano de Saude
Extrato de Institutos Desligados 32
Recadastramento 32
Cadastro de dbitos 21
Movimentacao de Ativos Aposentaveis 21

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000
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ADMINISTRATIVA

Presidente: Marcelo Reis

Gerente Administrativa: Ketsia Luara Oliveira
Analista Administrativa: Anna Carolina Coelho
Analista Administrativa: Diana Freire
Assistente Administrativa: Daiane Costa
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DESTAQUES

Reforma e manutencdo das instalacdes da Fundiagua

A Fundiagua vivencia um ciclo de aprimoramento continuo e, para entregar
bons resultados, processos transparentes, eficientes e seguros, foi necessario

® readequar a estrutura fisica para atender as necessidade operacionais e
disponibilizar instalacdes modernas, seguras e confortaveis para nossos
colaboradores.

Novo Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracgoes

O novo PCCR foi um processo extenso, com foco na isonomia dos cargos e
remunerac¢des da entidade. O processo de implantacdo ja foi parcialmente
iniciado, demonstrando resultados positivos, gerando impactos na
produtividade, motivacdo e competitividade salarial em relacdo ao mercado.

Modernizacao dos Processos e Equipamentos

Ac¢Bes como a terceirizacdo da folha de pagamentos, implementacdo de um
sistema digital de gestdo documental e assinaturas eletrdnicas, atualizacdo do

® parque tecnolégico e a reestruturacdo do centro de processamento de dados
tiveram o objetivo de fornecer apoio estrutural para a entrega de melhores
resultados.
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Atuacao da Area Administrativa

PAG | 106

A area administrativa da Fundiagua é responsavel pelos processos de Gestao
Documental, Gestao de Compras e Contratos, Gestdo da Tecnologia e Seguranca da
Informacdo, Departamento Pessoal, Recursos Humanos, Manutencdo Predial,
Conservacgdo e Limpeza da Fundiagua.

Em 2022, a area se dedicou a diversas acdes e desafios de melhorias para
reformulacdo dos processos, com o objetivo de entregar melhores resultados, com
maior profissionalismo, dando consisténcia e apoio estrutural para o
desenvolvimento e aperfeicoamento da gestdao administrativa da Fundiagua.

TERCEIRIZAGAO
DA FOLHA DE
PAGAMENTOS

NOVO PLANO DE
CARGOS,
CARREIRAS E
REMUNERACOES

ATUALIZAGAO
DO PARQUE
TECNOLOGICO E
REESTRUTURAGAO
DO CENTRO DE
PROCESSAMENTO
DE DADOS

TROCA DE
MOBILIARIO E
MANUTENGAO NAS
INSTALACOES,
REDES DE DADOS,
VOZ E ELETRICA E
DUTOS DE
AR-CONDICIONADO

MODERNIZAGAO

DA GESTAO
DOCUMENTAL

PROGRAMA
QUALIDADE
DE VIDA DA
FUNDIAGUA
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Terceirizagcao da Folha de Pagamentos

O Departamento Pessoal € o setor responsavel pela gestdo das obrigacbes
trabalhistas e previdenciarias dos empregados. Além de garantir a legalidade dos
processos, seu principal objetivo é assegurar que a Fundiagua siga rigorosamente
as leis trabalhistas, evitando e mitigando ricos de processos judiciais e multas.

Cabe destacar que a operacionalizacdo e tramita¢ao desses processos e informacdes
exigem grande esforco técnico especializado e analise minuciosa de dados e calculos.

A terceirizacdo da folha de pagamentos foi a estratégia adotada para assegurar os
direitos dos empregados e proteger a Fundiagua de passivos trabalhistas.

Em abril de 2022, a area administrativa realizou a contratacdo da empresa Support,
gue passou a ser a responsavel técnica e juridica pelos processos de Departamento
Pessoal.

A contratag¢do da empresa Support proporcionou economia de recursos para a
Fundidgua, otimizacdao das atividades da area, maior seguranca técnica dos
processos e possibilitou, ainda, reavaliar e aprimorar outras demandas que
demandavam atencao.
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Atualizacao do Parque Tecnoldgico e Reestruturacgao
do Centro de Processamento de Dados

A area administrativa atua com uma gestao
preventiva em seu catalogo de servicos de T,
empenhando-se em oferecer equipamentos
atualizados, com o objetivo de evitar
problemas de lentidao e travamentos
causados pelo desgaste dos componentes, e,
até mesmo, a perda de algum trabalho
importante, impactando na produtividade da
equipe.

Uma Fundidgua moderna comeca com a
disposicdao de uma infraestrutura de
softwares e hardwares adequada, por isso,
em 2022, foi realizado um projeto de
atualizacao do Parque Tecnolégico da
Fundiagua, com a aquisi¢cdo de 16 novos

computadores e 08 novos monitores para
garantir a seguranca dos seus sistemas, o
bom desempenho dos processos, e evitar
qualquer problema técnico que possa

atrapalhar o desempenho das atividades.

Uma das prioridades em 2022, foi a
reestruturacao do CPD - Centro de
Processamento de Dados. Considerando que
é nele onde sdo concentrados todos os

servidores e servicos de tecnologia,
importantes para o gerenciamento das
informacdes, algumas medidas foram
adotadas para otimizar e proteger os dados e
sistemas da Fundiagua.
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A primeira medida adotada foi a migracao
para a Microsoft Azure, uma plataforma de
armazenamento, acesso e gerenciamento
de aplicativos e servicos em nuvem. A
escolha da Microsoft para o fornecimento
da ferramenta confere robustez, seguranca
e expressiva economia para a Fundacao.

O segundo passo foi a reestruturacao fisica
do ambiente de CPD da Fundiagua, com a
troca do cabeamento l6gico, com a compra
de um novo Rack com as especificacdes
técnicas adequadas e suficientes para
atender a infraestrutura atual, atendendo,
inclusive, apontamentos de auditoria. Além
disso, foram realizadas adequacao com
distribuicdo da carga elétrica entre os
nobreaks, que também passaram por
manutenc¢des ao longo do ano.

Foi realizada a aquisicdo de um novo
servidor, modernizando a hospedagem das
maquinas virtuais locais, aumentando a
confiabilidade e a performance dos servicos
disponibilizados localmente.

Novas ferramentas foram implantadas,
como a Wiki técnica, que traz manualizados
0s principais procedimentos relativos as
operac¢des de Tl da Fundiagua, auxiliando na

retencao do conhecimento e cultura
organizacional.
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Modernizacao da Gestao Documental

A area também buscou investir em tecnologia e seguranca no processo de Gestao
Documental da Fundiagua. Apesar de ja possuir um sistema para a gestao e
tramitacdo dos documentos, ndao existia uma cultura interna de utiliza¢gao da
ferramenta, além de ndo possuir assinatura eletrénica/digital, de modo que os
documentos eram impressos e assinados manualmente. Os processos tramitavam
manualmente e, por isso, possuiam pouco ou baixo controle das rotinas
administrativas, o que fragilizava a guarda e acesso dos documentos institucionais.

Com foco na modernizag¢do dos processos, adequacao a legislacdo vigente, atender
requisicbes de auditoria e atuar com base nas melhores praticas de gestdo, a area
realizou a evolutiva do Sistema Préton.

Esse projeto foi uma grande quebra de paradigmas e passou por uma importante
mudanca de cultura organizacional. Com o novo Préton, todos os colaboradores,
diretoria executiva e conselheiros passaram a assinar os documentos
eletronicamente, todos os processos institucionais passaram a ser tramitados
exclusivamente por meio do sistema, extinguindo o velho costume de impressdo,
assinatura manual e falta de controle da tramita¢cdo do documento.

Esse novo comportamento organizacional contribuiu para evitar a perda de
documentos, garantir a rastreabilidade das informacdes, adotar a padronizacao dos
documentos institucionais, controlar processos de tramitacdo e otimizar fluxos de
trabalho e de distribuicdo dos documentos.
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Vantagens do Sistema Digital
de Gestao Documental

St S

ASSINATURA SEGURANCA DAS QUALIDADE DA
DIGITAL INFORMAGOES VISUALIZAGAO

documentos tramitados
eletronicamente e protegidos
por criptografia

Ol
0iCd
H/En

ECONOMIA ORGANIZAGAO E FACILIDADE DE
EXPRESSIVA ACESSO AS COMPARTILHAR
INFORMAGOES




PAG | 112 @

? | GESTAO ADMINISTRATIVA

 —

=&

o

e

Implementacao da Assinatura Digital

Além de uma revolucdo no tratamento de documentos institucionais internos, a
Fundiagua conta agora com a plataforma D4Sign, que oferece o servico de
assinatura eletrdonica para contratos de empréstimos, formularios, solicitacdes
e outros documentos, evitando assim a necessidade de imprimir os documentos e
desburocratizando ainda mais os processos.

820,

Novo Plano de Cargos, Carreiras e
Remuneracoes da Fundiagua

Durante os ultimos anos, a Fundiagua enfrentou um processo intenso de turnover,
perdendo profissionais talentosos, uma vez que seus salarios e beneficios estavam
incompativeis com as praticas de mercado. Para solucionar essa problematica, foi
realizada a contratacao de uma consultoria para a reformulacao do Plano de Cargos,
Carreiras e Remuneracdes da Fundiagua - PCCR.

A criagao do novo PCCR foi um processo extenso, com foco na isonomia dos cargos e
remunerac¢des da entidade. O processo de implantacao ja foi iniciado, demonstrando
resultados positivos, gerando impactos na produtividade, motivacao e
competitividade salarial em relagao ao mercado.
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Manutencao das instalagoes e troca do mobiliario

A Fundiagua vivencia um processo continuo de aprimoramento na gestao dos
recursos dos participantes, e para entregar bons resultados, processos
transparentes, eficientes e seguros, foi necessario o desenvolvimento de uma
cultura de controles rigidos.

Para atender os requisitos cada vez mais exigentes, a equipe cresceu, recrutamos
mais profissionais capacitados e a nossa estrutura de escritério ndo comportava
mais a quantidade de empregados.

Para solucionar isso, foi realizado um estudo exaustivo para avaliar a melhor
alternativa de estrutura, utilizando o menor custo possivel. Dentre as muitas
possibilidades estudadas, foi identificado que a melhor soluc¢do seria a mudanca de
layout, aproveitando o espa¢o ja ocupado, o qual conta com um aluguel de custo
reduzido em comparacdo ao mercado, realizando apenas a troca do mobiliario
para aumentar a quantidade de esta¢fes de trabalho e adequar as instala¢Bes para
um ambiente mais moderno, seguro e confortavel.

Cabe destacar que, em 2013, a Fundiagua ja havia adquirido o mobiliario usado,
sendo assim, até 2022, o seu tempo de uso ja somava aproximadamente 11 anos, e
sua estrutura ja ndo era mais compativel com a realidade da Fundacdo.
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Durante o periodo de esvaziamento do escritorio para realizar a troca de
mobiliario, a area administrativa aproveitou para realizar a manutencdo na rede
de dados, voz, elétrica e dos dutos de ar condicionado.

Sendo assim, em dezembro de 2022, foi fornecido suporte de Tl para que todos
os colaboradores realizassem o regime de trabalho em home office, por meio de
acesso remoto, para a realizacdao das manutencdes necessarias a manutencdo da
estrutura predial e da salubridade no ambiente trabalho.

O processo de manutencdo nas instalagdes passou pelas seguintes etapas:

REDE ELETRICA, MANUTENGCAO DO
DADOS E VOZ AR CONDICIONADO

MANUTENGCAO DA PINTURA DAS
ILUMINAGAO INSTALACOES
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PROGRAMA
QUALIDADE
DE VIDA

O Programa Qualidade de Vida (PQV) é um programa desenvolvido para os

empregados do quadro funcional da Fundiagua, empregados terceirizados e
Diretoria Executiva.

O Programa é gerenciado pela Area Administrativa, em parceria com a corretora

ou administradora de Plano de Saude contratada, por for¢ca do contrato celebrado
com a Fundiagua.




PAG | 116 @

¢ | GESTAO ADMINISTRATIVA

Objetivos do Programa

O Programa Qualidade de Vida tem por objetivo estabelecer acdes que visam
atender ao Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO da
Fundiagua, em atendimento a Portaria SEPRT n.° 6.734, de 09 de marco de 2020.

Essa iniciativa busca conscientizar os empregados quanto a importancia do
aspecto preventivo para a manutencdo da qualidade de vida dentro e fora da
empresa.

A implementacdo de programas de qualidade de vida e acdes de recursos
humanos no trabalho torna o ambiente organizacional mais produtivo e saudavel,

proporcionando melhorias na vida pessoal e profissional do funcionario.

Sao pilares do Programa Qualidade de Vida da Fundiagua:

PREVENGCAO DE PROMOGAO DO
DOENCAS BEM ESTAR E DA
OCUPACIONAIS SAUDE FisIcA

DESENVOLVIMENTO
DA SAUDE MENTAL E
EMOCIONAL

FOMENTO
CULTURAL
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ACOES EM 2022
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Presidente: Marcelo Reis

Gerente de Compliance e Riscos: Camila Bispo
Analista de Compliance e Riscos: Caio Tavares
Analista de Compliance e Riscos: Raimunda Rodrigues
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Assessoria de Riscos Financeiros

A Assessoria de Riscos Financeiros € responsavel pelo monitoramento continuo e
preventivo no processo de tomada de decisdo de investimentos da Fundacao,
manifestando-se especificamente acerca dos riscos financeiros elencados pelos

dispositivos legais vigentes que regem as Entidades Fechadas de Previdéncia

Complementar.

Gestao de Riscos Financeiros

Por meio da Politica de Investimentos 2022-2026
da Fundiagua, além dos dispositivos legais vigentes
da Resolucao CMN n° 4,994, de 24 de margo de
2022, Resoluc¢do CGPC n° 13, de 01 de outubro de
2004, Instrucdo PREVIC n° 15, de 08 de dezembro
de 2017, e Instrucdo PREVIC n°® 35, de 11 de
novembro de 2020, os recursos garantidores dos
planos beneficios oferecidos da Fundacao sao
geridos sob as boas praticas de gestao de
investimentos.

Ademais, o gerenciamento de riscos dos ativos
financeiros possui um monitoramento continuo
e proativo, com procedimentos, critérios e
parametros para avaliacdao dos riscos financeiros a
serem seguidos pela Fundac¢do, em consonancia
com os normativos internos e legislacdes vigentes.

Os riscos de investimentos sao avaliados de acordo
com os procedimentos e critérios descritos a
seguir, incluindo os riscos de mercado, crédito e
liquidez.

MERCADO

CREDITO
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Riscos de Mercado

Os riscos de mercado sao aqueles relacionados as oscilagdes nos precos e taxas
praticadas nos mercados financeiros. Para o acompanhamento desses riscos foram
utilizadas as seguintes ferramentas estatisticas, definidas pela Politica de
Investimentos da Fundiagua 2022-2026:

VAR B-VAR

VALOR EM RISCO

VALOR EM RISCO
AO BENCHMARK

Confira, a seguir, informac¢des detalhadas sobre cada ferramenta estatistica utilizada.

O VaR estima com base em um intervalo de confianca a perda
maxima que os Planos podem apresentar nas condi¢des
R atuais de mercado.

Valor em Risco Metodologia aplicada: paramétrico, numa janela de 21 dias
Value-at-Risk Uteis de observacdes e intervalo de confianca de 95%.

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00

3,24
2,91
2,47 2,60
2,50 2.04 2,00
2,00 1,73
1,33 1,18
1,50 1,08
o0 0,16 D'san 41
e m
a'uo —

dezf18 dezf19 dezf20 dezf21 dez/22

4,35

®Plano|-BD = Plano Il - Saldado Plano Il - Misto

Fonte: Consultoria Aditus/ASRIF
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O B-Var avalia o risco de descasamento entre uma
carteira real e uma carteira de benchmark e ainda,
apds a tomada de decisdo de alocacdo, se a carteira

Valor em Risco ao Benchmark escolhida replica adequadamente os riscos da
Benchmark Value-at-Risk carteira Benchmark.

Baseado no cenario da bolsa de valores (B3), com periodicidade Stress Test
mensal, estima qual seria a extensao das perdas dos Planos na
hipotese de ocorréncia de um cenario de stress macroeconémico em
qgue ha forte depreciagao dos ativos e valores mobiliarios. Cabe
registrar que essas analises ndo sdao parametrizadas por limites, uma
vez que a metodologia considerada pode apresentar variacdes que
ndo implicam, necessariamente, em possibilidade de perda. O
acompanhamento tera como finalidade avaliar o comportamento da
carteira em cenarios adversos para que os administradores possam,
dessa forma, balancear melhor as exposic¢des.

9,00
7,65 7,68

8,00 7,26
7,00

z 6,23

5,79 s.62 5,93

6,00 5,24
5,00
4,00 hes

2 2,79
3,00 2,59
2,00

0,63 l,l'.'E’.':|
100 5,18
0,00 — -
dez/18 dez/19 dez/20 dez/21 dez/22
mPlanol-BD mPlano |l -Saldado Plano Il - Misto

Fonte: Consultoria Aditus/ASRIF
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O gerenciamento de riscos de mercado avaliado pela Fundacdo considera os seguintes
limites deliberados pela Politica de Investimentos 2022-2026 e aprovado pelos 6rgaos
colegiados da Fundiagua:

Renda Fixa Tradicional

Rentabilidade atrelada ao
CDI/SELIC, ativos de maior
liquidez.

Benchmark: CDI
Ferramenta: B-VaR
Limite: 2%

Renda Fixa Inflagao

Ativos atrelados a inflagao,
marcados a mercado.

Benchmark: IPCA + 4,50% a.a.

Ferramenta: B-VaR
Limite: 4%

Renda Fixa Crédito
Titulos privados que buscam
prémio em relacdo as taxas
praticadas no mercado.

Benchmark: CDI + 0,50% a.a.

Ferramenta: VaR
Limite: 3%

Renda Variavel
Acompanhar os indices de
referéncia do mercado de
acdes.

Benchmark: IBOVESPA
Ferramenta: B-VAR
Limite: 5%

Titulos Publicos Federais marcados mantido até

0 vencimento.
IPCA + 4,86% a.a. (Plano | (BD) e
IPCA + 4,84% a.a. (Plano Il (Saldado))
VaR
2%

Multimercados Estruturados

Fundos multimercados que ndo obedecem,
necessariamente, a todos os pontos da legislacao
aplicavel as EFPCs.

Benchmark: 130% CDI

Ferramenta: B-VaR

Limite: 8,5%

Multimercados Institucionais

Fundos multimercados que obedecem as
vedagdes estabelecidas as EFPCs.

Benchmark: CDI + 0,50% a.a.
Ferramenta: VaR
Limite: 3%

Exterior

Fundos de investimento negociados no mercado local,
gue possuem em sua carteira ativos financeiros
internacionais (agdes, titulos e demais ativos localizados
em mercado estrangeiro).

Benchmark: MSCI World BRL

Ferramenta: B-VAR

Limite: 15%

Fonte: Politica de Investimentos 2022-2026
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Adequacao dos planos aos limites
determinados na Politica de
Investimentos

Plano |

O Plano | (BD), no exercicio de 2022, esteve em consonancia
com os limites de gerenciamento de Risco de Mercado
constante na Politica de Investimentos 2022-2026 da
Fundidgua.

Vale ressaltar que no Mandato de Renda Fixa Inflagdo estdo
incluidos os titulos publicos NTN-B e NTN-F que representam
mais de 81% dos valores alocados no Plano | (BD) sdo titulos
classificados/precificados na categoria mantidos até o
vencimento (marcados na curva), sendo assim, os referidos
titulos serao levados até o vencimento, ndo sofrendo as
oscilacdes de mercado e com rentabilidade estipulada no ato da
contratacao dos ativos, de modo que nao estdo sujeitos as
premissas de gerenciamento de risco de mercado determinada
pela Fundacao.
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Plano Il

O Plano Il (Saldado), no exercicio de 2022, possui
desenquadramentos dos limites de Risco de Mercado no
Mandato de Renda Variavel, medido pelo descasamento
de até 5,00% em relacdo a carteira e benchmark (indice de
referéncia Ibovespa), conforme gerenciamento de Risco de
Mercado constante na Politica de Investimentos 2022-2026
da Fundiagua.

RENDA VARIAVEL - PLANO II (SALDADO)

6,51 6,28
................................ .- 5,00
1,48 1,60 1,53
AGO

FEV MAR ABR MAI JUN OUT NOV DEZ

Fonte: Consultoria Aditus/ASRIF
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Neste mandato comportava ativo iliquido (SPE REALESIS BRASILIA
EMPREENDIMENTOS) que nao possui informacdes disponiveis sobre a variagao
do valor de negociacao de suas a¢des no mercado, ou seja, por caréncia de
informacdo, assumisse que ndo houve nenhuma oscilagao de pre¢os no valor
de suas acdes, dessa forma, contribuindo para descasamento em relagdo ao
risco da carteira.

Os demais ativos sdo fundos de investimentos de gestao passiva, indexados ao
indice Ibovespa, indice de referéncia do limite do referido mandato, por esse
motivo que o descasamento do limite da-se pelo ativo iliquido.

Destaca-se que no Mandato de Renda Fixa Inflacdo estao incluidos os titulos
publicos NTN-B e nesse Plano 100% desses titulos estao
classificados/precificados na categoria mantidos até o vencimento (marcados
na curva), desse modo, aplicando-se os mesmos motivos elencados para o
Plano | (BD), nao estao sujeitos as premissas de gerenciamento de risco de
mercado determinada pela Fundacao.
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Plano Il

O Plano Il (Misto), no exercicio de 2022, possui
desenquadramentos dos limites de Risco de Mercado
nos Mandatos IRF-M e Renda Fixa Inflagdo, conforme
gerenciamento de Risco de Mercado constante na Politica
de Investimentos 2022-2026 da Fundiagua.

Destaca-se que nos referidos mandatos de Renda Fixa
estao incluidos os titulos publicos NTN-F e NTN-B e nesse
Plano 100% desses titulos estdo classificados/precificados
na categoria titulos para negociacdo (marcados a mercado).

Em alguns meses, o mandato extrapolou o descasamento
maximo permitido de 4,00% (B-VaR) em relacdo a carteira
benchmark (indice IPCA + 4,50% a.a e indice IRF-M
respectivamente) devido ao aumento da oscilagao das taxas
de juros devido as incertezas no cenario fiscal doméstico.
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RENDA FIXA INFLAGCAO - PLANO III (MISTO)

6,64

5,53

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL SET OUT NOV DEZ

Fonte: Consultoria Aditus/ASRIF

RENDA FIXA IRF-M - PLANO III (MISTO)

6,27

5,54
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FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO

Fonte: Consultoria Aditus/ASRIF
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Risco de Crédito

O risco de crédito, também conhecido como risco de contraparte, constitui-se da
possibilidade do ndo cumprimento de obrigacfes relativas a liquida¢do de ativos
financeiros. Deste modo, antes de realizar uma aplicacdo em ativos ou de cotas de
fundos de investimento relacionados ao risco de crédito, a Fundacdo avalia o potencial
da empresa/instituicdo emissora do crédito em honrar as dividas.

O controle do risco de crédito deve ser feito em relagao aos recursos garantidores,
evitando-se exposicdo a ativos nao elegiveis, de acordo com os seguintes limites: 50%
de grau de investimento + grau especulativo e 20% de grau especulativo.

Grau de investimento: Ativos Grau especulativo: Ativos financeiros que
financeiros que possuem classificacao possuem baixa classificacao de capacidade
de risco com qualificacao mais financeira pelas agéncias classificadoras de
elevada, podendo ser interpretado rating. Cada tem agéncia classificadora

como patamar de investimentos possuem sua propria metodologia de
seguros. mensurac¢ao de risco de crédito.

menos de
No exercicio de 2022, os Planos de

Beneficios administrados pela Fundiagua o
estao aderentes os limites estipulados, o

tendo registrado menos de 1% do risco
de crédito no ano. de risco de credito

*Eventuais rebaixamentos de ratings de papéis ja integrantes da carteira de investimentos deverdo ser avaliados
individualmente, visando a proteger o interesse dos participantes dos planos de beneficios. O limite para titulos
classificados na categoria Grau Especulativo visa comportar eventuais rebaixamentos de ratings de papéis ja
integrantes da carteira de investimentos e eventuais ativos presentes em fundos de investimentos condominiais.
Nesse sentido, o limite acima previsto ndo deve ser entendido como aval para aquisi¢cao de titulos que se
enquadrem na categoria “Grau Especulativo” por parte dos gestores de carteira e de fundos exclusivos.
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O risco de liquidez envolve a
avaliacdo de potenciais perdas
financeiras decorrentes da
realizacdo de ativos a precos
abaixo daqueles praticados no
mercado, efetuados para
cumprir obrigacfes de
pagamentos de beneficios aos
participantes.

Para fins de mensuracado e
analise deste risco, sao
utilizados indicadores com
objetivo de verificar a
capacidade do plano de
cumprir o pagamento de
beneficios.

Em 2022, todos os planos de
beneficios sob gestdo da
Fundiagua ficaram
enquadrados dentro dos
limites de liquidez, conforme os
graficos ao lado, nos quais é
possivel observar que a
liquidez (barra) é superior ao
limite minimo demarcado pelos
pontos indicadores em
amarelo.

Plano | - BD &%

5%

até 21 d.u. até 252 d.u. até 1260 d.u.

= OBSERVADO LIMITE MINIMO

Plano Il - SALDADO

£9%
20%
15%
10% 12%
E
até 21 d.u, até 252 d.u, até 1260 d.u,
m OBSERVADO LIMITE MINIMO
Plano lll - MISTO
100% 100% 100%
20%

12%
5%

até 21 d.u. até 252 d.u. até 1260 d.u.

mOBSERVADO LIMITE MINIMO
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ANALISE DE RISCOS
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GESTAO
DE COMPLIANCE

Presidente: Marcelo Reis

Gerente de Compliance e Riscos: Camila Bispo
Analista de Compliance e Riscos: Caio Tavares
Analista de Compliance e Riscos: Raimunda Rodrigues
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Implantacao do novo sistema de governancga, riscos e compliance

Foi efetuado o 1° ciclo de autoavaliagdo de riscos e avaliacdo dos controles
existentes em parceira com uma consultoria contratada, com a percep¢ao do
impacto e frequéncia dos riscos identificados. O sistema auxilia no
monitoramento sistematico dos riscos operacionais e controles da Fundacao e
no desenvolvimento de planos de a¢des para mitigar riscos.

Continuidade da revisao e elaboracao de normativos internos

A revisdo e elaboracdo de documentos internos visa garantir a integridade das
informacdes, mitigar riscos e fazer cumprir normas, politicas e procedimentos
internos. No exercicio de 2022, a Fundacao elaborou e revisou 15 (quinze)
normativos internos, para uma gestao mais integra, transparente e confiavel.

Processo de Selecao do servico de Administracao Fiduciaria e
Custodia Qualificada dos Fundos de Investimentos Exclusivos

No 2° semestre de 2022, a area, em parceria com a Geréncia de Investimentos,
realizou diligéncias em Institui¢cdes Financeiras selecionadas no processo de
avaliagdo para possiveis prestadores para os servicos de administracdo fiduciaria
e custodia qualificada. Apés todas as analises e avalia¢des qualificativas, o
fornecedor ja foi aprovado para para exercer tal servico.
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Assessoria de Compliance e
Controles Internos

A Assessoria de Compliance e Controles Internos atua com principios baseados na
ética, transparéncia, integridade e na gestao baseada em riscos, com o objetivo de
mitigar os riscos, nao conformidades e falhas operacionais, por meio do

monitoramento continuo dos riscos operacionais, estratégicos e de integridade.

Além disso, a area é responsavel pelas atualiza¢cdes dos normativos internos que
garantem uma atuacao institucional confiavel e transparente e a tomada de
decisdao em conformidade com as exigéncias legais e regulamentares, visando as
melhores praticas de gestdo e governanca corporativa do segmento de Previdéncia

Complementar.

©

Objetivos e Metas

A a

IMPLANTAGAO DO

NOVO SISTEMA DE CONTINUIDADE DA
GOVERNANCA, REVISAO E

RISCOS E ELABORAGAO DE
COMPLIANCE (GRC) NORMATIVOS
PARA AVALIAGAO INTERNOS DA

DE RISCOS E FUNDIAGUA
CONTROLES
INTERNOS

.
PROCESSO DE

SELEGCAO DO
SERVIGO DE

ADMINISTRAGAO
FIDUCIARIA E
CUSTODIA
QUALIFICADA DOS
FUNDOS DE
INVESTIMENTOS
EXCLUSIVOS
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Implantacgao do novo Sistema de Governancga,
Riscos e Compliance (GRC)

Foi efetuado o 1° ciclo de autoavaliacdo de riscos e avaliacdo dos controles
existentes em parceira com uma consultoria contratada, com a percepc¢do do
impacto e frequéncia dos riscos identificados. O sistema auxilia o
monitoramento sistematico dos riscos operacionais e controles da Fundagao
e conta com planos de acdes adotados a fim de contribuir para a melhoria da
mitigacdo dos riscos da Fundiagua.

Processo de Normatizacao

A revisdo e elabora¢do de documentos internos visa garantir a integridade das
informacdes, mitigar riscos e fazer cumprir normas, politicas e procedimentos
internos. No exercicio de 2022, a Fundac¢ao elaborou e revisou 15 (quinze)
normativos internos, para uma gestao mais integra, transparente e confiavel.

Os normativos da Fundiagua podem ser revistos extraordinariamente, nao
limitados pela vigéncia dos mesmos, a qualquer momento, considerando que se
tratam de documentos dinamicos, aderentes as estratégias de negocio, aos
preceitos e aos valores da Fundiagua.

Processo de Selecao do Servico de Administracao
Fiduciaria e Custdodia Qualificada dos Fundos de
Investimentos Exclusivos

No 2° semestre de 2022, a Geréncia de Investimentos (GEINV), em conjunto com a
Assessoria de Riscos Financeiros (ASRIF) e ASCON, realizaram diligéncias em
InstituicBes Financeiras selecionadas no processo de quantitativo de avaliacdo
para possiveis prestadores para os servicos de administra¢ao fiduciaria e custédia
qualificada. Apos todas as analises e avaliagbes qualificativas feitas pela GEINV e as
areas de assessoramento da Fundacdo, o referido processo perpassou por todo o
rito de governanc¢a da Fundacao, sendo aprovado o fornecedor BTG Pactual para
exercer tal servigo.
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Nosso compromisso com a Etica e
Integridade

A Fundidgua tem um compromisso com 0s principios éticos e padrdes de conduta,
desenvolvendo a¢bes de prevencdo, detec¢do e de correcdo de desvios para garantir
aos empregados, patrocinadores e participantes, seguranca e transparéncia na
conducdo dos seus negocios.

Confira as acdes que a Fundidgua desenvolve nesse ambito:

PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

Estabelece diretrizes para
prevenir, detectar e sanar
desvios, fraudes,

PI’O rama de irregularidades e atos ilicitos.

INTEGRIDADE

da Fundiagua



https://www.fundiagua.com.br/compliance
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CANAL DE
ETICA

Para registro de suspeitas como
fraude, corrupcdo, lavagem de
dinheiro, dentre outros ilicitos. o canal

L)
('FUNDJAGUA

,

~ ’
CANAL R ‘
DE ETICA \

danso DL iTch

de denuncias esta disponivel para ser
acessado no site Fundiagua. A
denuncia é recebida por uma empresa
independente e especializada,
assegurando o sigilo das informacgdes
e, posteriormente, apuradas pelo
Comité Permanente de Etica, que tem

P acesse

como principio a confidencialidade
sobre os relatos recebidos.


https://www.canaldeetica.com.br/fundiagua/
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CODIGO DE e

ETICA E CONDUTA Cédigo de Etica e

Conduta
E DEMAIS NORMATIVOS

Disciplinam e orientam os colaboradores

guanto aos comportamentos e
compromissos que devem " Missso da Fundisgus

ser adotados na Fundacao.

-



https://www.fundiagua.com.br/compliance
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SRS IMPLEMENTACAO
- peli et
TREINAMENTOS

Com o objetivo de reforcar o compromisso
com a Etica e Integridade, a &rea
implementou Politicas e treinamentos para
SRR S abordar temas como prevencdo da lavagem
de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Essa e outras a¢bes fazem parte do
conjunto de medidas que evidenciam a
preocupacdo da Diretoria Executiva e do
Conselho Deliberativo da Fundiagua com as
boas praticas de governanca e compliance.
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Resultado da avaliacao das
Auditorias Externas

reducdo de mais de

dos apontamentos de

auditoria nos ultimos

® © © © o o o . 3(trés) anos.

5%....«

O processo de auditoria gera um ciclo de melhoria continua, visando o controle e a
mitigacdo dos riscos. Para que esse controle seja realizado de forma eficaz, os
apontamentos sdao acompanhados pela Assessoria de Compliance e Controles
Internos.

As auditorias realizam avalia¢gBes objetivas e abrangentes de todos os processos da
Fundag¢do com um maior nivel de independéncia sobre a eficacia da governanca, do
gerenciamento de riscos e dos controles internos, para cumprir as expectativas
legislativas e regulatérias com o objetivo de proteger os interesses da Fundagao e
auxiliar a cumprir suas metas em relacdo ao gerenciamento de riscos e controles.

Atualmente, sdo realizados 3 (trés) processos de auditoria concomitantemente na
Fundacao:

AUDITORIA
INDEPENDENTE

AUDITORIA
INDEPENDENTE

CONTRATADA PELA
PATROCINADORA
CAESB

CONTRATADA PELA
FUNDIAGUA
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Perspectivas e planos para o
préximo ano

e Continuidade da atualizacdo e elabora¢des de normativos internos com base nas
melhores praticas do segmento de Entidades Fechadas e Previdéncia
Complementar e legisla¢8es vigentes.

e Mapeamento de Processos: revisao e readequacdo dos processos.
e Automatizacdo dos controles de compliance da Fundacao.
e Contratacdo de Gestores para os Fundos de Investimentos Exclusivos que serao

contratados com o objetivo de buscar rentabilidades e atingir metas por meio de
investimentos em ativos liquidos existentes no mercado financeiro.
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GESTAO
FINANCEIRA

Diretor Financeiro: Rodrigo Araujo
Gerente Financeiro: Fabio Silva
Analista Financeiro: Elaine Campos
Analista Financeiro: José Vasconcelos
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Atuacao da area Financeira

Em linha com os esfor¢os da Entidade na melhoria continua com o
fortalecimento do ambiente de controle, seguranca e transparéncia e com a
adoc¢do de uma cultura interna que visa as melhores praticas de governanca, a
Geréncia Financeira e Tesouraria realiza pontualmente a conferéncia
minuciosa de toda documentacao tramitada para liquidacao dos
pagamentos e arrecadacao, objetivando a redu¢do do risco de perdas
potenciais e desembolsos em desacordo as diretrizes da propria Fundacao.

E importante salientar que foram instituidas normas internas e atualizada a
Politica de Alcadas, com o objetivo de determinar o processo de recebimento e
pagamento das obriga¢fes da Fundacao, as responsabilidades de cada area e
as alcadas de aprovacdo, permitindo que a Geréncia Financeira e Tesouraria
execute suas atividades com seguranca.

Em 2022, a tesouraria emitiu 4.404 boletos pertinentes as mensalidades de
planos de saude, odontolégico e coparticipacao vinculados a Assisténcia a
Saude e 2.835 boletos dos autopatrocinios vinculados ao Planos Il - Saldado
e ao Plano Ill - Misto.

No decorrer do ano, a area também realizou a efetivacdo de mais de 23.608
pagamentos de Beneficios de Complementacao a Aposentadoria aos seus
participantes assistidos, pelos mais variados meios de transferéncia de recursos
disponiveis, conforme descrito no grafico abaixo.

TED
6.6% Conta Salario
+23MIL
pagamentos de Beneficios DOC
de Complementag¢do a 30.7%

Aposentadoria

PIX
39.7%



.(' | GESTAO DE CONTABILIDADE E ORGAMENTO

CONTABILIDADE
E ORGAMENTO

Diretor Financeiro: Rodrigo Araujo
Gerente de Contabilidade: Kelly Sena
Analista de Contabilidade: Juliana Aragao
Analista de Contabilidade: William Reis
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Demonstracoes Contabeis

A Geréncia de Contabilidade e Orcamento é responsavel por controlar a
evolugao do patrimdnio da entidade, produzindo relatérios com informacgdes
Uteis e relevantes para a analise da situacdo econdmica e patrimonial dos
planos, e consolidar as informacdes da previsdao orcamentaria com seu
respectivo acompanhamento.

Acesse, abaixo, as informacdes das demonstra¢bes contabeis:

Plano |l - BD
Plano Ill - Misto

Plano Assistencial

Relatorios da Auditoria g Parecer do Conselho Fiscal g

Manifestacoes do Conselho Deliberativo

Execucao Orcamentaria das Despesas Administrativas 9

Relatério Gerencial das Demonstra¢oes Contabeis g


https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/V65xrTY487EIQL1iLHw8PGrrEl81DH30cSK2e4II.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_2e377c0e0a6e47328e8fa7fa74aec3da.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/6soOqw5rZiM1MWz8qQMModMUNTOpY46ST4l18UVg.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_37ee00153ffc433b98f99ae9596f1af3.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/7enxVW3jX5mQYcB5Z4gDcbvtnMtp9oD3djEDcMMk.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_232df9fcf3bb416cad4a811461b0a85c.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/n6Y2wv3UPRmSF3uijCrTHUE6yzx8fTQJL0Qp5JX1.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/n6Y2wv3UPRmSF3uijCrTHUE6yzx8fTQJL0Qp5JX1.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_9f8ca325206c47d2adca91b8d780b9d3.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/zftgKHPI6E0oA3XtG9CDsH5Z7DkYJZU75c1FPyN4.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_ab018015beca4b1293ce00e154df15c6.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/HOF2p9QOiI0fMyjuERqYQiKeTjgLyVBDzO1Wq7QB.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_114b06df361942b38fcf1148bf91d118.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/qwCl0bFdjjn89U5druCVsSfZT4AwMbrDyXudgoaj.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_53febfe9536a46038904038290517926.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/ZyXaEFGnJAMfQoBkyYYUENzTcFqG62F6xFLO1l6a.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_9a915c7ef76e44509591f13f83848d3d.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/vdDCdkstTi0WXVHJDz3sUkxxSUxJWPgJv1CuFpa3.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_1875139f7f594bd28230154819e28056.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/rmjpChd9gqpfl1ylz9so33gYP9DWL3WxoFs14CpE.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_81013e79fb5f402fa3cf4586f82a4914.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/JwiIf8squY6KQdbM3SH0uu2kl9NzaiJKAjFYYEOz.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_146b1142cffc48638e561ec6e31697c1.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/rmjpChd9gqpfl1ylz9so33gYP9DWL3WxoFs14CpE.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_fdcaff424a514926b75b8e7fbaa30dfc.pdf
https://www.fundiagua.com.br/storage/uploads/2023-04-03/rmjpChd9gqpfl1ylz9so33gYP9DWL3WxoFs14CpE.pdf
https://a45ff83c-4ffe-45ad-b921-8c35393e3c4d.usrfiles.com/ugd/a45ff8_aa6615c07a5443aca3e7ceaafd8adb7e.pdf
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