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Le Potentiel 
du Retail en Inde : 
Les Opportunités 
Prometteuses dans un 
Marché Dynamique

À l’heure où la démographie indienne est propulsée au rang de 
première population mondiale, la classe moyenne émergente 
vient redéfinir les frontières de la demande entre le commerce de 
détail traditionnel et celui qui émerge en ce moment même.

MATHIAS DESROCHES 
TRENDS ANALYSTE  
@HUB INSTITUTE

Les us et coutumes changent au rythme d’un espace marchand qui évolue à 
Vitesse grand V. Le commerce local monte en gamme, le paysage du retail indien 
voit émerger des centres commerciaux de plus en plus grands et les marques 
s’essaient à repousser les limites de leur proposition de valeur en se 
premiumisant. Le commerce indien est en quête de croissance dans un 
environnement ultra-compétitif, où les temps de livraison et la qualité des 
produits deviennent des critères segmentants pour les nouveaux consommateurs.  
La montée du e-commerce et l’émergence des nouvelles technologies met le 
pied à l’étrier des populations. Ces dernières souhaitent s’émanciper des moyens 
de consommation traditionnels et font de l’innovation sociale, environnementale 
et technologique une nouvelle route à suivre pour guider la performance des 
entreprises. Le gouvernement accompagne les solutions locales, veut exporter 
plus et accueille de nouveaux acteurs internationaux pour mener à bien des 
projets de développement du commerce dans un contexte qui mute fortement. 
Entre le commerce organisé et désorganisé, l’Inde voit son paysage industriel 
changer sous l’égide des traditions locales et d’une vision commerciale moderne 
que les marques doivent manier avec le plus grand soin pour espérer s’intégrer 
de manière prospère.
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L’Inde, 
une culture commerciale à part

Une société qui évolue 
entre commerce organisé et désorganisé 
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pour les marques étrangères en Inde ?

LE POTENTIEL DU COMMERCE EN INDE : 
LES OPPORTUNITÉS PROMETTEUSES DANS UN MARCHÉ DYNAMIQUE
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LE COMMERCE PHYSIQUE 
 COMME COEUR DU 
COMMERCE INDIEN 
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LE E-COMMERCE INDIEN : 
 UN MARCHÉ DE TAILLE  

À LA CROISSANCE 
 EXPONENTIELLE
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LE SOCIAL COMMERCE  
COMME NOUVELLE 

 FRONTIÈRE MARCHANDE 

http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com
http://www.hubinstitute.com


LE COMMERCE EN 
QUÊTE D'ATTENTION : 
UNE APPROCHE AXÉE 

SUR LE DIVERTISSEMENT
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RE-TECH COMMERCE : 
QUAND LE RETAIL ACCUEILLE  

LA TECHNOLOGIE
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LE QUICK COMMERCE,  
UN MODÈLE DE SERVICE 

EN ASCENSION
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QUELLES 
PERSPECTIVES 
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ÉTRANGÈRES 
EN INDE ?
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USINE DU MONDE 
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LES GRANDS ACTEURS 
SE POSITIONNENT EN INDE
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Contact
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CRÉDITS : 
Ce HUB Report est réalisé par le HUB Institute 
Chargée d’étude : Mathias Desroches & Adrien Gareaud 
Sous la direction de : Emmanuel Vivier & Lora Radivojevic 

Ce HUB Report est la propriété du HUB Institute. 
Aucun élément protégé par le droit d’auteur ne peut être reproduit, redistribué ou transféré sans l’accord préalable du HUB Institute. 
Les HUB Reports sont disponibles pour les membres du HUB Institute à des fins internes uniquement. 

Les images illustrant ce HUB Report sont générées via des outils d’IA générative.
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