Karriere

Pronstorf, 1. Dezember 2025

Wir suchen:

Key-Account-Manager/-in (m/w/d)

Standort: Hamburg/ Remote
Eintrittstermin: Zum nachstmoglichen Zeitpunkt

Uber uns

Die enPORTAL GmbH ist ein fiihrender IT-Dienstleister fir digitale
Losungen im Energiebereich. Seit unserer Griindung im Jahr 2008
gestalten wir als inhabergefiihrtes Unternehmen die Digitalisierung der
Energiebranche maf3geblich mit. Unsere Energieplattform enPORTAL
connect zihlt zu den fiihrenden Losungen in Deutschland: Uber 700
Energieversorger und ein jahrliches Energievolumen von mehr als 35
Terawattstunden sprechen fiir sich. Unsere Kunden aus Industrie,
Mittelstand, Gewerbe und dem 6ffentlichen Sektor profitieren von einer
einzigartigen Kombination aus effizienter Plattformtechnologie und
personlicher Beratung.

Die Herausforderung

Die Energiewirtschaft befindet sich im Wandel: Digitalisierung,
Kinstliche Intelligenz und datengetriebene Prozesse pragen zunehmend
das Marktumfeld. enPORTAL gestaltet diesen Veranderungsprozess aktiv
mit und sucht eine/-n Key Account Manager/-in (m/w/d), der/die
unsere Kundenbeziehungen nachhaltig weiterentwickelt.
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Karriere

lhre Aufgaben

= Personliche Betreuung und Beratung von Grofskunden aus Industrie,
Gewerbe und dem offentlichen Sektor im Rahmen digitaler Strom-
und Gasausschreibungen.

» Unterstiitzung und Beratung unserer Kunden bei der
Energiebeschaffung und dem Energiedatenmanagement.

= Bindeglied zwischen Kunden und Energieversorgern, Sicherstellung
exzellenter Servicequalitat.

= Aktive Mitgestaltung und Weiterentwicklung unserer digitalen
Prozesse und Services.

Ihr Profil

» Kaufmannische oder energiewirtschaftliche Ausbildung -
Quereinsteiger/-innen mit hoher Motivation und digitaler Affinitat
werden ausdriicklich ermutigt, sich zu bewerben.

= Sicherer Umgang mit Daten, automatisierten Prozessen und neuen
Technologien.

» Kommunikationsstarke, Serviceorientierung und Freude an der
Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Kunden.

= Kreativitat, Eigeninitiative und Innovationsfreude sowie die
Fahigkeit, flexibel auf Veranderungen zu reagieren und sich
kontinuierlich weiterzuentwickeln, insbesondere im Bereich
moderner Technologien und KI-Tools.

Unser Angebot

= Zukunftsorientiertes Arbeitsumfeld mit Offenheit fiir kreative Ideen
und technologische Innovationen.

= Vielseitige und verantwortungsvolle Tatigkeit mit eigenen
Gestaltungsspielraumen.

= Mobiles Arbeiten: Sie arbeiten iiberwiegend remote, konnen aber
auch unser Biiro in der Hamburger Innenstadt nutzen. Insbesondere
wahrend der Einarbeitungszeit ist es jedoch wichtig, dass Sie vor Ort
sind, um optimal ins Team zu starten.

= Attraktives Gehalt und ein motiviertes, kollegiales Team
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= Flache Hierarchien und eine offene Unternehmenskultur mit
Austausch auf Augenhoéhe.

Neugierig geworden?

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung per E-Mail
oder Telefon. Fiir Fragen steht Ihnen Herr Jan-Philipp Eckhoff gerne
zur Verfliigung. Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Kontakt:

Jan-Philipp Eckhoff

Leitung Kundenbetreuung
E-Mail: eckhoff@enportal.de
Telefon: 040 - 6 04 29 87 - 46

enPORTAL GmbH
Hohe Bleichen 13, 20354 Hamburg
www.enportal.de

91! enPORTAL

Die enPORTAL GmbH ist ein fiihrender IT-Dienstleister fiir digitale Losungen im
Energiebereich. Das 2008 gegriindete, inhabergefiihrte Unternehmen versteht sich als
Pionier fiir digitale, standardisierte und effiziente Energieprozesse. Die Energieplattform
enPORTAL connect zahlt zu den fiihrenden Energieplattformen in Deutschland mit Giber
700 teilnehmenden Energieversorgern und einem jahrlich betreuten Energievolumen von
mebhr als 35 Terawattstunden Strom und Gas. Zu den Kunden zdhlen Unternehmen aus
Industrie, Mittelstand und Gewerbe sowie dffentliche Auftraggeber und
Sektorenauftraggeber. Die Kombination aus effizienter Energieplattform und personlicher
Kundenbetreuung umfasst einen Service rund um Energiemarktplatz, Energieeinkauf,
Energiedatenmanagement, Energiepreisprognosen, Energiestrategien und
Energieexpertise. Die Datenplattform enPORTAL compete wertet Energiemarktdaten in
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Echtzeit aus und unterstiitzt Energieversorgungsunternehmen bei der Optimierung von
Vertriebsprozessen. www.enportal.de.

é' enPORTAL connect

Die Energieplattform enPORTAL connect ist ein Produkt der enPORTAL GmbH. enPORTAL
connect zahlt zu den fithrenden Energieplattformen in Deutschland mit tiber 700
teilnehmenden Energieversorgern und einem jahrlich betreuten Energievolumen von
mehr als 35 Terawattstunden Strom und Gas. Zu den Kunden zahlen Unternehmen aus
Industrie, Mittelstand und Gewerbe sowie 6ffentliche Auftraggeber und
Sektorenauftraggeber. Die Kombination aus effizienter Energieplattform und personlicher
Kundenbetreuung umfasst einen Service rund um Energiemarktplatz, Energieeinkauf,
Energiedatenmanagement, Energiepreisprognosen, Energiestrategien und
Energieexpertise. Die enPORTAL GmbH ist ein fithrender IT-Dienstleister fir digitale
Loésungen im Energiebereich. Das 2008 gegriindete, inhabergefithrte Unternehmen
versteht sich als Pionier fiir digitale, standardisierte und effiziente Energieprozesse.
www.enportal.de/connect.
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