
Die Microsoft 365 Services haben sich zu einer sehr 
komplexen Systemlandschaft entwickelt, die viele Unter-
nehmen an die Grenzen des internen technischen Manage-
ments bringt. Das reibungslose Zusammenspiel erfordert 
bereits bei der Implementierung umfassende Planung und 
Koordination. Ein optimiertes Lizenzmanagement ist 
erforderlich, um die Kosten unter Kontrolle zu behalten. 
Konfigurationsänderungen und regelmäßige Updates 
erfordern viel Erfahrung und Verständnis von Zusammen-
hängen. 

Sicherheits- und Compliance-Anforderungen sind zu einem 
essentiellen Thema für alle Unternehmen geworden und 
erfordern spezialisiertes Know-how. Professionelles 
Monitoring und eine rasche Fehlerbehebung sind die 
Grundvoraussetzungen für den effektiven Einsatz der 
Microsoft 365 Services zur Bewältigung der täglichen 
Aufgaben im Unternehmen.

Wir übernehmen die Verantwortung für Konzeption, 
Konfiguration und Überwachung Ihrer Microsoft 365 
Umgebung. Professionell und mit fundiertem Know-how, 
damit Sie sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können.

.

        Managed Microsoft 365
                             Rundum Sorglos Service

Effizienz und Sicherheit im Geschäftsalltag



Spezialmodule optional
• Microsoft Teams

• Microsoft OneDrive
• Azure Single-Sign-On

• Azure Information Protection

Basiskonfiguration
• Mandant einrichten und konfigurieren
• Lizenz Verwaltung Microsoft 365 Business Premium
• Verwaltung Azure Active Directory

Erweiterungsmodule optional
• Online Exchange Verwaltung
• Windows Updates für Endpoints
•  Endpoint Security / 

Windows Defender
• Multi-Faktor-Authentifizierung

Basis

Erweiterung

Spezial

Bei World Direct entwickeln wir 
Software und betreiben IT-
Infrastruktur für die Branchen 
Medizin, Energie, Immobilien, 
Finanz, Telekommunikation und 
den Öffentlichen Sektor.  
Gemeinsam mit unserer Mutter  
A1 und Kooperationspartnern 
schaffen wir neue Lösungen für 
eine digitale Zukunft. 

#YourDigitalFuture

Basis Konfiguration - das Herzstück
Wir stellen sicher, dass Ihr Mandant optimal lizensiert und konfiguriert ist.
Dazu entwickeln wir gemeinsam mit Ihnen die passende Organisations-
struktur, um die Zusammenarbeit innerhalb Ihres Unternehmens optimal
zu gestalten. Nachträgliche Änderungen, die meist schwierig und kost-
spielig sind, können dadurch im Vorfeld vermieden werden.

Erweiterungsmodule
Die Erweiterungsmodule für Managed M365 bieten Ihnen eine Vielzahl
zusätzlicher Funktionen, um Ihre IT-Services effektiver zu verwalten 
und Ihre Daten zu schützen. Optional implementieren und konfigurieren 
wir diese Module für Sie.

Spezialmodule und Applikationen
Die Einführung dieser Services ist meistens mit einem Organisations-
entwicklungsprojekt verknüpft, da die Art der Zusammenarbeit im 
Unternehmen grundlegend verändert wird. Wir verfügen über sehr viel 
Know-how und Erfahrung, und können dieses Projekt gemeinsam mit 
Ihrem Team optimal konzipieren, umsetzen und begleiten.

Ihre Vorteile
 

 ● Geschäftsprozesse optimieren
 ● Produktivität steigern
 ● Sicherheit erhöhen
 ● Kosten senken
 ● Flexibilität und Mobilität 

erhöhen
 ● Effizientes Arbeiten stärken

Managed Microsoft 365 ist Teil unseres  IT as a Service Angebots. Wir sind Ihre externe
IT-Abteilung, die sich persönlich, schnell und hochprofessionell um Ihre komplette IT-
Umgebung kümmert.

Mehr zu diesem Thema
world-direct.at/mms365

Ihr Ansprechpartner:

Raimund 
Oberhammer

+43 664 88454361
raimund.oberhammer@world-direct.at


