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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya, 

sehingga Laporan Implementasi Rencana Tindak Lanjut Audit Mutu Internal (AMI) Tahun 

2024 pada Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Sultan 

Amai Gorontalo ini dapat disusun dengan baik. Laporan ini merupakan hasil evaluasi 

implementasi menyeluruh terhadap temuan audit yang telah dilakukan di lingkungan IAIN 

Sultan Amai Gorontalo dan berfungsi sebagai acuan untuk perbaikan berkelanjutan dalam 

berbagai aspek akademik dan non-akademik. 

Audit Mutu Internal (AMI) merupakan upaya penting dalam menjaga kualitas dan 

meningkatkan standar pendidikan di institusi ini. Proses ini tidak hanya melibatkan analisis 

atas kekuatan dan kelemahan yang ada, namun juga merumuskan langkah-langkah strategis 

guna memenuhi standar mutu yang diharapkan. Dengan adanya laporan implementasi 

rencana tindak lanjut ini, diharapkan setiap unit kerja di lingkungan IAIN Sultan Amai 

Gorontalo dapat melaksanakan upaya perbaikan sesuai rekomendasi yang telah disusun, demi 

tercapainya visi dan misi institusi. 

Kami menyadari bahwa penyusunan laporan ini tidak lepas dari kontribusi berbagai 

pihak yang telah berperan aktif dalam proses audit dan pengembangan tindak lanjut. Oleh 

karena itu, kami mengucapkan terima kasih kepada segenap pimpinan fakultas, kepala unit 

kerja, dan seluruh tim LPM yang telah bekerja keras dalam menyukseskan pelaksanaan AMI 

tahun ini. 

Akhir kata, semoga laporan ini dapat memberikan manfaat bagi pengembangan mutu 

pendidikan di IAIN Sultan Amai Gorontalo, serta menjadi landasan bagi pelaksanaan audit 

mutu internal di masa mendatang. Kami juga mengharapkan dukungan penuh dari seluruh 

sivitas akademika IAIN Sultan Amai Gorontalo untuk bersama-sama melaksanakan dan 

menyukseskan program peningkatan mutu yang telah direncanakan. 

 

Gorontalo, 15 Januari 2024 

Ketua LPM,   

 

 

 

 

Dr. H. Ajub Ishak, MA.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Audit Mutu Internal (AMI) merupakan salah satu komponen fundamental dalam upaya 

peningkatan dan pengembangan mutu pendidikan di perguruan tinggi. AMI bertujuan untuk 

mengevaluasi secara menyeluruh berbagai aspek yang mendukung proses pembelajaran, 

termasuk kualitas pendidikan, efektivitas pengelolaan sumber daya manusia, kecukupan 

sarana dan prasarana, serta kelengkapan dokumentasi kurikulum. Dengan melibatkan semua 

unit terkait, AMI memungkinkan institusi pendidikan untuk mengenali keunggulan dan 

kelemahan yang ada, sehingga dapat menetapkan rencana perbaikan yang strategis, tepat 

sasaran, dan berkesinambungan. Bagi IAIN Sultan Amai Gorontalo, pelaksanaan AMI pada 

tahun 2022 menghasilkan sejumlah rekomendasi yang krusial, yang difokuskan pada 

peningkatan kualifikasi dosen, penyelarasan kurikulum yang sesuai dengan kebutuhan pasar 

dan visi-misi fakultas, pembaruan fasilitas pendidikan, serta pengembangan sistem penilaian 

dan monitoring yang lebih transparan dan akuntabel. 

Pentingnya AMI ini disadari oleh setiap fakultas dan unit di lingkungan IAIN Sultan 

Amai Gorontalo, termasuk Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan, Fakultas Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, serta Pascasarjana dan 

Program Pendidikan Profesi Guru (PPG), yang sepanjang tahun 2023 telah bekerja keras 

melaksanakan tindak lanjut atas rekomendasi AMI. Dalam setiap langkah implementasinya, 

fakultas dan unit tersebut berupaya memenuhi standar mutu pendidikan yang telah 

ditetapkan, demi menciptakan lingkungan belajar yang lebih baik, menghasilkan lulusan yang 

kompeten, dan menjadi perguruan tinggi yang mampu berdaya saing baik di tingkat nasional 

maupun internasional. Namun, dalam pelaksanaannya, terdapat beberapa tantangan yang 

tidak dapat dihindari, seperti keterbatasan anggaran yang menyebabkan beberapa program 

belum sepenuhnya tercapai, keterbatasan waktu, dan sumber daya manusia yang 

berpengalaman untuk menyesuaikan dengan tuntutan dan perubahan kebijakan pendidikan 

yang dinamis. 

AMI bukan sekadar alat evaluasi, tetapi sebuah proses dinamis yang terus diperbaiki 

untuk memastikan bahwa standar mutu pendidikan tetap relevan dan sesuai dengan 
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perkembangan zaman. Dengan AMI, IAIN Sultan Amai Gorontalo dapat merancang program 

tindak lanjut yang tidak hanya bersifat perbaikan jangka pendek tetapi juga pengembangan 

jangka panjang. Hasil dari evaluasi AMI diharapkan dapat menjadi cerminan tekad institusi 

untuk terus berinovasi dalam meningkatkan mutu pendidikan dan menciptakan lulusan yang 

tidak hanya memiliki kompetensi akademik tetapi juga siap menghadapi tantangan global. 

B. Tujuan 

Tujuan dari laporan ini adalah untuk: 

1. Memaparkan hasil implementasi tindak lanjut dari rekomendasi AMI tahun 2022 yang 

telah dilakukan oleh berbagai fakultas dan unit di IAIN Sultan Amai Gorontalo 

sepanjang tahun 2023. 

2. Mengidentifikasi pencapaian dan kendala yang dialami dalam pelaksanaan tindak lanjut 

tersebut, guna memberikan evaluasi dan acuan untuk perbaikan lebih lanjut. 

3. Memberikan gambaran tentang upaya peningkatan mutu di setiap fakultas dan program, 

termasuk peningkatan kualifikasi dosen, penyempurnaan kurikulum, penguatan sarana 

dan prasarana, serta pengembangan sistem penilaian dan monitoring. 

4. Menjadi referensi bagi pimpinan institusi dan para pemangku kepentingan untuk 

pengambilan keputusan strategis demi keberlanjutan dan peningkatan mutu institusi 

secara keseluruhan. 
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BAB II 

HASIL TINDAK LANJUT 

 

Bab ini memaparkan hasil implementasi dari rencana tindak lanjut berdasarkan 

rekomendasi Audit Mutu Internal (AMI) 2022 di berbagai fakultas serta program 

pascasarjana dan Pendidikan Profesi Guru (PPG) di tahun 2023. Implementasi ini melibatkan 

berbagai upaya peningkatan dalam hal kualifikasi dosen, penyelarasan kurikulum, penguatan 

sarana dan prasarana, perbaikan sistem penilaian dan monitoring, serta pengembangan 

akademik dan profesional di setiap unit. Berikut adalah hasil implementasi tindak lanjut yang 

dicapai di masing-masing fakultas : 

A. Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan 

(FITK) 

Tabel 2.1 Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk FITK 

No Rekomendasi 
Capaian Yang Sudah 

Dicapai 

Capaian Yang 

Belum Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 

1 
Tingkatkan 

kualifikasi dosen 

Beasiswa studi lanjut 

telah diberikan kepada 

85% dosen yang 

memenuhi syarat 

15% dosen belum 

mengikuti 

pelatihan lanjutan 

Keterbatasan anggaran dan 

alokasi waktu dosen untuk 

mengikuti pelatihan karena 

beban mengajar 

2 

Perbaiki 

kurikulum dan 

dokumentasi 

Peninjauan kurikulum 

selesai sesuai visi-misi; 

85% dokumentasi 

pembelajaran 

terintegrasi dengan 

sistem digital 

Dokumentasi 

15% mata kuliah 

belum selesai 

diunggah ke 

sistem 

Sistem pengelolaan 

dokumen digital yang 

belum stabil serta 

keterbatasan SDM untuk 

input data 

3 
Upgrade sarana 

dan prasarana 

Sebagian besar fasilitas 

telah diperbarui 

Peralatan 

tambahan untuk 

laboratorium 

belum 

sepenuhnya 

terpenuhi 

Proses pengadaan yang 

lambat dan keterbatasan 

anggaran 

4 

Lengkapi sistem 

rekrutmen dan 

pembimbingan 

Dokumentasi sistem 

rekrutmen sudah 

selesai, SOP 

pembimbingan 

diterapkan untuk 

mahasiswa baru 

Rekrutmen dosen 

tambahan belum 

dapat dilakukan 

Keterbatasan anggaran 

untuk penambahan dosen 

dan terbatasnya pelamar 

dengan kualifikasi yang 

sesuai 
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No Rekomendasi 
Capaian Yang Sudah 

Dicapai 

Capaian Yang 

Belum Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 

5 

Tingkatkan 

keterlibatan 

akademik 

Partisipasi dosen dan 

mahasiswa dalam 

kegiatan akademik 

meningkat 

Keterlibatan 

tenaga ahli dari 

luar belum 

mencapai target 

Keterbatasan dana untuk 

mengundang pakar dan 

kolaborasi dengan institusi 

eksternal 

 

B. Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk Fakultas Syariah (FS) 

Tabel 2.1 Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk FS 

No Rekomendasi 
Capaian Yang Sudah 

Dicapai 

Capaian Yang 

Belum Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 

1 

Penyelarasan 

kurikulum dan 

visi misi 

Evaluasi kurikulum 

sudah sesuai dengan 

visi dan misi fakultas 

15% program 

studi masih 

memerlukan 

penyesuaian 

kurikulum 

Keterbatasan waktu karena 

perlu konsultasi dengan 

stakeholders eksternal 

2 
Penguatan sarana 

dan prasarana 

Laboratorium hukum 

dan ruang kelas telah 

dilengkapi peralatan 

interaktif 

Beberapa ruang 

kelas belum 

terpasang fasilitas 

pendukung 

modern 

Anggaran belum 

mencukupi untuk 

pembelian seluruh 

peralatan yang dibutuhkan 

3 

Dokumentasi dan 

evaluasi 

kurikulum 

Dokumentasi 

kurikulum lengkap 

untuk 85% mata kuliah 

Dokumentasi 

15% mata kuliah 

belum diunggah 

ke sistem 

Keterbatasan tenaga 

administrasi dan kesibukan 

dosen dalam proses 

evaluasi 

4 

Peningkatan 

sistem penilaian 

dan monitoring 

Penggunaan Eldiru 

untuk monitoring 

kehadiran dan 

transparansi penilaian 

meningkat 

Beberapa 

mekanisme 

monitoring nilai 

masih manual 

Pengembangan sistem 

digital yang belum optimal 

5 

Fasilitasi 

kenaikan pangkat 

dan 

pengembangan 

dosen 

Fasilitasi seminar dan 

publikasi dosen 

dilakukan secara 

berkelanjutan 

Kenaikan pangkat 

untuk 15% dosen 

belum terpenuhi 

Keterbatasan anggaran 

untuk publikasi 

internasional dan seminar 

besar 

 

C. Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

(FEBI) 

Tabel 2.1 Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk FEBI 

No Rekomendasi 
Capaian Yang Sudah 

Dicapai 

Capaian Yang 

Belum Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 
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No Rekomendasi 
Capaian Yang Sudah 

Dicapai 

Capaian Yang 

Belum Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 

1 

Penyelarasan 

kurikulum dan 

visi misi 

Kurikulum telah 

disesuaikan dengan 

kebutuhan pasar untuk 

85% mata kuliah 

Kurikulum 15% 

mata kuliah perlu 

revisi lebih lanjut 

Kurangnya masukan 

langsung dari pihak 

industri terkait perubahan 

terkini 

2 
Penguatan sarana 

dan prasarana 

Ruang kelas dan ruang 

kerja dosen sudah 

diperbarui 

Beberapa fasilitas 

pendukung masih 

perlu diperbarui 

Proses pengadaan dan 

renovasi yang memerlukan 

waktu 

3 

Dokumentasi dan 

evaluasi 

kurikulum 

Peninjauan kurikulum 

dan dokumentasi telah 

lengkap untuk sebagian 

besar program studi 

Dokumentasi 

untuk beberapa 

program belum 

terlengkapi 

Keterbatasan SDM untuk 

menangani pengelolaan 

dokumen 

4 

Peningkatan 

sistem penilaian 

dan monitoring 

Eldiru diterapkan untuk 

transparansi penilaian 

Monitoring 

kehadiran belum 

mencapai 100% 

Infrastruktur IT yang 

masih perlu peningkatan 

5 

Fasilitasi 

kenaikan pangkat 

dan 

pengembangan 

dosen 

Dukungan untuk 

seminar dan publikasi 

dosen dilakukan rutin 

15% dosen belum 

mengikuti 

program 

pengembangan 

profesional 

Anggaran terbatas untuk 

dukungan publikasi pada 

jurnal bereputasi 

 

D. Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk Fakultas Ushuluddin dan Dakwah 

(FUD) 

Tabel 2.1 Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk FUD 

No Rekomendasi 
Capaian Yang Sudah 

Dicapai 

Capaian Yang 

Belum Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 

1 

Penyelarasan 

kurikulum dan 

visi misi 

Kurikulum disesuaikan 

untuk 85% program 

studi dengan kebutuhan 

kontemporer 

Beberapa program 

studi masih 

memerlukan 

penyesuaian lebih 

lanjut 

Keterbatasan waktu dan 

dana untuk koordinasi 

dengan stakeholders 

eksternal 

2 

Penguatan 

sarana dan 

prasarana 

Fasilitas pembelajaran 

untuk program 

unggulan sudah 

ditingkatkan 

Beberapa fasilitas 

pembelajaran masih 

perlu penambahan 

Keterbatasan anggaran dan 

waktu dalam proses 

pengadaan 

3 

Dokumentasi 

dan evaluasi 

kurikulum 

Dokumentasi 

kurikulum lengkap 

untuk 85% program 

studi 

Beberapa dokumen 

belum terinput 

secara digital 

Keterbatasan SDM dan 

kesibukan dosen 

4 

Peningkatan 

sistem 

penilaian dan 

Sistem penilaian 

menggunakan Eldiru 

telah diterapkan di 

Beberapa aspek 

monitoring masih 

belum maksimal 

Pengembangan sistem IT 

yang belum optimal 
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No Rekomendasi 
Capaian Yang Sudah 

Dicapai 

Capaian Yang 

Belum Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 

monitoring sebagian besar program 

5 

Fasilitasi 

kenaikan 

pangkat dan 

pengembangan 

dosen 

Seminar dan publikasi 

dosen difasilitasi secara 

aktif 

Kenaikan pangkat 

belum terpenuhi bagi 

sebagian dosen 

Terbatasnya dana untuk 

mendukung publikasi 

internasional dan kegiatan 

ilmiah 

 

E. Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk Pascasarjana dan Pendidikan Profesi 

Guru (PPG) 

Tabel 2.1 Hasil Implementasi Tindak Lanjut untuk Pascasarjana dan PPG 

No Rekomendasi 
Capaian Yang 

Sudah Dicapai 

Capaian Yang Belum 

Dicapai 
Kendala Yang dihadapi 

1 

Peningkatan 

kualifikasi 

dosen 

85% dosen 

mengikuti pelatihan 

pengembangan 

profesional 

15% dosen belum 

memenuhi kualifikasi 

lanjutan 

Keterbatasan waktu dan 

beban kerja dosen 

2 

Evaluasi dan 

revisi 

kurikulum 

Evaluasi kurikulum 

melibatkan masukan 

alumni dan industri 

Revisi untuk beberapa 

mata kuliah belum 

rampung 

Masukan dari industri 

tidak selalu tersedia secara 

langsung 

3 

Penyelenggara

an seminar dan 

lokakarya 

Seminar rutin 

diadakan dengan 

partisipasi dosen dan 

mahasiswa 

Keterlibatan mahasiswa 

belum mencapai 100% 

Terbatasnya waktu 

mahasiswa untuk 

berpartisipasi karena 

jadwal akademik yang 

padat 

4 

Peningkatan 

akses materi 

pembelajaran 

Akses ke sumber 

belajar online 

diperluas melalui 

perpustakaan digital 

Beberapa materi masih 

memerlukan penyesuaian 

format 

Infrastruktur digital yang 

perlu diperbaiki untuk 

akses maksimal 

5 

Monitoring 

dan evaluasi 

program 

Sistem monitoring 

dan evaluasi 

transparan 

diterapkan 

Beberapa program belum 

terpantau secara optimal 

Keterbatasan SDM dan 

kebutuhan pengembangan 

sistem IT yang lebih baik 

  



 

 
 
 
Laporan Implementasi Tindak Lanjut 
IAIN Sultan Amai Gorontalo 2024 

7 

BAB III 

PENUTUP 

 

Dalam laporan implementasi rencana tindak lanjut ini, kami telah menguraikan secara 

komprehensif hasil evaluasi dan pencapaian berbagai rekomendasi yang dirumuskan dari 

Audit Mutu Internal (AMI) di IAIN Sultan Amai Gorontalo. Melalui upaya kolaboratif antar 

fakultas dan unit terkait, termasuk Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan, Fakultas Syariah, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, serta Pascasarjana 

dan Program Pendidikan Profesi Guru (PPG), telah banyak perubahan positif yang dicapai 

dalam meningkatkan mutu pendidikan. Meskipun terdapat kendala yang dihadapi, setiap 

fakultas telah berhasil melakukan langkah-langkah strategis, seperti peningkatan kualifikasi 

dosen, pembaruan kurikulum yang relevan dengan visi-misi dan kebutuhan industri, 

pengembangan fasilitas, serta implementasi sistem monitoring dan evaluasi yang lebih 

transparan. 

Laporan ini sekaligus menjadi sarana refleksi terhadap tantangan yang dihadapi dalam 

proses implementasi, seperti keterbatasan anggaran, waktu, dan sumber daya manusia. 

Kendala-kendala ini menggarisbawahi pentingnya dukungan institusi dalam bentuk alokasi 

sumber daya yang memadai serta komitmen semua pihak dalam memastikan bahwa 

rekomendasi yang ada dapat diimplementasikan dengan lebih optimal di masa mendatang. 

Untuk itu, diharapkan laporan ini dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pengambil 

kebijakan dalam menentukan langkah strategis ke depan, guna memperkuat standar mutu 

pendidikan di IAIN Sultan Amai Gorontalo. 

Secara keseluruhan, pelaksanaan rencana tindak lanjut ini mencerminkan upaya terus-

menerus dari IAIN Sultan Amai Gorontalo untuk meningkatkan kualitas akademik dan 

operasional, demi mencapai visi menjadi perguruan tinggi yang unggul dan berdaya saing. 

Diharapkan, hasil dari implementasi ini akan membawa dampak positif bagi peningkatan 

kompetensi lulusan yang mampu beradaptasi dan berkontribusi secara nyata di lingkungan 

nasional maupun internasional. Dengan komitmen yang berkelanjutan, IAIN Sultan Amai 

Gorontalo diharapkan dapat terus menjalankan proses perbaikan mutu yang dinamis dan 

progresif, sebagai bagian dari upaya mencapai tujuan pendidikan yang lebih baik serta 

menjadi teladan dalam penerapan standar mutu yang berkualitas tinggi. 


