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Mentorluk

EMCC Mentorluk Tanimi: Gelisim odakli sohbetler, deneyim paylasimi ve rol
modelleme yoluyla mentor ve menti arasindaki beceri, bilgi ve uzmanlik
paylasiminiiceren bir 6grenme iliskisidir. Bu iliski, taraflar arasindaki
farkliliklara deger veren, cift yonlu,
birlikte 6grenmeyi amaclayan, cesitli durumsal baglamlari iceren kapsayici bir
ortakhktir.

o Cift tarafli bir 6grenme ve gelisim surecidir,

e Mentor, mentinin hedeflerini belirlemesine ve planlamasina destek olur,

e Menti, mentorun rehberliginde belirlenen gelisim hedeflerine ulasmaya

cabalar,
e Mentorlukta, mentor ve mentinin sorumlulugu ortaktir.

TEGEP Mentorluk Silrecinin Hedefi ve Amaci

TEGEP, egitim ve gelisim alaninda fikir Uretme, yayma ve 6grenme kulturunu
etkili kilmayr amac¢ edinmis ve bu alanda bir referans noktasi olma vizyonunu
odagina alan bir dernek olarak, «birbirinden 6grenme» icin ¢cok guclu bir arag
olan «mentorluk» ile bu alanda surekli gelisimin mumkun kilinmasina bir
katki sunmak Uzere TEGEP Mentorluk Surecini tasarlamistir.

Bu surec¢ ayni zamanda, gonullulerimiz arasindaki iletisimi gelistirecek, guclu
bir bilgi ve deneyim transferi ortami saglayacaktir. Bu dogrultuda sureg,
TEGEP'in tum hedef Kitlesini kapsamak amaciyla 3 farkli mentorluk kurgusu
icinde tasarlanmistir: Geleneksel Mentorluk, Akran Mentorlugu ve Tersine
Mentorluk.

TEGEP'te Geleneksel Mentorluk

TEGEP uyeleri arasindan géonullt olan mentorlarin basvurularinin Mentorluk
Komitesi tarafindan degerlendirilmesi neticesinde belirlenen mentorlarin,
ozellikle egitim ve gelisim alanindaki uzmanlik ve deneyimlerini
kendilerinden daha az deneyimli egitim profesyonelleri ile paylasarak ve
onlarin kendilerini kisisel, mesleki ve yonetsel anlamda gelistirmelerine
destek olarak sektore donanimli egitim ve gelisim yoneticileri kazandirmayi
hedefler.

Hedef kitle; TuUm TEGEP Uyeleri mentor ve menti olarak bu strece dahil
olabilirler.

Mentor Olma Kosullar::
e Mentorlarin TEGEP Uyesi olmasi,
e Enaz10yil alan deneyimine, 5 yil yonetsel deneyime sahip olunmasi,
e Tercihen mentorluk veya kocluk egitimi alinmis olmasi veya tecrubesine
sahip olunmasi,

Menti Olma Kosullar::
e Mentilerin TEGEP Uyesi olmasi,
e Egitim ve gelisim alaninda en az 3 yil deneyime sahip olunmasi,
e Menti egitimine katilmis olmasi.




TEGEP’'te Akran Mentorlugu

TEGEP uyeleri arasindan gonullt olan mentorlarin basvurularinin Mentorluk
Komitesi tarafindan degerlendirilmesi neticesinde belirlenen mentorlarin,
benzer uzmanlik seviyesine sahip olan profesyonellere mentorluk yaparak;
farkli uzmanliklari (egitim gelisim alaninda uzmanlasilan alanlar érnegin;
egitim teknolojileri, 6lcme&degerlendirme, yetenek yonetimi vb.) ve farkli
deneyimleriyle (sektorel, hedef Kitle, organizasyon) birbirlerini
gelistirmelerini hedefler.

Hedef kitle; Tum TEGEP Uyeleri mentor ve menti olarak bu strece dahil
olabilirler.

Mentor Olma Kosullar:i:
e Mentorlarin TEGEP Uyesi olmasi,
e Enaz 5yil alan deneyimine sahip olunmasi.

Menti Olma Kosullar::
e Mentilerin TEGEP Uyesi olmasi,
e Egitim ve gelisim alaninda en az 2 yil deneyime sahip olunmasi,
e Menti egitimine katilmis olmasi.

TEGEP'te Tersine Mentorluk

Kendi alaninda derinlemesine uzmanligi olan Universite 6grencilerinin
ve/veya alaninda uzmanligi olan ancak kidemi daha az olan TEGEP Uyelerinin
mentorluk basvurularinin Mentorluk Komitesi tarafindan degerlendirilmesi
neticesinde belirlenen mentorlarin, TEGEP Uyelerinden is yasaminda
deneyimli olan TEGEP uyesi mentilere, bu uzmanlik alanlari ile

ilgili deneyim paylasimini hedefler.

Mentilere teknoloji veya isin gelecegi alanlarinda yukselen trendler hakkinda
yeni bir bakis acisi kazandirmasi amaclanan tersine mentorluk sUrecinde
onerilen alanlar; egitim teknolojileri, Al, VR, Robotik Kodlama, Deep Learning,
Machine Learning vb. gibi.

Hedef kitle; Mentorlar Universite 6grencisi ve alaninda uzmanligi olan ancak
kidemi daha az olan TEGEP Uyeleri, Mentiler TEGEP Uyeleri.

Mentor Olma Kosullari:
e Mentorlarin Universite 6grencisi ve alaninda uzmanligi olan ancak kidemi
daha az olan TEGEP Uyesi olmasi
e Belirlenen uzmanlik alanlari konusunda egitimli olmasi,

Menti Olma Kosullar::

e Mentilerin TEGEP Uyesi olmasi,

e Menti egitimine katilmis olmasi,

o Tersine mentorluk talep edilen alanda bilgi/deneyiminin olmamasi/az
olmasi.




Mentorluk Egitimi
Asenkron Egitim icerigi: Mentorluk Sureci
* Mentorluk Nedir
e SuUrecin Amac ve Hedefleri
e Uygulama Esaslari ve Etik Kurallar
o Mentorluk Sureci
e Mentor — Menti Arasi iletisim Kurmak
o Mentorluk Surecinde Mentinin Sorumluluklari
Senkron Egitim icerigi: Mentorluk Becerileri (Vaka calismalari ve
uygulamalar ile desteklenen bir seanstir)
e Oz Ydnetim
o Aktif Dinlemek
e Cesaretlendirmek
e GUclU Soru Sormak

Menti Egitimi
Asenkron Egitim igerigi: Mentorluk SUreci
e Mentorluk Nedir
e SUrecin Amac ve Hedefleri
e Uygulama Esaslari ve Etik Kurallar
e Mentorluk Sureci
e Mentor — Menti Arasi iletisim
e Mentorluk Surecinde Mentinin Sorumluluklari

Senkron Egitim icerigi: Menti Becerileri (Vaka calismalari ve uygulamalar ile
desteklenen bir menti egitimidir)

e Hedef Belirleme ve Planlama

o Aktif Dinleme

o Proaktif Olma

Etik Kurallar

* Mentor ve menti arasindaki iliski gizlilik ve guven iliskisi Uzerine kuruludur.
Ele alinan ya da paylasilan konular, gizlilik esasi kapsaminda, mentinin
yoneticisi ya da herhangi baska bir kisi ile paylasiimaz.

e Her iki taraf da mentorluk strecinden kisisel, profesyonel veya maddi
anlamda bir ¢cikar saglamaz.

* Mentor, mentinin mevcut isine bagliligini olumsuz etkileyecek yorum ve
yonlendirmelerden kacinir.

e Mentor ve menti iliskisinde kariyer firsatlari gundem olmalidir, mumkunse
bu iliski sonucunda mentinin, mentorun destegiyle egitim ve gelisim
projelerine ya da iyilestirme calismalarina odaklanilmalidir.

o Mentiler mentorluk sureciyle ilgili olarak kendi yoneticilerine, konusulan
iceriklerden s6z etmeden, sadece surec ve surecin kalitesi hakkinda bilgi
verirler.

e Mentor, bu gérusmeler sonucunda mentinin isiyle ilgili, kariyeri ile ilgili ya
da &zel hayati ile ilgili herhangi bir davranisindan ya da kararindan
dogrudan sorumlu tutulamaz.

e Mentorluk iliskisinde her turlu karar mentinin kendi kararidir.




e Mentor, mentinin herhangi bir is performansindan sorumlu degildir,
gelisimine odaklanir fakat gelisimi hayata gecirmek mentinin
sorumlulugudur.

e Her iki taraf da guveni zedeleyecek davranislarda bulunmamalidir.

o Gorusmelere mazeret bildirmeden katilmama, surekli olarak gdrusme
tarihlerini erteleme konularinda karsilikli hassasiyet ve dzen
gosterilmelidir.

e SuUrece dahil olduktan sonra her ne sebepten olursa olsun ilgisiz
davranilmamali ve iletisim ¢abalari yanitsiz birakilmamalidir.

o Geri bildirimleri kisisel almamak ve munakasalara yol agcacak tutum ve
davranislar sergilememede karsilikli 6zen ve hassasiyet gozetilmelidir.

e Tum taraflar, TEGEP’e ve sUrecin sahipligine zarar verecek nitelikteki tavir,
soylem ve paylasimlar yapmamalidir.

Uygulama Esaslari, iletisim ve Sireg

e ilk gdérisme icin mentor, menti ile iletisime gecer. Daha sonraki
gérusmeleri organize etmekten menti sorumludur.

e Mentorluk sUrecinde gorusmelerin gerceklesmesi mentinin
sorumlulugunu ve kisisel cabasini gerektirir. Bu kapsamda, gérusme
tarihi, gérusme mekani ve saati konusunda planlamalari menti takip eder,
mekan ya da zamanin mentoruna uymamasi durumunda alternatif yer ve
zaman konusunda ¢caba gdsterir, gorusmelerin aksamasi durumunda
menti, mentoruna yeni géorusme tarihi konusunda animsatmada
bulunarak aksamalarin 6nune gecer.

o Mentorluk gorusmeleri, verimlilik acisindan en fazla 20 gun arayla
gerceklesmelidir. 20 gunu gecen gorusmelerde bir dnceki konular
unutulabileceginden daha uzun gérusme araliklarindan kacinilmalidir.

e SuUreg, ayda minimum bir seans ve 2 saat olacak sekilde, toplamda en az
bes gorusmeden olusur. Gorusmelerden biri (mumkunse ilk géorusme) yuz
yuze yapilmasi dnerilir diger gorusmeler dijital ortamda birebir-online
olarak planlanabilir.

e TUmM goérusmelerin sUrece odaklanilabilecek verimli bir zamanda
gerceklesmesi ideal olandir.

e Mentinin ihtiya¢c duymasi durumunda, planlanarak ek telefon gérusmeleri
gerceklestirilebilir.

e Seans duzeni mentorluk anlasmasi sirasinda belirlenmeli, bir degisiklik
halinde, bir sonraki gérusme tarihi 2 hafta icinde belirlenmelidir.

* Mentor ve menti diledikleri zaman mentorluk iliskisini bitirmek ya da
uzatmakta serbesttirler. Fakat bu konularda TEGEP Mentorluk Komitesi'ne
bilgi vermelidirler.

e Mentorlar ve mentiler gérusmeler tamamlandiktan sonra online
ortamdaki takip formunu doldururlar.

e Mentor ve mentiler TEGEP'ten gelecek olan ve mentorluk surecinin
etkinligine yonelik degerlendirme anketlerini doldurmayi kabul ederler.

e Mentor ya da menti, bu iliski icerisinde herhangi bir konuda zorluk,
problem vb. yasadiginda bu konuda TEGEP'ten yardim alabilirler.

e SUre¢ sonunda menti bu surecteki kendi gelisim yolculugu ile ilgili
degerlendirme formunu doldurur ve TEGEP ile paylasir.

e Formlar, takip ve bilgilendirmeler TEGEP'in sundugu dijital platformlar
Uzerinden paylasilir. Mentor ve menti tarafindan bu alan Uzerinde gerekli

duzenlemeler ve takip yapllir.




Mentorun Sorumluluklari

e ilk gérisme icin mentor, menti ile iletisime gecer.

 Mentiye; mesleki gelisim rehberligi ve destegi saglamalk,

¢ Mentiye kendi tecrUbelerini aktararak yardimci olmak,

e Gizlilige sadik kalmalk,

o OJrenme hedeflerinin belirlenmesinde yardimci olmak,

e Bilgi kaynagi olmalk,

e Geri bildirim vermek ve almalk,

e Performansi ve aksiyonlari degerlendirmek,

e Onerilerde bulunmalk,

* Mentiyi denemeye ve uygulanabilir bir risk almaya tesvik etmek,

e Mentiye problemlerini ¢ézmesinde ve karar vermesinde uygun sorular
sorarak yardimci olmak,

¢ Mentinin ézguveninin guc¢lenmesine yardimci olmak,

e Mentinin kendi kendine 6grenmesine yardimci olmalk,

e TEGEP'e iletilecek bilgi ve formlarin hazirligi konusunda mentiyi destekler,
takip eder.

Mentinin Sorumluluklari

e Mentorluk suresi boyunca gizlilik anlasmasina bagli kalmak, mentorun
paylastiklarini baskalariyla paylasmamalk,

o Mentorluk gorusmelerinin organize edilmesi, her gérusme icin tarih, yer
ve saat belirlenmesi konusunda sorumluluk almalk,

e Mentorluk surecinde alinan kararlar dogrultusunda aksiyon almalk,

e Mentorluk surecinde edindigi kazanimlari kariyer planina entegre etmek,

e Sorular sormak ve yeniliklere acik olmak,

e Geri bildirim almak ve vermek konusunda istekli olmak,

¢ Onemlioldugunu diusundugdu ve gelistirmek istedigi konulari gindeme
getirmek,

e Mentorluk surecinde gorusmelerin gerceklesmesi mentinin
sorumlulugundadir. Bu kapsamda, gérusme tarihi, gérusme mekani ve
saati konusunda planlamalari menti takip eder, mekan ya da zamanin
mentoruna uymamasi durumunda alternatif yer ve zaman konusunda
caba gdsterir, gérusmelerin aksamasi durumunda menti, mentoruna yeni
gérusme tarihi konusunda animsatmada bulunarak aksamalarin 6nune
gecer.

o TEGEP'e iletilecek bilgi ve degerlendirme formlarinin hazirhgini yapmak ve
TEGEP'e iletmek.

Eslesme Sureci ve Yontem

* Mentor ve menti profil karti bilgileri, basvuruda paylasilan bilgiler ve
surece iliskin beklentiler dogrultusunda eslesme yapillir.

o Eslestirme sonrasi ilk eslestirme yapilan mentinin bilgileri mentora iletilir
ve mentorun uygunlugu alinir. Mentor eslestirmeyi, uygun bulmazsa
neden uygun olmadigina dair geri bildirimi Proje Yoneticisi ile paylasir.

o Daha sonra mentor ile iletisime gecilerek eslestirme neticesi ve mentor
bilgileri paylasilir.

o Eslestirme dncesinde her iki taraf ile asenkron egitim ve surecg
dokUmanlari paylasilir.




Sure¢c Dokumanlari

« TEGEP Menti Kimlik Karti: Menti olmak isteyenler tarafindan
doldurularak TEGEP'e iletilir.

« TEGEP Mentor Kimlik Karti: Mentor olmak isteyenler tarafindan
doldurularak TEGEP'e iletilir.

o« TEGEP Mentorluk Anlasmasi: Sure¢ baslangicinda hem mentor hem de
menti tarafindan karsilikli olarak imzalanir.

« TEGEP Mentor Sure¢ Degerlendirme Formu: Mentor tarafindan sUrecin
sonunda doldurulur.

« TEGEP Mentor Oz Degerlendirme Formu: Mentor tarafindan sirecin
sonunda doldurulur.

o« TEGEP Menti Siire¢c Degerlendirme Formu: Menti tarafindan surecin
sonunda doldurulur.

« TEGEP Menti Oz Degerlendirme Formu: Menti tarafindan slrecin
sonunda doldurulur.

e Mentorluk Gérisme Formu ve Takip Cizelgesi

Siirecin Olgcme ve Degerlendirmesi

o ilk seansta, tanisma, veri toplama gerceklesir ve mevcut Kisisel gelisim
plani Uzerinden gecilir. Gorusme sonunda ise hedeflerin belirlenmis olur
ve bu surece iliskin basari tanimi mutlaka yapilir ve de mentorluk
anlasmasinda yazili hale getirilir.

e SuUre¢ sonunda hem mentor hem menti surec¢ ve kendileriyle ilgili bir
degerlendirme formu doldurur.

e Surecin eslesme sonrasinda minimum iki hafta icinde baslamasi ve
onerilen max.sure icinde(dort ay) tamamlanmasi ve dnerilen min.
gérusme sayisinda(bes) gerceklesmesi ve tamamlanmasi dnemli bir basari
kriteridir.

e SUre¢ sonunda mentor ve mentiden surecin yonetimine iliskin de bir
degerlendirme alinir.

Yurimeyen Eslesme ve Sire¢ Yonetimi
e Kimya uyusmazhgdi veya yurumeyen mentorluk sureclerinde her iki taraf
da sureci sonlandirmayi talep edebilir. Bu talep TEGEP Mentorluk Komitesi
ile paylasilir.
e Mentorluk Komitesi sorumlusu sureci sonlandirmayi talep eden tarafile
bir gérusme yapar.
e Taraflardan yeni bir eslesme talebi alinir.
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